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Hankkeen tiivistelma

* Tavoitteet: Hyvinvoinnin ja yhteisollisyyden vahvistaminen monipuolisin toimin ja asukkaiden
osallisuuden lisaaminen

* Toimenpiteet: Uusi monitoimitalo Onni tarjosi tiloja ja palveluja lisaten yhteisollisyytta ja asukkaiden
verkostoitumista

* Asukkaiden kokemukset: Viihtyvyys, turvallisuus ja palvelujen saatavuus parantuivat

 Maahanmuuttajien osallisuus: Osallistumiseen ja kotoutumisen tukeen panostaminen mm.
vertaisryhmilla ja tyokokeiluilla.

» Poikkihallinnollinen yhteistyo: kaupungin eri toimialojen ja kumppaneiden tiivis yhteistyo
* Liipolan asuinaluehanke 2013-15 Lahden kaupunki, Tekninen ja ymparistotoimiala, maankaytto.
* Koulutuksellinen tasa-arvo -hanke Lahden kaupunki, Sivistystoimiala, perusopetuspalvelut.
* Asuinalue lapsiperheiden kokemana -tutkimus Helsingin yliopiston koulutus- ja kehittamispalvelut.
* |[kaantyneet paikallisen yhteisollisyyden rakentajina -tutkimus Helsingin yliopiston koulutus- ja
kehittamispalvelut seka Lapin yliopisto.
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Tausta ja tavoitteet

* Lahtoétilanne
* Kaupunginosa kohdannut haasteita (osin
ikdantyva vaesto, tyottomyytta, segregaatioriski).
* Tarve vahvistaa alueen hyvinvointia ja
yhteisOllisyytta.

* Tavoitteet
» Lisata asukkaiden hyvinvointia kokonaisvaltaisesti

- mm. uusia kokoontumistiloja ja palveluja,
yhteisotoiminnan aktivointi, asukkaiden
osallisuuden lisaaminen, eri vaestoryhmien
(lapset, nuoret, aikuiset, seniorit,
maahanmuuttajat) tarpeiden parempi huomiointi.

* Hankkeen toteutus
* Lahden kaupungin poikkihallinnollinen
lahestymistapa ja paikallisten toimijoiden
yhteishanke. Mukana kaupungin eri palvelualueet,
asukasyhdistys ja kumppanijarjestoja.
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OSALLISUUDEN
VAHVISTAMINEN

suunnitteluun osallistuminen
sosiaalisuuden tukeminen

POIKKI-
HALLINOLLINEN
YHTEISTYO

Hankkeen péatavoitteet

lisa- ja tdydennysrakentaminen

ASUINYMPARISTON
KEHITTAMINEN

ympariston kohentaminen

palvelujen kehittaminen
resurssien yhdistaminen
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Toimenpiteet ja tulokset

* Uusi monitoimitalo Onni
* Kkorvasi valiaikaisesti ostoskeskuksessa toimineen Toimela-yhteisotilan.
* tilat asukasyhdistysten seka koulujen ja paivakotien vanhempainyhdistysten varattavissa maksutta.
* monipuoliset puitteet asukas- ja harrastetoiminnalle,
* lilkuntasali, nayttamo/peilisali, aistihuone, kuvaamataito- ja tekstiilipaja, teknisen tyon paja, keittio ja
mediateekki seka muita kokoontumistiloja.
 erikoisvalineet - puuntyostokoneet, keramiikan polttouuni ja 3D-tulostin

* Runsaasti asukastapahtumia ja kerhotoimintaa.
* asukasillat, pihatalkoot, nuorten pelikerhot ja senioreiden liikuntaryhmat monitoimitalon tiloissa.
* eri-ikaiset ja -taustaiset asukkaat kohtasivat ja verkostoituivat uudella tavalla.
* paikallisen asukasyhdistyksen rooli nakyi tapahtumien organisoinnissa,
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Asukkaiden kokemukset

» Sosiaalinen paaoma ja viihtyvyys
* mita monipuolisemmat sosiaaliset verkostot asukkailla on omalla asuinalueellaan ja mita vahvemmat siteet
heilla on toisiinsa, sitda paremmaksi he kokevat alueen viihtyvyyden.
* Tiiviit naapuruston ihmissuhteet ja yhteiset tekemisen muodot (kerhot, tapahtumat) tuottivat yhteenkuuluvuutta,

* Alueidentiteetti ja turvallisuus
* Lahiossa asuminen koettiin myonteisesti,
* alueesta muodostuu sinne asettuneille “oma kotipaikka” vahvoine paikallisidentiteetteineen.
* Asuinalueen turvallisuus ja maine nousivat esille tarkeina hyvinvointitekijoina.
* Palvelujen saatavuutta pidettiin tarkeana, ja lahidssa luonto koettiin erittain merkittavaksi hyvinvoinnin lahteeksi

 Eri ikdryhmien kokemuksia
* Lapset ja nuoret hyotyivat uusista harrastusmahdollisuuksista ja tiloista.
* Monikulttuurisuus oli lapsille arkipaivaa.
* TyOikaiset aikuiset arvostivat erityisesti arkea helpottavia palveluja (paivakoti, kirjasto/mediateekki,
liikuntapalvelut) samassa paikassa seka mahdollisuutta tutustua naapureihin erilaisten tapahtumien kautta
* |kaantyneet asukkaat kokivat saavansa hankkeen myota uusia virikkeita (esim. senioreiden atk-opastus,

tuolijumppa),
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Maahanmuuttajien osallisuus

* Monikulttuurinen 1ahio
e Lahden muihin kaupunginosiin verrattuna paljon maahanmuuttajia
» paivakodissa yli kolmasosalla lapsista on maahanmuuttajatausta.
* suurin maahanmuuttajaryhma on venajankieliset

* Ennakkoluulojen halventaminen
* panostettiin maahanmuuttajien osallisuuden lisaamiseen.
» projektiin palkattiin eri kulttuuritaustoista tulevia tyontekijoita, jotka toimivat seka siltojen rakentajina etta
asenteiden tasaajina.
* alueen maahanmuuttajat, kaupungin palvelut ja jarjestot paasivat vaihtamaan ajatuksia.

* Omat ryhmat ja kotoutumisen tuki:
* alueella syntyi maahanmuuttajien omia vertaisryhmia.
» kaksi erityista kieli- ja kulttuurikurssia
» tyokokeilut ja vapaaehtoistehtavat kasvattivat kokemusta suomalaisesta tyoelamasta
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Poikkihallinnollinen yhteistyo

» Kaupungin poikkihallinnollinen yhteistyo
* Hyvinvointipalvelut (terveys, sosiaalitoimi), sivistyspalvelut (nuoriso- ja liikuntatoimi, Kirjasto), Tilakeskus ja
konsernihallinnon kehittamisyksikko.

* YhteistyGrakenne
* Hankkeelle muodostettiin monialainen tydryhma ohjaamaan ja seuraamaan toimenpiteita.
* Tyoryhmassa olivat edustettuina kaikki keskeiset tahot.
* Saannolliset tapaamiset ja selkea tehtavanjako pitivat huolen siita, etta tieto kulki sektorien valilla.
* asukasyhdistys kutsuttiin mukaan suunnittelukokouksiin tuomaan asukkaan nakokulmaa.

* HyOdyt
» paallekkainen ty0 vahentyi, resurssit voitiin yhdistaa ja ongelmiin I0ydettiin luovia ratkaisuja
* nuorisopalvelut ja liikuntapalvelut sopivat yhdessa tilojen jaosta
* Kirjastopalvelut tuotiin "pop-up”-periaatteella mediateekkiin yhteistyossa kulttuuritoimen kanssa,

* Haasteet ja opit:
* kaikki toimijat eivat olleet tietoisia toistensa tekemisista
* poikkihallinnollisuus vaatii tehokasta viestintaa ja koordinointia
* tarvitaan koordinaattori, joka huolehti, etta tieto kulkee ja sovitut asiat etenevat
* johdon tuki on tarkeaa, johtoryhma seurasi sitoutti omalla esimerkillaan yksikoita yhteistyohon.
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Ympariston parannukset

* Moderni infrastruktuuri

* uudesta arkkitehtonisesti modernista rakennuksesta tuli alueen uusi maamerkki.

monitoimitalo Onnin valmistuminen.

» Esteettémyys

Onni on yksikerroksinen rakennus, jossa ei ole portaikkoja kaytossa

* oviaukot ja WC-tilat mitoitettu pyoratuoliystavallisiksi, tarpeen mukaan tiloista |0ytyy luiskia ja hissi

valaistus Kirkas ja haikaisematon
akustiikkaan Kiinnitetty huomiota

* Lahiymparistdn kunnostus
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Onnin piha-alueesta tehtiin asukkaiden oma kohtaamispaikka.

perennapenkkeja ja puita tuomaan varjoa

penkkeja seka poytia, jotta ulkona oleilu olisi houkuttelevaa

piha-alue suunniteltiin myos tapahtumakayttoon

suojateita, hidasteita ja pysakointi jarjestettiin selkeasti pois kulkureittien edesta.
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Askelmerkit onnistumiseen

» Ota alusta asti mukaan ne, joita hanke koskee.
* Osallista asukkaat suunnitteluun (kyselyt, tyopajat) ja toteutukseen vapaaehtoisina.
* Ratkaisut perustuivat todellisiin tarpeisiin ja asukkaat kokivat hankkeen “omakseen”
* Kun ihmiset paasevat vaikuttamaan, sitoutuminen ja aktiivisuus kasvavat.

Moniammatillinen tiimi tekee hankkeesta enemman kuin osiensa summan.
* Huolehdi, etta projektilla on nimetty vetaja ja etta kaikki osallistuvat tahot pitavat saanndllisesti yhteytta.
* Yhteisty0 vaatii aktiivista fasilitointia

Paikallisten yhdistysten ja vapaaehtoisten rooli on korvaamaton
* Varmista tuki toimijoille uuden oppimisessa.
» Jarjesta koulutusta tai mentorointia.

Hyvatkaan teot eivat hyodyta, jos niista ei tiedeta.

* Tee hankkeesta nakyva - kayta paikallismediaa, some-kanavia, ilmoitustauluja.

* Kerro onnistumisista (esim. asukastarinoita, kuvia tapahtumista) lisataksesi positiivista mainetta.
* Avoin viestinta vahentaa ennakkoluuloja ja kutsuu uusia ihmisia mukaan toimintaan.

Hanke on valiaikainen, mutta vaikutusten tulee olla pysyvia.
* Suunnittele exit-vaihe: kuka ottaa vastuun, kun projekti paattyy?
* Rakenteiden juurruttaminen ennakkoon ehkaisee “hanketyhjion”
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Yhteenveto

 pilottihanke onnistui tuomaan konkreettisia parannuksia
* uudet tilat, uudet toimintamallit ja lisaantynyt yhteisollisyys ovat jaaneet elamaan alueelle.
* asukkaiden osallisuuden kokemus vahvistui, palvelut vastaavat tarpeita paremmin ja ennakkoluulot eri ryhmien
valilla halvenivat.

* Hankkeen oppeja ja periaatteita voidaan soveltaa muissakin kaupunginosissa
* asukasvetoinen kehittaminen
* poikkihallinnollinen tiimityo
* panostukset lahiymparistoon.

* Kaupungin paatoksenteossa hankkeen tuloksia voidaan kayttaa perusteluna ennaltaehkaisevaan tyohon.
* Investoinnit yhteisotiloihin ja asukastoimintaan voivat vahentaa raskaampien korjaavien toimien tarvetta
myOohemmin (esim. syrjaytymisen ehkaisy).
* kaupungin kannattaa seurata Liipolan kehitysta (asukaskyselyt, hyvinvointimittarit) ja tarjota tarvittaessa tukea.

* Hankkeen ydinoppi on, etta inhimillinen mittakaava ja yhteisollisyys ovat kaupunkikehityksen kulmakivia.
* Tekninen tai fyysinen parannus tarkea, vasta yhdessa sosiaalisen paaoman kanssa se luo kestavia tuloksia.
* Liipolan Hyvinvoiva asuinalue -hanke osoitti, etta kun kaupunki toimii mahdollistajana ja asukkaat itse rakentavat
sisaltoa, syntyy elinvoimainen ja omaleimainen yhteiso, joka kantaa hyvinvointia pitkalle tulevaisuuteen.
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