
Lahden kaupunki 
vanhus- ja vammaisneuvosto 
 
Esitys Digi- ja väestötietoviraston (DVV) Lahden tilaisuudesta 
 

DVV on järjestänyt vuoden 2025 aikana eri paikkakunnilla henkilöasiakkaille 
tilaisuuksia Suomi.fi-viestipalveluihin ja viranomaisviesteihin. Lahdessa 
tällaista tilaisuutta ei ole järjestetty. 

 
Esitämme, että Lahden kaupungin vanhus- ja vammaisneuvoston aloitteessa 
esitetään DVV:lle tällaisen tilaisuuden järjestämistä tammikuun alussa 
esimerkiksi Kumppanuustalo Fellmannian- tai Lahden kaupungin pääkirjaston 
auditoriossa.  

 
Tilaisuudessa käytäisiin läpi Suomi.fi-viestien perusasiat ja mahdollisuuden 
palata paperiposteihin. Tilaisuudessa olisi myös osanottajilla mahdollista 
esittää kysymyksiä. 

 
Yhteystiedot Digi- ja väestötietovirastoon: 
 

Viestintäjohtaja Susanna Niinivaara e-maili susanna.niinivaara@dvv.fi  
Vaihde p. 0295 536 000 

 
- Kansalaisten asiakaspalvelu p. 0295 000 
- Organisaatioiden asiakaspalvelu p. 0295 535 115 

 
Samalla pyydämme vanhus- ja vammaisneuvostoja tiedottamaan DVV:n 
järjestämistä Webinaareista, joihin ilmoittautumista varten linkit ohessa: 

 
- 15.1.2026 klo 13-14: https://www.lyyti.fi/reg/digitaaliset-viranomaisviestit-1  
- 21.1.2026 klo 10-11: https://www.lyyti.fi/reg/digitaaliset-viranomaisviestit-2  

 
 
 
Lahdessa 19.11.2025 
 
Lahden Eläkeläiset ry, hallitus psta 
 
Vuokko Kautto, puheenjohtaja 
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