Vastaus Eteldisen kumppanuuspoydan ja Lahden kaupungin vanhusneuvoston kannanottoon

Eteldinen kumppanuuspdyta ja Lahden kaupungin vanhusneuvosto ovat ilmaisseet huolensa
Monitoimikeskus Takataskun tdmanhetkisestad epdvarmasta toimintavarmuudesta, ja sen
mahdollisuudesta toimia asiakkaiden palvelupaikkana tulevaisuudessakin.

Osallisuuden ja hyvinvoinnin edistaminen Monitoimikeskus Takataskussa

Monitoimikeskus Takataskun toiminta nahdaan osallisuuden ja hyvinvoinnin asiantuntijapalvelut -
yksikdssa merkityksellisena, silla se tarjoaa monipuolisen osallistumisalustan erityisesti ikaantyneille.
Takatasku edistaa ikaantyneiden sosiaalista kanssakaymista, hyvinvointia ja aktiivista elamantapaa.

Takatasku tarjoaa ikaantyneille mahdollisuuden tavata muita ihmisia ja osallistua yhteisiin
aktiviteetteihin. Tama auttaa ehkaisemaan yksinaisyytta ja luo yhteisollisyytta. Jarjestetyt juhlat, retket
ja tapahtumat tarjoavat ikdantyneille mahdollisuuden nauttia vapaa-ajastaan ja osallistua
mielekkdaseen toimintaan. Erilaiset liikkunta- ja hyvinvointiryhmat edistavat fyysista terveytta ja
hyvinvointia, ja opintopiirit antavat mydnteisia haasteita ja virikkeita arkeen. Lisaksi tarjolla on
terveellisia ja edullisia lounaita, mika tukee ravitsemusta. Takataskun tarjoama digituki on auttanut
ikdantyneitad pysymaan ajan tasalla digitaitojen suhteen.

Monitoimikeskus Takataskun toiminnan lahtokohdat ja henkilostorakenne

Monitoimikeskus tuottaa palvelunsa tyOpaja- ja vapaaehtoistydona. Valmentajien tehtdvana on ohjata
tyokokeilijoita ja tydssaoppijoita heidan sopimusjaksojensa aikana, seka auttaa tyokokeilijoita heidan
ammatillisten jatkopolkujensa suunnittelemisessa ja toteuttamisessa. Tyokokeilijoiden ja
tyossaoppijoiden tyoroolia maarittavat heidan omat tavoitteensa. Vapaaehtoistyontekijoita on
vaihteleva maara, ja heidan tydpanoksensa riippuu heidan omista voimavaroistaan ja
mahdollisuuksistaan. Takataskulla on ollut onni saada kevaan 2025 aikana uusia
vapaaehtoistyontekijoita erityisesti ruokapalveluihin avuksi palvelemaan kavijaasiakkaita.

Tyosuhteista henkilokuntaa on vahan. Vakituisissa tyosuhteissa on kolme seurakunnan
(toiminnanjohtaja, ruokapalveluesimies ja vastaava tydvalmentaja) ja 2,5 kaupungin
(tyovalmennuspaallikko, tyohonvalmentaja ja tyo-/tydhonvalmentaja 50%) tyontekijaa. Naiden
tydntekijoiden lisdksi seurakunnan tydsuhteessa on kokoaikainen maaraaikainen kokki, osa-aikainen
autonkuljettaja seka oppisopimusperusteinen osa-aikainen toimistotyontekija. Kaksi maaraaikaista
valmentajatydsuhdetta paattyi 23.7., ja heidan tilalleen ei ole ollut mahdollista ty6llistaa henkilda tai
jatkaa heidan tyosuhteitaan.

Tyopajatyon haasteet palveluiden tuottamisen nakokulmasta

Tyokokeilijoiden ohjautuminen Takataskuun on supistunut huomattavasti edellisiin vuosiin verrattuna,
ja sen lisaksi tyokokeilujaksojen kokonaispituus on lyhentynyt enintdan kolmeen kuukauteen entisen
kuuden kuukauden sijaan. Tydvalmennusjaksojen lyhentyminen heijastuu valmentajien tydhon:
perehdytyksen, ohjauksen ja itse tekemisen maara on kasvanut. Vuoden 2024 toukokuun loppuun
mennessa Takataskussa on ollut tukityollistettyja eri tehtavissa yhteensa 14 ja tydokokeilijoita 58. Tana
vuonna vastaavaan ajankohtaan mennessa tukityollistettyja on ollut nelja ja tyokokeilijoita 40 — noin
kolmannes vahemman tekijoita siis.

Koska tydsuhteisia pajatyontekijoita ei ole enéa kuten aikaisempina vuosina ja koska tydkokeilijoiden
ty6tehtavien tulisi maarittya ja rajautua heidédn omien tavoitteiden mukaisesti, Takataskun toiminnan
rajoittaminen on ollut tarpeen maaraajoin kevaan 2025 aikana. Tama tarkoittaa sita, etta esimerkiksi



lounasruokaa ei ole voinut sydoda paikan paalla, vaan on pystytty myymaan ainoastaan mukaan
otettavia ruoka-annoksia. Lounasruokala palveli kavijoita pitkan ajanjakson neljana paivana viikossa
viiden sijaan. Kahvila on taytynyt pitaa ajoittain suljettuna. Kavijdasiakkaiden suosittu ja kiitetty
digitukipalvelu pulmakulma on ollut ajoittain tauolla. Toivottuja retkia ei ole voitu jarjestaa.

Kesatauon 7.-27.7.2025 jalkeen Takatasku ei tarjoa enda tydkokeilijoille valmennuspaikkoja siivous-
eika digipalveluissa. Tama johtuu kyseisten tiimien tydvalmentajien tehtavien paattymisesta.
Asiakkaiden digiapu pulmakulma paéattyy kokonaan. Yllapitosiivous toteutuu ostopalveluna.
Vapaaehtoistyontekijoiden vetamat ryhmatoiminnat jatkuvat niin kauan kuin ryhmien vetajilla on
halukkuutta toimia.

Nykytilanne Takataskulla on kuormittava ohjaavalle ja valmentavalle henkildstolle, ja todennakoisyys
toimintaa rajoittaviin paatoksiin aika ajoin on suuri.

Tulevaisuuden ndakymat

Lahden kaupunki (osallisuuden ja hyvinvoinnin asiantuntijapalvelut) on vastannut yhden henkilon
palkkakustannuksista seka kiinteistokuluista, mika on vuositasolla ollut noin 200 000 €. Myds vuodelle
2026 tama maararahavaraus on olemassa, mika osaltaan mahdollistaa Takataskun toiminnan
jatkuvuuden ja merkityksellisen tyon jatkumisen.

Takataskun henkildsto haluaa tarjota turvallisen kohtaamispaikan ja arkeen sisalta tuovia
aktiviteetteja kavijoille. Takataskun henkilostd haluaa turvata myds tyottomille henkildille turvallisen
tydymparistoon tydtaitojen oppimiseen ja yllapitdmiseen. Takataskussa tiedostetaan, etta
epavarmuus palveluiden toteutumisesta huolettaa ja harmittaa myos kavijaasiakkaita.

Hyvat palvelut vaativat tekijoita. Mikali toivotaan, ettd Takataskun tarjoamat palvelut niin kavija- kuin
valmentautuja-asiakkaille toteutuvat odotetusti, pitaisi tydkokeilijoita ohjaamaan saada nykyisen
henkiloston lisaksi kolme tydsuhteista tydvalmentajaa: huolto- ja tukipalvelutiimiin, asiakas- ja
digipalvelutiimiin selka lounasruokalan salin ja kahvilan valmentajaksi. Heidan lisdkseen tiimeissa
olisi hyva olla vahintaan yksi tyollistetty pajatyontekija, jolle voi antaa suuremman vastuun tehtavista
kuin tyokokeilijoille. Henkiloston lisaaminen vaatisi lisarahoitusta.

Vapaaehtoisty0 sopii Takataskun toiminta-ajatukseen, mutta se ei ole pysyva tai kestava
henkilostoratkaisu. Toimeentulon nakékulmasta vapaaehtoistyo on "turvallista” elakkeella oleville
henkilodille. Sen sijaan tyottomat tyonhakijat, jotka haluaisivat tehda vapaehtoistyota tyotaitojensa
yllapitamiseksija arjen mielekkyyden lisdamiseksi, joutuvat toisinaan pelkadmaan toimeentulonsa
puolesta, jos kertovat avoimesti tyollisyyspalveluissa tekevansa vapaaehtoistyota. Joustavampi
viranomaissuhtautuminen myos tyottoman vapaaehtoistyohdn olisi ratkaisu, joka hyodyttaisi seka
Takataskua etta aktiivisia tyottomia.

Syksyn 2025 kokemukset ja paatokset nayttavat, onko toiminnan jatkaminen ylipaatdan mahdollista
vuonna 2026, vaikka tahtotila jatkamiseen olisikin. Hankerahoituksella toiminnan kehittaminen on
ollut keskusteluissa Takataskulla, samoin oppilaitosyhteistyon laajentaminen. Opiskelijoiden
oppimistavoitteita voisi hyodyntaa Takataskun palveluissa esimerkiksi tapahtumissa tai tempauksissa,
joilla pystyttaisiin ajoittain tarjoamaan muitakin kuin nykyisia palveluja. Naita keskusteluja tullaan
jatkamaan syksyn 2025 aikana.



