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Vastine valtuustoaloitteeseen vammaisten ihmisten henkil6kohtaisen avun jarjes-
tamisesta Paijat-Hameen hyvinvointikuntayhtyméassa

D/2683/00.02.00.00.03/2018

Asian valmistelija / Erityisasiantuntija Paivi Pitkanen, puh. 044 482 0590
Lisatietojen antaja

Paatos Paatosehdotus hyvaksyttiin.

Paatosehdotus Hyvinvointijohtaja Mikko Komulainen

Osallisuuden ja hyvinvoinnin jaosto

1) merkitsee tiedoksi Paijat-Hameen hyvinvointikuntayhtyman
21.11.2019 toimittaman lausunnon ja

2) paattaa antaa kaupunginhallitukselle ja edelleen kaupungin-
valtuustolle alla olevan vastauksenaan valtuustoaloitteeseen

Perusteluosa Valtuutettu Seppo Korhonen on jattanyt 12.11.2018 133 § valtuusto-
aloitteen liittyen vammaisten ihmisten henkilokohtaisen avun jarjes-
tamiseen Paijat-Hameen hyvinvointikuntayhtyméassa (litel). Valtuus-
toaloitteessaan Korhonen esittaa, ettd Lahti Paijat-Hameen hyvin-
vointikuntayhtyman suurimpana jasenkuntana ryhtyy omistajaoh-
jauksellisiin ja muihin mahdollisiin toimenpiteisiin, jotta kuntayhty-
massa kaikkien vammaisten, myds 65 vuotta tayttdneiden vammais-
ten ihmisten henkilokohtaisen avun paatokset tehdaan YK:n vam-
maissopimusta kunnioittaen ja vammaispalvelulain mukaisesti.

Hyvinvointikuntayhtyman perussopimus antaa Lahden kaupungille
vaikutusmahdollisuuden yhtyman toiminnallisten ja taloudellisten ta-
voitteiden seka jarjestettavien palveluiden maarittelyyn mm. yhtyma-
kokouksen, tybvaliokunnan ja vuosittaisen palvelusopimuksen kaut-
ta.

Hyvinvointikuntayhtymdn vastineissa (27.9.2018, 24.1.2019 ja
8.4.2019) todetaan, ettd hyvinvointikuntayhtyman tulee noudattaa
yhtenevaa linjaa palvelujen mydntamisesséa koko toiminta-alueellaan
ja lainsdatgjan tavoitteena on, ettd palvelut toteutetaan lahtokohtai-
sesti ensisijaisen lainsdadannon pohjalta. Padasiassa ikdantymiseen
liittyvissd sairauksissa ja toimintarajoitteista johtuva avun ja tuen tar-
ve ei kuulu vammaispalvelulain nojalla jarjestettavaksi.
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Taman valtuustoaloitteen vastinetta kasiteltiin Osallisuuden ja hyvin-
voinnin jaoston kokouksessa 18.6.2019 § 20. Jaosto paatti yksimieli-
sesti, etta asia palautetaan uudelleen valmisteluun ja ettd asiaan
pyydetadn vammaisneuvoston lausunto.

Lahden kaupungin vammaisneuvosto on toimittanut kannanottonsa
valtuustoaloitteeseen 3.10.2019 (liite 5).

Lausunnossaan vammaisneuvosto toteaa, ettd Paijat-Hameen hy-
vinvointikuntayhtyman laintulkinta, jossa vammaisen henkilékohtai-
sen avun perusteita muutetaan ikaan perustuen, on lainvastainen.
Tahan liittyen vammaisneuvostolle on tullut tietoon, etta henkilon
tayttdessa 65 vuotta heiltd on evatty aiemmin myodnnetty henkilokoh-
tainen avustaja ja — apu. Hylkayspaatokset ovat kohdistuneet mm.
ikaantyneisiin liikuntavammaisiin, jopa sokeisiin. Vammaisen perus-
sairaudet ja — vammat pysyvat samoina riippumatta iasta. Lisaksi
hyvinvointikuntayhtyman taholta on yksipuolisesti ilmoitettu, etta tuo-
tannollisista syista johtuen vammaisen henkilokohtainen apu poiste-
taan ja esitetdadn tilalle mahdollisesti kotipalvelua. Edelleen lausun-
nossaan vammaisneuvosto tuo esiin, etta lainmukaisia henkilokoh-
taisia haastatteluja ei ole suoritettu eikd ole kuunneltu avunsaajien
mielipiteitd. Henkilokohtaisen avunsaajat kuuluvat usein 100 % inva-
liditeetin piiriin.

Henkilokohtaisen avustajan turvaamana vammainen pystyy osallis-
tumaan harrastuksiin, osallistumaan yhteiskunnallisiin toimintoihin ja
pitamaan ylla sosiaalista vuorovaikutusta. Tama mahdollisuus pois-
tuu mikali yli 65 — vuotias poistetaan vammaispalvelulain piirista.
Vammaisneuvosto katsoo, ettd Paijat-Hameen kuntayhtyman pitda
noudattaa olemassa olevaa lakia ja tarjota tasavertaiset palvelut
ikaan katsomatta.

Vammaisneuvoston lausuntoon liittyen osallisuuden ja hyvinvoinnin
jaosto pyysi 6.11.2019 Paijat-Hameen hyvinvointikuntayhtymalta tar-
kennetun lisaselvityksen siitd, milla perusteella aiemmin vammais-
palvelulain mukaisia palveluita saaneet vammaiset henkil6t siirtyvat
65 vuotta taytettydan palveluiden myontamisen suhteen sosiaalihuol-
tolain piiriin esim. henkilokohtainen apu. Liséksi pyydettiin selvitysta
siitd miten muutoksissa on kuultu vammaisia henkiloitad ja miten Pai-
jat-Hameen hyvinvointikuntayhtyma toteuttaa lainmukaiset, tasaver-
taiset palvelut ikdan katsomatta.

Paijat-Hameen hyvinvointikuntayhtyman lausunto 21.11.2019

(liite 6 )

Paijat-Hameen kuntayhtyma on toimittanut 21.11.2019 lausunnon
todeten, ettd vammaispalveluiden toteuttamisen periaatteet ovat

Sivu 5



81, OSALJAOS 23.1.2020 14:10 D: 2683/2018

L AT -

Lahden kaupunki

Paatospaivamaara

Osallisuuden ja hyvinvoinnin jaosto 23.01.2020 8§81

voimassa olevien sopimusten, lakien ja asetusten mukaiset. Vam-
maispalveluissa on tarkistettu henkilokohtaiseen apuun liittyvia pal-
velutarpeita ja arvioinnit ovat kohdistuneet kaiken ikaisiin vammais-
asiakkaisiin. Palvelutarpeen arvioinnit on toteutettu paasaantdisesti
asiakkaat tavaten, ja asiat on dokumentoitu normaaliin tapaan sosi-
aalihuollon kirjaamista ohjaavien periaatteiden mukaan. Seké palve-
lutarpeen arviointilomakkeelle ettd palvelusuunnitelmalle merkitaan
tiedoksi esimerkiksi asiakkaan mielipide ja ndkemys omasta palvelu-
tarpeestaan. Lausunnossa myds todetaan, ettd 65 vuotta tayttanyt ei
siirry automaattisesti sosiaalihuoltolain mukaisten palveluiden piiriin.
Palvelutarpeita ei ole tarkistettu ian perusteella. Kun palvelutarpeen
arviointiin muutoin paadytaan, kyseessa on aina yksilolliseen selvi-
tykseen perustuva tulkinta siitd, mihin palveluihin kukin henkilé on
oikeutettu, ja mink& lain puitteissa palvelua voidaan henkildlle tuot-
taa.

Lausunnossa myoOs todetaan, etta Lahden kaupungissa aiemmin
noudatetut henkilokohtaisen avun myontamiskaytannot eivét ole kai-
kilta osin vastanneet vammaispalvelulain henkea. Tahan liittyen to-
detaan, etta jos henkilén toimintakyky on alentunut ikaantymisesta
johtuvasta sairaudesta tai toimintarajoitteesta johtuen, eikd henkil6n
voida katsoa olevan vaikeavammainen, ei henkild ole oikeutettu
henkilokohtaiseen apuun vaan avuntarpeeseen tulee vastata sosiaa-
lihuoltolain mukaisilla tai muilla ensisijaisilla palveluilla. Edelleen to-
detaan, ettd jokaisella asiakkaalla on mahdollisuus kayttaa muutok-
senhakuoikeuttaan paatoksiin liittyen ja oikaisuvaatimuksissa eriavat
nakemykset asiakkaan ja viranhaltijan valilla liittyvat usein vaikea-
vammaisuuden tai valttamattoman henkilokohtaisen avun maaran
maarittelyyn.

Yhteenvetona saaduista selvityksisté ja lausunnoista voidaan todeta,
ettd vammaispalveluiden myontamiseen liittyvat viranhaltijoiden p&a-
tokset ja niiden perustelut eivat ole kaikilta osin selkeita asiakkaille.
Sinallaan Paijat-Hameen hyvinvointikuntayhtyma tuo selvityksissaan
esiin, etta henkilokohtaisen avun paatdkset tehdaan YK:n vammais-
sopimusta kunnioittaen ja vammaispalvelulain mukaisesti. Lahden
vammaisneuvosto on nostanut lausunnossaan esiin, ettd vaikea-
vammaiselta hanen tayttdessédén 65 vuotta on poistettu henkilokoh-
tainen apu ja etta lainmukaisia henkilokohtaisia haastatteluja ei ole
suoritettu asiakkaille kuunnellen heidan mielipiteitaéan.

Keskeista on, etta palveluiden myontadmiseen liittyvat paatdkset pe-
rustuvat voimassa oleviin sopimuksiin ja lainsaadantéon. Tarvitaan
myo6s sdanndllistd keskustelua asiakkaiden ja palvelun tuottajan valil-
l& esim. vammaisneuvoston, kokemusasiantuntijoiden tai asiakasfoo-

Sivu 6
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Muutoksenhaku

Toimenpiteet

Liitteena

rumeiden kautta. Nain voidaan nostaa ongelmakohtia esiin seka va-
littaa tietoa lainsdadannosta ja miten sita sovelletaan viranhaltijapaa-
toksia tehtdessa. On myos edelleen varmistettava, etta asiakkailla on
rittavasti tietoa mahdollisuudesta kayttaa muutoksenhakuoikeuttaan
paatoksiin. Tassa korostuu viranhaltijoiden ja sosiaaliasiamiehen oh-
jaus ja neuvonta asiakkaille muutoksenhakuprosessista.

Muutoksenhakukielto

Kh,Kv

Ote: P-H hyvinvointiyhtyman hallitus ja hyvinvoinnin ja terveyden-
edistamisen lautakunta, P-H hyvinvointiyhtyméan perhe- ja sosiaali-
palvelut, Vammaisneuvosto, Sosiaaliasiamies Tarja Laukkanen, Pé&i-
vi Pitkanen, Pia Haverinen

1. Valtuustoaloite

2. Vastaus henkilokohtaista apua koskevaan valtuustoaloitteeseen
8.4.2019 / P- H Hyvinvointikuntayhtyma

3. P —H hyvinvointikuntayhtyman selvitys 24.1.2018

4. P —H hyvinvointikuntayhtyman selvitys 27.9.2018

5. Vammaisneuvoston kannanotto 3.10.2019

6. P-H hyvinvointikuntayhtyman selvitys 21.11.2019
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Lahden kaupunginvaltuusto _f}-rﬁ“ii?’i’ Lahti 12.11.2018
AL &3/ 60. 02 00, 00. 03/ 0/K
Valtuustoaloite vammaisten ihmisten henkilokohtaisen avun jirjestimisesti Paijét-

Hameen hyvinvointikuntayhtyméssa

Lahti on muiden kuntien tavoin vastuussa sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta.
Paijat-Hameesséa kunnat ovat tata tarkoitusta varten perustaneet kuntayhtyman, jolta ne
ostavat tarvittavat palvelut. Paijat-Hameen hyvinvointikuntayhtyma (hyky) on
perustamisestaan lahtien jatkanut Lahden kaupungin aloittamaa linjaa vammaispalvelujen
heikentéamisestéa lakien tulkintaa muuttamalla. Lahtokohdaksi on otettu kaytanto, jossa 65
vuotta taytténeiden vammaisten ihmisten henkilékohtaisesta avusta ja tuesta paatetaan
vammaispalvelulain sijaan sosiaalihuoltolain ja vanhuspalvelulain pohjalta. Tama on
johtanut useiden kohdalla palvelujen heikkenemiseen ja henkilokohtaisen avustajan
epaamiseen.

On kohtuutonta ja ihmisarvoa alentavaa, etta yhteiskunnassa heikommassa asemassa
olevat ihmiset joutuvat hakemaan oikeutta palveluihin oikaisuvaatimuksin ja hallinto-
oikeudelle tehtavin valituksin. Kysymys onkin siitd, ettd paatoksia tehdaan "saastosyista” ja
ohitetaan lainsaadanto perustuslaista vammaispalvelulakiin. Tosiasiallisesti palvelujen
laiminlyénnilla ei saavuteta edes saastoja, sillda monet vammaiset ihmiset ovat myds
pitkdaikais- ja monisairaita. Etenevén sairauden myétéa he joutuvat henkilékohtaisen avun
vahetessa yhd useammin turvautumaan sairaalahoitoon.

Hykyn perustelee vammaisten ihmisten palvelujen heikentamisté "yhdenvertaisuudella”,
mik& on ihmisoikeuksien nakdkulmasta kasittamaton. Invalidiliitto on huolestunut
vammaisiin ihmisiin kohdistuneesta syrjinnasta ja vaatii mm. Suomenkin ratifioiman YK:n
vammaissopimuksen kaytantéénpanoa. Sen taholta todetaan, etta "lakien kaytannon
soveltaminen ja palvelujen jarjestamistavat aiheuttavat ongelman perus- ja
ihmisoikeusnéakdkulmasta tarkasteltuna silloin, kun viranomainen ei myénna lain
edellytykset tayttavalle hakijalle hanelle lain mukaan subjektiivisena oikeutena kuuluvaa
vammaispalvelua tai tukitointa. Tasta aiheutuu vammaisia henkil6ita syrjivia kaytantsja ja
jopa oikeudenmenetyksia. Silloin ollaan hyvin ldhelld tilanteessa, jossa viranomaisen
toiminnassa on kyse vahintaan valillisesta syrjinnasta.”

Talla valtuusaloitteella esitan, etté Lahti Paijat-Hameen hyvinvointikuntayhtyman
suurimpana jasenkuntana ryhtyy omistajaohjauksellisiin ja muihin mahdolisiin
toimenpiteisiin, jotta kuntayhtymassa kaikkien vammaisten-, myds 65-vuotta tayttaneiden
vammaisten ihmisten henkilékohtaisen avun paatokset tehdaan YK:n vammaissopimusta
kunnioittaen ja vammaispalvelulain puitteissa.

pp0 Korhonen, kaupunginvaltuutettu

Apy (2120 1T
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A PAIJAT-HAMEEN
2 hyvinvointiyhtymé

8.4.2019

Asia: VASTAUS HENKILOKOHTAISTA APUA KOSKEVAAN VALTUUSTO-
ALOITTEESEEN

Viite: Pia Haverisen vastinepyynt6 2.4.2019

Valtuustoaloitteessa todetaan, etta Paijat-Hameen hyvinvointikuntayhtyma on
perustamisestaan lahtien jatkanut Lahden kaupungin aloittamaa linjaa
vammaispalvelujen heikentamisests lakien tulkintaa muuttamalla.
Lahtokohdaksi on aloitteen mukaan otettu kaytants, jossa 65-vuotta
tayttaneiden vammaisten.ihmisten henkildkohtaisesta avusta ja tuesta
paatetdan vammaispalvelulain sijaan sosiaalihuoltolain ja vanhuspalvelulain
pohjalta, mika on johtanut useiden henkildiden kohdalla palvelujen
heikkenemiseen ja henkilbkohtaisen avustajan epsamiseen.

Vastine:

Paijat-Hameen hyvinvointikuntayhtyman tulee noudattaa yhtenevaa linjaa
palvelujen myéntamisessa koko toiminta-alueellaan. Lahden kaupungissa
aiemmin noudatetut myontamiskaytdnnét eivat ole kaikilta osin vastanneet
vammaispalvelulain henkea, vaan palvelupaatoksia on tehty vaihtelevin
kaytannoin. Hyvinvointikuntayhtymén vammaispalvelujen tavoitteena on
varmistaa yhteneva ja vaikeavammaisuuden kriteerit huomioiva laadukas
paéatdksenteko.

Lains&étajan tavoitteena on, etta palvelut toteutetaan lahtékohtaisesti
ensisijaisen lainsdadannén pohjalta. Mikali asiakas ei tayta
vaikeavammaisuuden kriteereja, tuo ensisijainen lainsaadants on
sosiaalihuoltolaki. Paaasiassa ikaantymiseen liittyvista sairauksista ja
toimintarajoitteista johtuva avun ja tuen tarve ei kuulu vammaispalvelulain
nojalla jarjestettéavaksi.

Toisin kuin aloitteessa annetaan ymmartas, vammaispalvelulain mukaisia
paatoksia ei tehda saastot edells. Vaikeavammaisuuden kriteerit tayttavalla
asiakkaalla on subjektiivinen oikeus vaitaosaan vammaispalveluista. Vain pieni
osa vammaisten palveluista on maararahasidonnaisia, jolloin palvelun
myontamista voidaan siirtaé siihen asti, kunnes méaararahaa on jalleen
kaytettavissa. Vaikeavammaisuuden kriteerien tayttyessa palvelu on siis aina
myonnettéva ja tavoitteena on laadukas ja oikein mitoitettu palvelu.
Kustannusten kasvun hillitsemiseen toki pyritaan tuottamalla palvelut aiempaa
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kustannustehokkaammin ja tarvittaessa myés ylimitoitettuja palveluja
karsimalla.

Henkilokohtaisen avun saajia oli 31.10.2018 tilaston mukaan yhteensa 556
henkil64, joista yli 65-vuotiaita oli 221. Vaikeavammaisten kuljetuspalvelun
saajista yli 65-vuotiaita oli 2.367 henkiloa ja alle 65-vuotiaita 1.072 henkilda.
Tama osoittanee, etts ikaihmiset ovat varsin hyvin edustettuina
vammaispalvelujen saajissa, jos he tayttavat myontamisen kriteerit. Mutta
riippumatta hakijan idsta, henkilokohtaisesta avusta joudutaan tekemaan
kielteinen paatds, mikali henkild ei tayta vaikeavammaisuuden kriteereja.

Yhdenvertaisuus tarkoittaa yhtenevia myontamiskriteereja kaikkien yhtyman
vammaispalvelujen hakijoiden kohdalla. Paatoksenteon taustalla on aina
yksilollisesti tehty palvelutarpeen arvio ja sen pohjalta tehty palvelu-
suunnitelma. Vammaispalvelupaatoksista on oikeus tehda muutoksenhaku
hyvinvoinnin ja terveydenedistédmisen lautakuntaan ja sielta edelleen valitus
hallinto-oikeuteen ja mahdollisesti Korkeimpaan hallinto-oikeuteen. Tamé
takaa asiakkaille mahdollisuuden saada paatokseen myds muun tahon
nékemys kuin yksittdisen viranhaltijan.

Vuoden 2018 loppuun mennessa yhdesta henkilokohtaisen avun paatsksesta
oli tullut hallinto-oikeudelta p&atés, jossa on velvoitettu muuttamaan
lautakunnan paéatés. Joissain tapauksissa paatos on palautettu lautakunnalle
uudelleen kasiteltavaksi esimerkiksi perusteluiden tarkentamisen vuoksi.
Valtaosassa kaikista vammaispalvelujen valituksista hallinto-oikeus on
hylannyt valituksen ja vahvistanut lautakunnan tekemin paatéksen.
Henkilokohtaisen avun ostopalvelujen kilpailutuksen johdosta tapahtunut
palveluntuottajan vaihtuminen on hallinto-oikeudessa todettu oikeutetuksi
kaikkien valituksen tehneiden henkildiden kohdalla.

Vammaispalvelut on antanut Lahden kaupungin valtuutettujen tekeméaan
valtuustokysymykseen kaksi erillisté selvitysta tasta samasta asiasta.
Selvitykset ovat tamén vastineen liitteena. Niissé on selvitetty tarkemmin
henkilékohtaiseen apuun liittyvat kaytanteet.

Lisatiedot: Tulosyksikkopaallikké Leena Kunttunen, puh. 0400 889 280.

Pirkko Valtanen Leena Kunttunen
Tulosaluejohtaja Tulosyksikképéallikkd
Vammaispalvelut Vammaispalvelut
Liitteet:

- 24.1.2018 annettu selvitys
- 27.9.2018 annettu lisaselvitys
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PAIJAT-HAMEEN

hyvinvointiyhtyma
24.1.2018

Asia: VASTAUS HENKILOKOHTAISEEN APUUN KOHDISTETTUUN VALTUUSTO-
KYSYMYKSEEN

Viite: Ulla Sepposen selvityspyynt6 12/2017

Vammaispalvelujen henkilokohtainen avustaja -jarjestelmaan liittyy Paijat-Hameessa
ajankohtaisena kaksi erillista seikkaa:

1. henkil6kohtaisen avun kilpailutus ja sen myo6ta palveluntuottajan vaihtuminen
2. henkildkohtaisen avun palvelusuunnitelmien tarkistaminen

Paijat-Hameen hyvinvointikuntayhtyman hallitus paatti 24.1.2017 kokouksessaan
kilpailuttaa henkilokohtaisen avun ostopalvelut. Kilpailutus perustui ostopalvelujen
suureen maaraan, minka vuoksi julkisista hankinnoista annetun lain mukaisesti ko.
palvelu kilpailutettiin. Hallituksen paatdksen mukaisesti kilpailutettujen palvelujen
piiriin tulivat kaikki uudet asiakkaat sekd myos vanhat asiakkaat yksilollisten
palvelusuunnitelmien ja henkilokohtaisen avun péatésten paivityksen myo6ta.
Kilpailutuksen valmistelu oli aloitettu jo vuoden 2016 aikana Lahden kaupungin sek&
peruspalvelukeskus Aavan ja Oivan vammaispalvelujen toimesta.

Kaikille henkilokohtaisen avun piirissa oleville asiakkaille lahetettiin toukokuussa 2017
kirje, jossa heille kerrottiin palvelusuunnitelmien ja p&atdsten paivittamisesta ja etta
paivittiminen aloitetaan ostopalveluista. Talloin my6s kerrottiin, ettd ostopalveluna
hankittava henkilékohtainen apu tullaan l&ahtokohtaisesti keskittdmaan kilpailutuksen
voittaneelle palveluntuottajalle ja etté ainoastaan erityistilanteissa palvelu voidaan
hankkia entiseltéa palveluntuottajalta. Samalla kerrottiin, etta nykyiset
palveluntuottajien sopimukset irtisanotaan sovittujen irtisanomisaikojen puitteissa.
Palvelujen tarkistaminen koski kaikkia yhtyman kuntia, ei pelkastaan Lahden aluetta.

Asian hoitaminen keskitettiin kolmelle vammaispalvelujen sosiaaliohjaajalle.
Viranhaltijat ovat paivittdneet ja tarkistaneet kotikdynneilla ostopalveluna jarjestetyn
henkilokohtaisen avun palvelusuunnitelmat. Kotikaynneilld asiakkaille on kerrottu
mahdollisesta palveluntuottajan vaihtumisesta ja kayty lapi henkilékohtaisen avun
tarvetta. Henkilkohtaista apua voidaan myontad seké kodissa tapahtuvaan
avustamiseen etta kodin ulkopuoliseen avustamiseen. Niiden asiakkaiden osalta,
jotka asuvat palvelutaloissa ja joille on myonnetty henkilokohtaista apua 30 h/kk kodin
ulkopuoliseen apuun, ei ole erikseen tehty kotikayntia. Heilla siis palvelu jatkuu
ennallaan, mutta palveluntuottaja vaihtuu infokirjeen mukaisesti. Kun kyseessa on
ollut ikaihminen, on kotikaynnill& ollut sosiaaliohjaajan mukana palveluohjaaja
vanhuspalveluista. Nain on ikdihmisten kohdalla voitu arvioida sosiaalihuollon
palvelujen tarve yleisesti sekd mahdollisen henkildkohtaisen avun muutoksen
yhteydessa.
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Henkil6kohtaisen avun palvelusuunnitelmia ei ole joidenkin asiakkaiden kohdalla
tarkistettu alkuperéaisen paatoksen tekemisen jalkeen ja paatdéksenteosta on saattanut
kulua useita vuosia. Osalla asiakkaista toimintakyvyssé on tapahtunut muutoksia,
jotka on nyt huomioitu palvelusuunnitelman tarkistamisen yhteydessa. Esille on
valitettavasti noussut myds tilanteita, joissa henkilokohtainen apu on mydnnetty liilan
kevyin perustein. Paatokset eivat talta osin vastaa ohjeistusta ja yleista linjausta.
Tasta syysta henkilokohtaisen avun myontamista ei ole voitu jatkaa 1.1.18 lukien ja/tai
asiakas on ohjattu ensisijaisen lainsaadannon eli sosiaalihuoltolain mukaisten
palvelujen, kuten kotihoidon, piiriin. Vaikeavammaisille tarkoitetulla henkilékohtaisella
avulla ei ole tarkoitus korvata puuttuvaa kotisairaanhoitoa / kotipalvelua eli kotihoitoa.
Vaikeavammaisten palvelut ovat asiakkaalle pddosin maksuttomia. Sosiaalihuoltolain
mukaiset palvelut taas ovat padosin maksullisia kuitenkin siten, etté niissa
huomioidaan asiakkaan maksukyky.

Vammaispalvelulain 8 §8:n mukaan kunnan on jarjestettava vaikeavammaiselle
henkilolle henkilokohtaista apua, jos henkild vammansa tai sairautensa johdosta
valttamatta tarvitsee palvelua suoriutuakseen tavanomaisista elaman toiminnoista.
Vammaispalvelulain 8 ¢ §:n mukaan henkilokohtaisella avulla tarkoitetaan
vaikeavammaisen henkilon valttamatdnté avustamista kotona ja kodin ulkopuolella
mm. paivittiisissa toimissa, harrastuksissa ja yhteiskunnallisessa osallistumisessa.
Henkilokohtaisen avun tarkoitus on auttaa vaikeavammaista henkiloa toteuttamaan
omia valintojaan. Henkilokohtaista apua jarjestettaessa vaikeavammaisena pidetaan
henkil6&, joka tarvitsee pitkdaikaisen tai etenevan vamman tai sairauden johdosta
valttamatta ja toistuvasti toisen henkilén apua suoriutuakseen edellda mainituista
toimistaan eik& avun tarve johdu paaasiassa ikdantymiseen liittyvista sairauksista ja
toimintarajoitteista.

Paaasiassa ikdantymiseen liittyvat sairaudet ja toimintarajoitteet on rajattu
henkilokohtaisen avun soveltamisalan ulkopuolelle. Ikd&ntymiseen liittyva
vammaisuus tulee erotella tavanomaiseksi katsottavasta ikdantymisesta ja tasta
aiheutuvista sairauksista tai toimintarajoitteista. Tallaisia ikdantymiseen liittyvia
sairauksia ovat ne sairaudet, jotka normaalistikin liittyvat vanhenemiseen ja joita on
siis pidettava tyypillisina tiettyyn ikaan tai elaménvaiheeseen liittyvina sairauksina tai
toimintarajoitteina. Tarkoitus on, ettd myo6s idkkaind vammautuneet ja muut idkkaat
vammautuneet kuuluvat lain piiriin, kunhan toimintarajoite ei siis johdu ainoastaan
ikaantymisesta. Esimerkiksi ikdantymisen myota nako- ja kuulo heikentyvat, mutta
vain osalla ihmisista niin voimakkaasti, etta tila vastaa vaikeavammaisuutta.
(Vammaispalvelujen kasikirja)

Tarkistetuissa paatoksissa on tukeuduttu voimassa olevaan lainsdadantoon. Kaikki
paatokset pohjautuvat yksiléllisiin palvelusuunnitelmien tarkistuksiin. Tavoitteena on
ollut tasapuolisuus ja oikeudenmukaisuus yksil6llisyys huomioon ottaen. Tarkeaa on,
ettd koko hyvinvointikuntayhtyman alueella myontamiskriteerit ovat yhtenevat ja siten
asiakkaat tapavertaisessa asemassa keskenaan. Paatosten oikeellisuus ja
oikeudenmukaisuus on haluttu varmistaa silla, ettd ne paatokset, joissa palvelu on
evatty tai myonnettyjen tuntien maarad on muutettu, on kayty viela tyéryhmassa lapi.
Taten paatokset eivét ole olleet yhden tyontekijan ndkemyksen varassa. Paatoksissa
on nimetty henkild, jonka puoleen asiakas voi kdantyd muuttuneessa tilanteessa.
Kaikki asiakkaat ovat saaneet ohjeet muutoksenhakuun, jonka mukaan prosessi
etenee, mikali asiakas on tyytymaton paatokseensa.

Palvelusuunnitelmat on tarkistettu tassé vaiheessa kaikilta ostopalvelujen piirissé
olevilta asiakkailta, ei pelkastaan ikaihmisiltd, ja muutoksia on tapahtunut kaikissa
ikaluokissa yksiléllisen palvelutarpeen selvityksen pohjalta. Henkilékohtaisen avun
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piirissa oli 30.11.2017 tilanteessa yhteensa 227 yli 65-vuotiasta asiakasta. Hylk&avia
paatoksia henkilokohtaisesta avusta on tehty n. 30 ja ne kohdistuvat kaikkiin
ik&luokkiin.

Valtuustokysymyksessa nostetaan esiin ikdihmisten avun ja hoidon tarpeen
kasvaminen idn my6ta. 1an aiheuttama avun tarpeen lisdéntyminen erilaisine
sairauksineen ei ensisijaisesti aiheuta oikeuta vammaispalveluihin, vaan
sosiaalihuoltolain mukaiseen kotiapuun. Kaikkia ikaihmisia tulee kohdella
tasavertaisesti, myds palvelujen maksullisuuden suhteen

Jos avun ja avustamisen tarve perustuu pd&osin hoivaan, hoitoon ja valvontaan, tulee
siihen vastata muulla tavoin kuin henkil6kohtaisella avulla. Téllaista hoivaa, hoitoa ja
valvontaa, on ainakin sellainen hoito ja huolenpito, jota annetaan padasiassa
laéketieteellisin perustein tai sellainen hoito ja huolenpito, jota on annettavissa
henkilon vammaisuudesta tai sairaudesta riippumatta, esimerkiksi ns. perushoito.

Suuri osa erityisesti Lahden henkilokohtaisen avun paéatdksista on ollut méaaraaikaisia
eli vuoden 2017 lopussa paattyvia. Paattyvien paatdsten osalta on tarkistettu
palvelutarve 1.1.18 alkaen. Vammaispalvelujen tiedossa olevat asiakkaiden
erityistilanteet on huomioitu jatkop&éatdsten teon yhteydessa ja tarvittavassa maarin
ko. olevilla asiakkailla jatkaa entinen palveluntuottaja. Entinen palveluntuottaja on
jatkanut kilpailutuksesta huolimatta n. 10 %:lla asiakkaista naista erityista perusteista
johtuen.

Uusi palveluntuottaja kartoittaa avustettavan kanssa tarkasti avustajan tyotehtavat ja
asiakkaan toiveet avustajan suhteen. Sitten palveluntuottaja etsii asiakkaalle sopivan
avustajaehdokkaan, jonka vammainen henkil6 sitten hyvaksyy tai hylk&a. Mikali
vammainen henkilo on ollut tyytyvainen nykyiseen ostopalveluna hankittuun
avustajaansa ja avustaja on halunnut jatkaa avustajana, niin tAma on ollut
mahdollista, jos avustaja on ollut halukas siirtym&&n uuden palveluntuottajan
palvelukseen. Kilpailutuksen voittanut palveluntuottaja on ilmoittanut voivansa ottaa
halukkaat vanhat avustajat palkkalistoilleen.

Palveluntuottajan vaihtuminen johtuu kilpailutuksesta, ja toiminnassa on noudatettava
lainvoimaista paatdsta, jolla ostopalveluna hankittava henkilokohtainen apu ohjataan
kilpailutuksen voittaneelle palveluntuottajalle. Kuitenkin on syyta huomioida, etta
kilpailutus itsessdan on aiheuttanut palveluntuottajan muuttumisen, mutta ei
esimerkiksi tuntimaarisséa tapahtuneita muutoksia. Palvelussa tapahtunut muutos on
aiheutunut uudesta palvelutarpeen arvioinnista ja palvelusuunnitelman
tarkistamisesta.

Valtuustokysymyksessa nousee esiin myds omaishoito. Joitakin omaishoidon tuen
sopimuksia ei ole maaraaikaisen paatoksen/ palvelusuunnitelman tarkistamisen
jalkeen jatkettu erityisesti entisen peruspalvelukeskus Oivan alueella. Oivassa ol
erilaiset ja valjemmat myontamiskriteerit verrattuna Lahteen ja Peruspalvelukeskus
Aavaan. 1.1.2017 alkaen myontamiskriteerit yhtenaistettiin koko yhtyman alueella
vastaamaan entisen Lahden ja Aavan kriteereja. Kriteerien tiukennus aiheutti sen, etta
aiemmin tukea saaneita putosi pois palvelun piirista. Myds tama liittyy siis yhtyman
alueen yhteneviin perusteisiin ja asiakkaiden yhdenvertaiseen kohteluun.

Pirkko Valtanen Leena Kunttunen
Tulosaluejohtaja Tulosyksikkopaallikkd
Vammaispalvelut Vammaispalvelut
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PAIJAT-HAMEEN

hyvinvointiyhtymd
27.9.2018
Asia: Lisaselvitys henkilokohtaisesta avusta tehtyyn valtuustokysymykseen

Viite: Ulla Sepposen selvityspyynto

Lahden kaupunginvaltuusto kasitteli 12.3.2018 vammaisten henkil6kohtaisesta
avusta tehtya valtuustokysymysta ja palautti sen takaisin valmisteluun:
"Valtuustokysymys palautetaan valmisteluun niin, etta palveluntarpeen
arvioinnit tarkastellaan uudelleen vammaisten oikeuksien ja
yhdenvertaisuuden toteutumisen ndkdkulmasta niin, etta he myds tulevat
kuulluksi. Palvelusopimuksen uudelleentarkastelussa avustajakaytantdjen
kohdalla otetaan huomioon vammaisten todellinen avuntarve.
Jatkovalmistelussa kuullaan vammaisneuvostoa.”

Lisaselvitys:

Vammaisille henkil6ille tehdyt henkilokohtaisen avun paatokset ovat
pohjautuneet voimassa olevaan lainsaadantoon ja yksildllisiin palvelutarpeen
arviointeihin ja palvelusuunnitelmiin. Paijat-Hameen hyvinvointikuntayhtyman
perustaminen 1.1.2017 alkaen on edellyttanyt kriteerien, linjausten ja
toimintamallien yhdenmukaistamista. Keskeisena tavoitteena on ollut
yhdenvertaisuuden toteutuminen asiakkaiden kesken Paijat-Hameen
hyvinvointikuntayhtyméan alueella. Asiakkaiden palvelutarve ja
palvelusuunnitelma voidaan tarkistaa joko asiakkaan tai viranomaisen
aloitteesta. Paijat-Hameen hyvinvointikuntayhtyméassa on paadytty
tarkistamaan palvelusuunnitelmat yhdenvertaisuuden varmistamiseksi
kaikkien, ei vain lahtelaisten tai ikdantyneiden, asiakkaiden osalta. Liséksi
lahtelaisten asiakkaiden paatokset oli padosin tehty maaraaikaisina ja
paattyivat vuoden 2017 lopussa, mika jo sinallaan edellytti
palvelusuunnitelmien paivittamista.

Henkilokohtaisella avulla tarkoitetaan vaikeavammaisen henkilon
valttamatonta avustamista kotona ja kodin ulkopuolella. Vammaispalvelulaki
on ensisijainen suhteessa kehitysvammalakiin, mutta toissijainen suhteessa
sosiaalihuoltolakiin. Henkilokohtainen apu on mahdollista tarvittaessa yhdistaa
muihin vammaispalvelulain, sosiaalihuoltolain tai kehitysvammalain mukaisiin
palveluihin ja tukitoimiin. Palvelutarvetta kartoitettaessa ja viimeistaan
palveluista paatettaessa on yksilollisesti arvioitava, milla keinoin asiakkaan
palvelutarve parhaiten tyydytetaan.

Jos avun ja avustamisen tarve perustuu paaosin hoivaan, hoitoon ja
valvontaan, tulee siihen vastata muulla tavoin kuin henkilokohtaisella avulla.
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Tallaista hoivaa, hoitoa ja valvontaa, jota laissa tarkoitetaan, on ainakin
sellainen hoito ja huolenpito, jota annetaan paaasiassa laéketieteellisin
perustein tai sellainen hoito ja huolenpito, jota on annettavissa henkilon
vammaisuudesta tai sairaudesta riippumatta, esimerkiksi ns. perushoito.
Henkilokohtaisen avun jarjestamisen ulkopuolelle ei ole suljettu vamman tai
sairauden laadun, diagnoosin tai i&n perusteella mitd&n ryhmaa.

Hallituksen esityksen (HE 166/2008) mukaan ikdantymiseen liittyva
vammaisuus on erotettavissa normaaliksi katsottavasta ikdantymisesta.
Paaasiassa ikdantymiseen liittyvista sairauksista ja toimintarajoitteista johtuva
avun ja tuen tarve ei kuulu vammaispalvelulain nojalla jarjestettavaksi. Tahan
avun ja tuen tarpeeseen vastaaminen tapahtuisi muun sosiaali- ja
terveydenhuollon yleis- ja erityislainsaadannon nojalla.

Vammaispalvelulain 8 ¢ 8:n 3 momentin s&danndksella ei suljeta ikaantyneita
henkil6itd henkilokohtaisen avun ulkopuolelle, vaan ainoana perusteena
palvelun saamiselle on henkilén vammasta tai sairaudesta aiheutuva avun
tarve. Merkitysta ei ole silla, misséa elaméan vaiheessa henkild on vammautunut
tai sairastunut. Siten myos ikdantyneilla vaikeavammaisilla henkilgilla seka
ikaantyneena vaikeasti vammautuneilla on oikeus henkilokohtaiseen apuun
samoin perustein kuin muillakin vaikeavammaisilla henkil6illa. Mutta kuten
edella on todettu, padasiassa ikaantymiseen liittyvista sairauksista ja
toimintarajoitteista johtuva avun ja tuen tarve ei oikeuta vammaispalveluihin
eikd henkilokohtainen apu ole hoitoa, hoivaa tai valvontaa. Naihin tilanteisiin ja
tarpeisiin vastataan muilla palveluilla kuin henkilokohtaisella avulla.

Lahden kaupungin vammaisneuvoston puheenjohtaja ja vammaisasioissa
aktiivinen kuntalainen tekivat kevaalla 2018 erilliset kantelut yhtyman
henkil6kohtaisen avun paatoksista aluehallintovirastolle. Aluehallintovirasto
totesi 29.6.2018 antamassaan vastauksessa, ettei aluehallintoviraston
toimivaltaan kuulu arvioida palvelujen myontamisen perusteluja, eika
aluehallintovirasto katso tassa vaiheessa aiheelliseksi jatkaa valvontaa.
Aluehallintovirasto toteaa yleisella tasolla, etta Paijat-Hameen kuntayhtyman
on tarpeen ottaa oma-aloitteisesti hallinto-oikeuden ratkaisut huomioon
vastaisen varalle omavalvonnassaan ja ohjeistuksessaan, mikali
paatdksenteossa ilmenee lainvastaisuutta.

Vammaispalvelujen henkil6kohtaisen avun paatoksista on tehty valituksia
Hameenlinnan hallinto-oikeuteen, mutta hallinto-oikeus ei ole viela antanut
yhtaan ratkaisua ko. valituksiin. TA&man vuoksi paatoksia ei ole otettu
uudelleen kasittelyyn vammaispalveluissa. Vammaispalvelut huomioi tulevat
hallinto-oikeuden ratkaisut jatkolinjauksissa ja paatokset tarkistetaan, mikali
aihetta muutoksiin ilmenee.

Paijat-Hameen hyvinvointikuntayhtyman vammaispalvelut jarjesti 22.5.2018
Paijat-Hameen kuntien vammaisneuvostoille ja keskeisille vammaisjarjestaille
suunnatun tilaisuuden, joissa yhtend teemana oli henkilokohtainen apu; mité
se on, kenelle sitd myonnetaan ja miten sitéa tuotetaan. Taman pohjalta kaytiin
keskustelua henkilokohtaisesta avusta ja kuultiin asiakkaita ja heidan
toiveitaan.
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Vammaispalvelut jarjesti kevaalla 2018 asiakasohjauksen viranhaltijoille kolme
puoli paivaa kestanytta koulutusta vammaispalveluihin perehtyneiden juristien
vetdmana, jolloin viranhaltijat saivat kohdennettua lisdkoulutusta
vammaispalveluista. Aiheina oli mm. hyva hallinto ja pdatdksenteko sosiaali- ja
terveystoimessa, sosiaalihuoltolaki ja vammaispalvelut seka
vammaispalvelulain soveltaminen.

Vammaispalvelut on mukana Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen (THL)
hankkeessa, jossa pilotoidaan RAI-valinetta /arviointijarjestelmaa aikuisten
omaishoidontuen ja henkil6kohtaisen avun arvioinnissa. RAI-arviointi-
jarjestelma tukee viranhaltijan p&aatoksentekoa palvelun tarpeesta ja
tuntiméarista. Haasteellisissa tilanteissa on lisaksi mahdollisuus kayttaa
yhtyman henkilokohtaisen avun keskus Apurin arviointijaksoa tai hankkia
arviointi ulkopuoliselta taholta ostopalveluna, mika mahdollistaa neutraalin
arvion tarvittavista henkil6kohtaisen avun tuntimaarista.

Lisatiedot: tulosyksikkopaallikkd Leena Kunttunen, p. 0400 889 280.

Pirkko Valtanen Leena Kunttunen
Tulosaluejohtaja Tulosyksikkdpaallikko
Vammaispalvelut Vammaispalvelut
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LAHTI

Osallisuus- ja hyvinvoinnin jaosto

Vammaisneuvoston kannanotto, valtuustoaloite vammaisten ihmisten henkilékohtaisen avun
jarjestdmisesta Paijat-Hameen hyvinvointikuntayhtyméssa D/59/6/00.02.00.03/2018

Vammaisneuvosto yhtyy valtuutettu Seppo Korhosen 12.11.2018 jattdméaan
valtuustoaloitteeseen. Aloitteessa todetaan, ettd kuntayhtymassa vammaisten-, myos 65
vuotta téytténeiden vammaisten, henkilokohtaissen avun paatdkset tulee tehda YK:n
vammaissopimusta kunnioittaen ja vammaispalvelulain mukaisesti.

Paijat- Himeen hyvinvointikuntayhtymén laintulkinta, jossa vammaisen henkilokohtaisen avun
perusteita muutetaan ikdan perustuen, on lainvastainen.

Lahden kaupungin vammaisneuvosto on huolestuneena seurannut Péijat Hameen
hyvinvointikuntayhtyméan yksipuolista toimintaa, jolla se on muuttanut lahtelaisten vammaisten
henkilékohtaisen avun perusteita niin, ettd avunsaanti muuttuu henkilon tayttédessa 65 v ja
heiltd on evétty aikaisempi henkil6kohtainen avustaja ja - apu. Hylkéyspaatokset ovat
kohdistuneet mm. ik&éntyneisiin liilkuntavammaisiin, jopa sokeisiin. Vammaisen
perussairaudet ja - vammat pysyvat samoina riippumatta iésté. Esim. sokea ei saa nakoaan
takaisin taytettydan 65 vuotta, joten avuntarpeen kriteerit pysyvéat entisellaan.

Henkildkohtaisen avun saajat ovat saaneet kirjeita, joissa yksipuolisesti ilmoitetaan seuraavaa:

- tuotannollisista syista johtuen vammaisen henkilokohtainen apu poistetaan ja esitetdan
tilalle mahdollisesti kotipalvelua.

- lahettéja kertoo, etta lainkriteerit ovat muuttuneet ja tulkinnan mukaan vammainen
henkil6 ei enda olisi vammaispalvelulain kohdan 8 C mukainen vammainen vaan
avuntarve on muuttunut ikdantymisesta johtuvaksi.

Lainmukaisia henkilokohtaista haastattelua ei ole suoritettu eika ole kuunneltu avunsaajien
mielipiteitd, henkilokohtaisen avunsaajat kuuluvat usein 100% invaliditeettin piiriin.

Vammaispalvelulain 8 C -kohta sanoo: henkilékohtaista apua jarjestettdessa
vaikeavammaisena pidetdan henkildd, joka tarvitsee pitkdaikaisen tai etenevan vamman tai
sairauden johdosta valttdmatta ja toistuvasti toisen henkilon apua suoriutuakseen 1
momentissa tarkoitetuista toiminnoista eika avun tarve johdu paaasiassa ikdantymiseen
liittyvista sairauksista ja toimintarajoitteista.

Henkilokohtaisen avustajan turvaamana vammainen pystyy osallistumaan harrastuksiin,
osallistumaan yhteiskunnallisiin toimintoihin ja pitdmé&an ylla sosiaalista vuorovaikutusta.

Lahden kaupunkl PL 202, Harjukatu 31, Puh, 03 814 11
lahti.fi 15101 Lahti kirjaamo®@Ilahti.fi ﬁ
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Tama mahdollisuus poistuu mikali yli 65-vuotias poistetaan vammaispalvelulain piirista.
Henkilokohtaisen avustajan turvaamana vammainen pystyy osallistumaan harrastuksiin,
yhteiskunnallisiin toimintoihin ja pitamaan ylla sosiaalista vuorovaikutusta. Eli elamaan
tasavertaisena yhteiskunnan jasenena lainhengen mukaisesti

Vammaisneuvosto katsoo, etta Paijat- Hameen kuntayhtymén pitda noudattaa olemassa
olevaa lakia ja tarjota tasavertaiset palvelut ikdan katsomatta.

Lahti 3.10.2019
=

——

Marja-Leena Taavila, puheenjohtaja

g
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PAIJAT-HAMEEN 1E

hyvinvointikuntayhtyma

LAUSUNTO
Perhe- ja sosiaalipalvelut 21.11.2019

Selvityspyynto / valtuustokysely

D/2820/07.01.03.00.02/2018

Lahden kaupunki
Osallisuuden ja hyvinvoinnin jaosto

Osallisuuden ja hyvinvoinnin jaoston selvityspyynto

Lahden kaupungin osallisuuden ja hyvinvoinnin jaosto pyytaa Paijat-
Hameen hyvinvointikuntayhtymaltéd selvitysta siita, miten yhtyméassa
noudatetaan ja sovelletaan vammaispalvelulakia seka YK:n
vammaissopimusta liittyen yli 65-vuotiaiden vammaisten henkildiden
henkilokohtaisen avun jarjestamiseen ja palvelujen myéntamiseen.

Asia liittyy valtuutettu Seppo Korhosen 12.11.2018 jattamaan
valtuustoaloitteeseen § 133, liittyen vammaisten ihmisten henkildkohtaisen
avun jarjestamiseen hyvinvointikuntayhtymassa. Yhtyma on toimittanut
vastineet asiassa 1/2019 ja 4/2019. Jaosto on késitellyt vastineita 6/2019,
paattanyt asian palauttamisesta valmisteluun ja pyytanyt
vammaisneuvoston lausuntoa asiassa. Lahden kaupungin
vammaisneuvosto on toimittanut kannanottonsa 3.10.2019, jossa se
toteaa, etta hyvinvointikuntayhtyman laintulkinta, jossa vammaisen
henkil6kohtaisen avun perusteita muutetaan ikdan perustuen, on
lainvastainen.

Vammaisneuvoston lausuntoon liittyen, osallisuuden ja hyvinvoinnin jaosto
pyytaa yhtymalta tarkennettua lisaselvitysta siita, millé perusteella aiemmin
vammaispalvelulain mukaisia palveluita saaneet henkilot siirtyvat 65 vuotta
taytettyaan palveluiden myéntamisen suhteen sosiaalihuoltolain piiriin.
Lisaksi pyydetaan selvitysta siitd, miten muutoksissa on kuultu vammaisia
henkildita, ja miten hyvinvointikuntayhtyma toteuttaa lainmukaiset,
tasavertaiset palvelut ikédan katsomatta.

Asiassa annettava selvitys

Todetaan, etté periaatteet Paijat-Hameen hyvinvointikuntayhtyman
vammaispalveluiden toteuttamisessa, kuten muuallakin Suomessa, ovat
voimassa olevien sopimusten, lakien ja asetusten mukaiset. YK:n
yleissopimus vammaisten henkildiden oikeuksista ja sen artiklat ovat
suoraan sovellettavaa lainsdadantoa ja ne tulee ottaa huomioon
vammaisen henkilén palveluja suunniteltaessa ja jarjestaessa.
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PAIJAT-HAMEEN 24

hyvinvointikuntayhtyma

LAUSUNTO
Perhe- ja sosiaalipalvelut 21.11.2019

Suomalaisessa lainsaadanndssa noudatetaan myés lakien maaritettya
soveltamisjarjestystd. Vammaispalvelulain 4 §:n mukaisesti ko. lain
palveluja ja tukitoimia jarjestetaan aina toissijaisesti, eli silloin, kun
vammainen henkild ei saa riittavia ja hanelle sopivia palveluja tai etuuksia
muun lain nojalla. Lain tarkoituksena onkin tarvittaessa taydentaa yleisia
sosiaalipalveluja ja toimeentuloturvaa.

Vammaispalvelulaissa ei ole suljettu mitdan vammaisryhmaa lain
soveltamisen ulkopuolelle. Laissa ei my&skaan ole ik&an perustuvia
rajoituksia. Vanhusvéestéon kuuluva henkild voi tayttaa
vaikeavammaisuuden kriteerit yhté hyvin kuin alle kouluik&inen lapsi.
Hallituksen esityksess& HE 166/2008 vp on lausuttu muun ohella, etts
lahtokohtaisesti kaikki vaikeavammaiset henkil6t diagnoosiin ja ikaan
katsomatta voivat olla henkilokohtaisen avun piirissa. Kuitenkin niin, etta
paaasiassa ikdantymiseen liittyvista sairauksista ja toimintarajoitteista
johtuva avuntarve ei oikeuta laissa tarkoitettuun henkildkohtaiseen apuun.
Tahan avun ja tuen tarpeeseen vastaaminen tapahtuu muun sosiaali- ja
terveydenhuollon yleis- ja erityislainsdddannén nojalla. Kunkin asiakkaan
paatos perustuu yksildlliseen palvelutarpeen arviointiin ja
viranhaltijapaatokseen.

Jaoston selvityspyynnosta ja siihen liittyvistd dokumenteista voi saada
vaikutelman, ettd hyvinvointikuntayhtyman vammaispalveluissa olisi tehty
systemaattista tarkastelua nimenomaisesti ja vain 65-vuotta tayttaneiden
vammaisten henkildiden palveluiden ja palvelutarpeiden osalta. Tama ei
pida paikkaansa.

Vammaispalveluissa on tarkistettu henkilokohtaiseen apuun liittyvia
palvelutarpeita jarjestdmistavan perusteella. Ensivaiheessa kaytiin lapi
asiakkaita, joilla jarjestdmistapana on ollut ostopalvelu. Seuraavassa
vaiheessa on kayty lapi asiakkaita, joilla jarjestamistapana on ollut
tyonantajamalli. Arvioinnit ovat kohdistuneet kaiken ikaisiin
vammaisasiakkaisiin.

Palvelutarpeen arvioinnit on toteutettu paaséantsisesti asiakkaat tavaten,
ja asiat on dokumentoitu normaaliin tapaan sosiaalihuollon kirjaamista
ohjaavien periaatteiden ja maaramuotoisten lomakkeiden mukaan. Seka
palvelutarpeen arviointilomakkeelle ettd palvelusuunnitelmalle merkitaan
tiedoksi esimerkiksi asiakkaan mielipide ja ndkemys omasta
palveluntarpeestaan.

On my6s syyta todeta, ettd vammainen 65 vuotta tayttanyt henkild ei siirry
automaattisesti esimerkiksi sosiaalihuoltolain mukaisten palveluiden piiriin.
Palvelutarpeita ei ole tarkistettu ian perusteella. Kun palvelutarpeen
arviointiin muutoin paadytaan, kyseessa on aina yksildlliseen selvitykseen
perustuva tulkinta siitd, mihin palveluihin kukin henkilé on oikeutettu, ja
minka lain puitteissa palvelua voidaan henkildlle tuottaa. Oikeuskaytannon
perusteella on kiistatonta, etta henkil6 voi saada palvelutarpeensa
mukaisia palveluita eri lainsdadantdjen perusteella.
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PAIJAT-HAMEEN >4

hyvinvointikuntayhtyma

LAUSUNTO
Perhe- ja sosiaalipalvelut 21.11.2019

Paijat-Hameen hyvinvointikuntayhtymassa on hyvia kokemuksia
vammaispalveluiden ja ikaihmisten asiakasohjausten valisesta yhteistyosta
ja yhdessa asiakkaille tuotetuista palvelukokonaisuuksista, joissa
myonnetyt perus- ja erityistason palvelut tukevat toisiaan ja asiakkaan
arkea. Samanlaista yhteisty6ta ja palvelukokonaisuuksien tuottamista
tehdaan myods esimerkiksi vammaispalveluiden ja lapsiperhepalveluiden
valilla. Mainittakoon myos, etta nykyinen Suomen hallitus korostaa koko
sosiaali- ja terveydenhuollon uudistamishankkeessaan nimenomaisesti
perustason palveluiden kehittdmista ja saatavuutta seka hyvaa
yhteentoimivuutta erityistason palveluiden kanssa.

Kuten jo yhtymén aiemmissa selvityksissa todetaan, Lahden kaupungissa
aiemmin noudatetut henkildkohtaisen avun myodntamiskaytannot eivat ole
kaikilta osin vastanneet vammaispalvelulain henkea. Todetaan siis
aiempien selvitysten mukaisesti, etta jos henkilon toimintakyky on alentunut
ikdantymisesta johtuvasta sairaudesta tai toimintarajoitteesta johtuen, eika
henkilon voida katsoa olevan vaikeavammainen, ei henkilo ole oikeutettu
henkildkohtainen apuun vaan avuntarpeeseen tulee vastata
sosiaalihuoltolain mukaisilla tai muilla ensisijaisilla palveluilla.

Vammaispalvelulain mukainen henkilokohtainen apu on subjektiivisena
palveluna lainsdadannéssamme varsin tuore palvelumuoto, joten on
luontevaa, ettéd koko Suomessa henkilokohtaisen avun lain hengen
mukainen linjaus on hakenut uomaansa, esimerkiksi kaytettavissa olevan
oikeuskaytannon perusteella. Eragssa hallinto-oikeuden vuonna 2019
yhtymalle antamassa ratkaisussa muun muassa todetaan, etta
viranomainen voi arvioida vammaispalvelujen tarvetta ja maaraa
riippumatta siitd, minkalaisia palveluja hanelle on aiemmin mydnnetty.
Samaisessa paatdksessa otetaan kantaa myos siihen, ettd esimerkiksi
henkilokohtaisen avun arviointijaksoja voidaan edellyttas asiakkaan
palvelutarpeen ja soveltuvan palvelun arvioimiseksi.

Vaikeavammaiselle henkilolle jarjestettava henkilékohtainen apu on
kunnan erityisen jarjestamisvelvollisuuden piiriin kuuluva palvelu, ja
hyvinvointikuntayhtyman viranhaltija myéntaa valttamattoman maaran
laissa tarkoitettua henkilokohtaista apua silloin, kun henkild on
vammaispalvelulain tarkoittama vaikeavammainen henkilo.
Oikaisuvaatimusten perusteella eridvat nakemykset asiakkaan ja
viranhaltijan valilla liittyvat usein vaikeavammaisuuden tai valttamattoman
henkilékohtaisen avun maaran maarittelyyn. Naissa tapauksissa jokaisella
asiakkaalla on mahdollisuus kayttdad muutoksenhakuoikeuttaan, jolloin asia
voidaan saattaa aina Korkeimman hallinto-oikeuden tarkasteluun asti.
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Lahden kaupunki Paatospaivamaara
Osallisuuden ja hyvinvoinnin jaosto 23.01.2020 §2

Saatavien poistaminen osallisuuden ja hyvinvointipalveluiden vastuualueen vuoden
2019 tileista

D/187/02.06.04.00.00/2020

Asian valmistelija / Erityisasiantuntija Paivi Pitkanen, puh. 044 482 0590
Lisatietojen antaja

Paatos Paatosehdotus hyvaksyttiin.

Paatosehdotus Hyvinvointijohtaja Mikko Komulainen

Osallisuuden ja hyvinvoinnin jaosto paattaa, ettad osallisuus ja hyvin-
vointipalvelujen saamatta jaaneet maksut, yhteensa 59 987,85 eu-
roa, poistetaan luottotappiona vuoden 2019 tileista liitteissd 1 ja 2
esitetyn mukaisesti.

Perusteluosa Lahden kaupungin hallintosaannon talousasiat-taulukon tilinpaatos
ja tilit-kohdan mukaan jaosto paattda 250 000 euroon asti luottotap-
pioista ja arvonalentumisista alaisensa yksikon osalta. Yli 250 000
euron luottotappioista ja arvonalennuksista paattda kaupunginhalli-
tus.

Jaosto paattda sellaisten jaoston toimialaan kuuluvien maksujen,
korvausten ja muiden saatavien tileistd poistamisesta, joita ei ole
ulosottomenettelylla tai muulla tavalla pystytty perimdan tahi joiden
periminen muista syista ei ole mahdollista.

Lahden kaupungin osallisuus ja hyvinvointipalveluiden saatavien pe-
riminen kuuluu Provincia Oy:n tehtéviin. Provincia Oy ehdottaa osalli-
suus ja hyvinvointipalveluiden saamatta jadaneiden maksujen poista-
mista luottotappioina osallisuus ja hyvinvointipalveluiden vastuualu-
een vuoden 2019 tileista liitteissa 1 ja 2 erittelyn mukaisesti.
Luottotappio on yhteensa 59 987,85 euroa.

Salassa pidettavat luettelot poistettavista saatavista on nahtavilla
luottamushenkildiden Extranetissa.

Muutoksenhaku Oikaisuvaatimus

Toimenpiteet Provincia Oy, osallisuus ja hyvinvointipalvelut
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Lahden kaupunki Paatospaivamaara

Osallisuuden ja hyvinvoinnin jaosto 23.01.2020 §2

Liitteena 1. Provincia 10.1.2019: Ehdotus luottotappioiksi kirjattavista saa-
tavista 2019

2. Provincia 9.1.2019: Ehdotus luottotappioiksi kirjattavista saa-
tavista 2019
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10.1.2020

LAHDEN KAUPUNKI

Osallisuus ja hyvinvointi

EHDOTUS LUOTTOTAPPIOKSI KIRJATTAVISTA SAATAVISTA 2019

Myyntiryhma Summa
LO1 Kaupunginhallitus 10813,36
Yhteensa 10813,36

Irene Haarala

Palveluasiantuntija

Provincia Oy

Laskutus ja myyntireskontra

maksuntarkkailu@provincia.fi

Sivu 25
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9.1.2020

LAHDEN KAUPUNKI

Sosiaali- ja terveystoimiala

EHDOTUS LUOTTOTAPPIOKSI KIRJATTAVISTA SAATAVISTA 2019

Myyntiryhma Summa
L26 Sotevi 890,51
L27 Avoterveys 3178,00
L32 Avoterveys Kunta 88,00
L34 Kela Laskut 124,00
L29 Hoitopaivalaskut 17919,10
L30 Kotihoito 9838,20
L31 Hyvinvointipalvelut 3205,10
L35 Hammashoito 5374,50
L36 Sotevi ei perintaa 8557,08
Yhteensa 49174,49

Irene Haarala

Palveluasiantuntija

Provincia Oy

Laskutus ja myyntireskontra

maksuntarkkailu@provincia.fi

Sivu 26
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Lahden kaupunki Paatospaivamaara
Osallisuuden ja hyvinvoinnin jaosto 23.01.2020 83

Osallisuus ja hyvinvointipalvelujen kayttosuunnitelma 2020

D/178/02.02.00.00.03/2020

Asian valmistelija / Controller Anu Vesikukka, puh. 044 416 3328
Lisatietojen antaja

Paatos Paatosehdotus hyvaksyttiin.

Paatosehdotus Hyvinvointijohtaja Mikko Komulainen

Osallisuuden ja hyvinvoinnin jaosto hyvéaksyy liitteena olevasta Kon-
sernihallinnon kayttésuunnitelmasta Osallisuus- ja hyvinvointipalvelu-
jen kayttésuunnitelman vuodelle 2020.

Kasittely Esittelija lisasi perusteluosaan seuraavan:
"Nastolan aluejohtokunta sisaltyy osallisuus ja hyvinvointipalvelujen
kayttosuunnitelmaan. Nastolan aluejohtokunnan 21.1.2020 § 3 hy-
vaksyma toimintasuunnitelma liitetd&n poytakirjan liitteeksi 2. ”

Perusteluosa Kuntalain 110 8:n mukaan kunnan toiminnassa ja taloudenhoidossa
on noudatettava talousarviota. Lahden kaupungin talousarviosta
vuodelle 2020 seka taloussuunnitelmasta vuosille 2020 — 2022 paatti
kaupunginvaltuusto 25.11.2019 (8 114).

Lahden kaupungin hallintosaannon 37 8:n mukaan "Kaupunginhalli-
tus seka lauta- ja johtokunnat seké jaostot hyvaksyvéat omalta osal-
taan talousarvioon perustuvat kayttésuunnitelmat, jotka koskevat
kaupunginvaltuuston hyvéksyman talousarvion ja tavoitteiden toteut-
tamista seka maararahojen jakoa kayttotarkoituksiin.”

Hallintosaannon 42 8:n 5 momentin mukaan lautakunnan tai muun
toimielimen on vuosittain maarattava seka ilmoitettava kaupungin
kirjanpidosta vastaavalle yksikdlle ne henkil6t, jotka sen puolesta hy-
vaksyvat menotositteet.

Konsernihallinnon taloussuunnittelussa on valmisteltu talousarvion
laadintaohjeen mukaisesti Konsernihallinnon yhteinen asiakirja ”
Konsernihallinnon kayttdsuunnitelma vuodelle 2020”, joka sisaltaa
Osallisuus- ja hyvinvointipalvelujen kayttésuunnitelman. Siiné esite-
taan vastuualueittain vuoden 2020 kustannuspaikkajaon mukaisesti
madararahojen jakautuminen seka tositteiden hyvaksyjat. Kaytto-
suunnitelma sisaltda myos tietoa organisaatiosta seka sen toiminta-
periaatteista, viranhaltijapaatdsten nahtavilla pidosta, strategian ja
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Lahden kaupunki Paatospaivamaara
Osallisuuden ja hyvinvoinnin jaosto 23.01.2020 83

toiminnallisten tavoitteiden toteutuksesta seka henkildstosta.

Muutoksenhaku Oikaisuvaatimus

Toimenpiteet ote tositteiden hyvéaksyjat, Osallisuus- ja hyvinvointipalvelut, Konser-
nipalvelut/ taloussuunnittelu, Provincia Oy

Liitteena 1. Konsernihallinnon kayttdsuunnitelma 2020
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Konsernihallinnon
kayttosuunnitelma vuodelle 2020

Tarkastuslautakunta 15.1.2020

Elinvoima- ja tydllisyysjaosto 20.1.2020
Konserni- ja tilajaosto 20.1.2020
Osallisuuden ja hyvinvoinnin jaosto 23.1.2020
Kaupunginhallitus 3.2.2020

Y
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1. Johdanto

Kuntalain 110 §:n mukaan kunnan toiminnassa ja taloudenhoidossa on noudatettava talousarviota. Lahden kaupungin talousar-
viosta vuodelle 2020 seka taloussuunnitelmasta vuosille 2020—2022 paatettiin kaupunginvaltuuston kokouksessa 25.11.2019
(§ 114).

Lahden kaupungin organisaatio jakautuu konsernihallintoon, sivistyksen palvelualueeseen, kaupunkiympariston palvelualuee-
seen seka taseyksikkoihin, jotka kaikki toimielimineen vastaavat osaltaan siita, ettd kaupunginvaltuuston talousarviossa 2020
asettamat taloudelliset seka toiminnalliset tavoitteet toteutuvat. Talousarvioon tehtavistd muutoksista paattaa valtuusto.

Talousarvion perusteella tulee laatia maararahojen kaytolle kayttdsuunnitelmat, joissa toimielin ottaa kantaa viranhaltijoiden toi-
mivaltaan ja laskujen hyvaksymiseen. Kayttdsuunnitelmavaiheessa ei enda muuteta kaupunginvaltuuston hyvaksymia sitovuus-
tasojen kokonaistuloja ja kokonaismenoja.

Kayttésuunnitelmat hyvaksytetaan toimielimissa ja ne toimivat pohjana talousarvion seurannassa ja raportoinnissa. Niissa tulee
huomioida kaupunginvaltuuston hyvaksymat kaupunkitasoiset sitovat tavoitteet seka henkilostésuunnittelu. Kayttdsuunnitelma
on vahvistettava viimeistaan 31.1.2020 mennessa.

Lahden kaupungin talousarvion 2020 toimeenpano-ohjeiden mukaisesti on valmisteltu yhtendinen kayttésuunnitelma, joka vie-
daan toimielimiin paatettavaksi seuraavasti:

e  Konsernipalvelujen kayttdsuunnitelman vahvistaa kaupunginhallitus.

Lahden Tilakeskus taseyksikon kayttésuunnitelman vahvistaa Konserni- ja tilajaosto, joka paattaa myos talonrakennusin-
vestoinneista.

Elinvoima- ja kilpailukykypalvelujen kayttdsuunnitelman vahvistaa Elinvoima- ja tyéllisyysjaosto.

Osallisuus- ja hyvinvointipalvelujen kayttésuunnitelman vahvistaa Osallisuuden- ja hyvinvoinnin jaosto.

Tarkastustoimen kayttdsuunnitelman vahvistaa tarkastuslautakunta.

Sivistyksen palvelualueen kayttdsuunnitelman vahvistaa omien vastuualueidensa osalta sivistyslautakunta, liikunta- ja
kulttuurilautakunta tai Wellamo-opiston johtokunta.

e  Kaupunkiymparistdn palvelualueen kayttdsuunnitelman vahvistaa Tekninen ja ymparistdlautakunta.

2. Organisaatio

Lahden kaupungin organisaatiokaavio on kuvattu alla.

KAUPUNGINVALTUUSTO Tarkastuslautakunta

KAUPUNGINHALLITUS
Kaupunginhallituksen jaostot

Sisainen tarkastus KAUPUNGINJOHTAIA

Sivistyslautakunta Tekninen ja yow

Rakennuy )
Lilkunta- ja kulttuurifautakunta e absrioy
PBst-Hameen [telsutakurts

Tilakeskus / taseyksikkd

Nastolan aluejohtokunta Weilamo-opiston johtokunta Lahden sewsdin jookbolikenneloutahunte
LAHTI-KONSERNI
v '
' '
' '
' Konsernihallinto '
: Sivistyksen patveluaiue Kaupunkiympdristdn patvelualue :
’ Konsernipalvelut Last ten k K tisteknlitk N
asten ja nuorten kasvu nnallistekniikika

’ Konserniyhtiot Elinvoima- ja kilpallukykypalvelut piiateribiidig i :
' Osaaminen ja tieto Maankiyttd ja aluehankkeet N
’ Osallisuus ja hyvirvointipalvelut H
N Lkunta ja kulttuuri Rakennus- [a ymparistovalvonta N

'
' h
' '
' ]

Tarkemmat organisaatiokaaviot konsernihallinnon ja palvelualueiden osalta I6ytyvat Lahden www-sivuilta:
https://www.lahti.fi/tietoa-lahdesta/kaupungin-organisaatio
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3. Viranhaltijapaatosten nahtavilla pitaminen

Kaupungin virallinen ilmoitustaulu on kaupungintalon 1 krs:ssa. limoitustaululla paperisina kuulutetaan vain muualta tulleet kau-
pungille kuulutettavat asiat.

Kaupungin omat kuulutukset julkaistaan sahkoisind kaupungin internet sivuilla, kohdassa kuulutukset ja ilmoitukset
(www.lahti.fi/ajankohtaista/kuulutukset-ja-ilmoitukset).

Viranhaltijapaatokset pidetéaan yleisesti nahtavilld Lahden kaupungin internet sivuilla www.lahti.fi, mikali asianomainen viran-
omainen katsoo sen tarpeelliseksi eika salassapitoa koskevista saannoksista muuta johdu.
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ikataulu

Poliittisen paatdksenteon aikataulu:

Kokousaikataulu v. 2020 KEVAT
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Kv11.11.2019, kh 4.11.2019
OH-jaosto 6.11.2019
ET-jaosto 18.11.201%
KT-jaosto 18.11.2019

TAMMIKUU HELMIKUL MAALISKUU HUHTIKUY TOUKOKUU KESAKUU
1Ke 1la 15u 1Ke |Pltmk, KV-info 1Pe  |Vappu 1Ma |KTLETI
2Ta 25u 2Ma  |KH 2To 2La Ti
3pe 3Ma_[kH £l 3Pe [35u 3Ke
4La aTi ake |Pitmk, KV-info dla [ana  [KH, KH-E 4To
55u SKe 5To 55u |5Ti 5Pe
eMa L 6To 6Pe 6Ma_|KH, KV [ske  [Patmik, Kv-info, KV-kehysinfo 6La
7Ti 7Pe 7La m [7To 75u
[BKe Bla 85u 8Ke [BPe 8Ma |KH
9Ta 95u 9Ma  |KH, KV 9To ElE] aTi
10Pe 10Ma |kH 10mi 10Pe 105u 10Ke |OHJ, Pltmk, K\-info
1lla 11Ti 11Ke 1ila 11Ma [KH, KV, T. 11To
125u 12Ke 12To 12%u 1271 12Pe
13Ma [kH 1370 13Pe 13Ma [2 13Ke 13La
14Ti 14pa 14La 14Ti 1aTo 1450
15Ke 15La 155u 15Ke 15Pe 15Ma |KH, KV
16To 165u 16Ma 16To 16La 16Ti
17pe 17Ma [k, ET) 17T 17Pe 175u 17Ke
18La 18Ti 18Ke 18la 1BMa [KT), ETI 18To
195u 19Ke 19To |Kv-seminaari 195u 18Ti 19Pe
[20Ma | KT, ET), 20To 20Pe | Kv-seminaari 20Ma |KH 20Ke 20La
21 21Pa 2113 21T 2170 2150
22Ke | Pitmk, KV-info 22La 225u 22Ke 22Pe 22Ma
23To | OHI, K& 235u [23Ma |KT), ET) 23To 23La 23T
2ape 2ama 2ami 24pe 2a5u 24Ke
25La 25Ti 25Ke | OHJ 25la [25Ma_[H 25To
[265u 26Ke 26To 265u 26T1 26Pe
27Ma |KH, KV, Kiy 27To 27Pe 27Ma |KTJ,ET) 27Ke 27la
[2ETI 28Pe 28La 28Ti 28To 2850
[29Ke 29La [295u 29Ke j29Pe 29Ma
30T0 30Ma [KH, tilinpastos 30To 3012 30T
31pe ) 3150

Kokousaikataulu v. 2020 SYKSY
HEINAKUU ELOKUU SYYSKUU LOKAKUU MARRASKUU JOULUKUU
1Ke 1La 1T 1To 15u 1Ti
2To 25u 2Ke  [Pitmk, KV-info [2Pe 2Ma  [kH 2Ke  |OH)
3Pe 3Ma 3To 3La 3Ti 3To
j4La aTi 4Pe [a5u AKe OHJ, Pitmk, KV-info [aPe
55u SKe 5La 5Ma |KH, KV 5To 5La
j6Ma [6To 65U 6Ti Ki:n TA-esitys 6Pe [65u  |Itsendisyyspaiva
7Ti 7Pe [7Ma [KH, KV [7Ke 7La [IMa |71, ET)
feKe | EIE] aTi | L] 85u [8Ti
5To 95u 9Ke SPe OMa  [KH, KV [vero-%) SKe  |Pitmk, KV-info
10Pe 10Ma |KH 10To [10La 10Ti 10To
11La 11T 11Pe 115u 11Ke 11Pe
125u 12Ke 12La [12Ma |KT), ET) 12To 12La
13Ma 13To 1350 [13Ti 13Pe 135u
14Ti 14Pe 1aMa |KT), ET) 1aKe 14La 14Ma [KH, KV
15Ke 15La 15Ti 15To |KV-seminaari 155u 15Ti
16To 165u 16Ke [16Pe | KV-seminaari 16Ma [KT), ET) 16Ke
17Pe 17Ma |KTJ, T, TA kiisittely 1770 171a 17T 17To
18La 18Ti 18Pe 185u 18Ke 18Pe
195u 19Ke 15La [19Ma 19To 15La
20Ma 20To 205u 20Ti 20Pe [205u
21Ti 21Pe 21Ma |KH 21Ke 21La 21Ma
22Ke 22La 22Ti 22To 225u 22Ti
23To 235u 23Ke [OH. 23Pe 23Ma [KH, KV-TA 23Ke
2aPe 2aMa |kH 2470 2412 2aTi 2470
25La 25T 25Pe 255u 25Ke 25Pe
265u 26Ke 26La 26Ma |KH TA, KH 26To 26La
27Ma 27To [OH), TA kisittely 275u 27Ti  |[KHTA 27Pe [275u
287i 28Pe 28Mma [kH 28Ke [KH TA [vara-py) 2812 28ma
29Ke 2912 29Ti 29T 295u 29T
| Elug] | LT 30Ke |Pitmk, KV-info 30Pe 30Ma [KH 30Ke
31pe Pama [ku 31La 3170
KV = Kaupunginvaltuusto klo 18.00
KV-info = Kaupunginvaltuustoinfo klo 16.30
KH = Kaupunginhallitus klo 15.30, (valtuustopd&ivind klo 14.30)
KH IK = Kaupunginhallituksen iltakoulu klo 15.30
ETJ = Elinvoima- ja tydllisyysjaosto klo 15.00
KTJ = Konserni- ja tilajaosto klo 13.00
= Osallisuuden ja hyvinvoinnin jaosto klo 15.00 Vkl, pyha tai muu vapaapv
PItmk = Valtuustoryhmien puheenjohtajatoimikunta klo 15.15 Koulujen syysloma, vko 43
I wem /ﬁ
]
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5. Konsernihallinto

Konsernihallinto sis. Lahden Tilakeskus

Maérarahat TP 2018 TA+LTA:t 2019 TA 2020 TS 2021 TS 2022
Menot 482 519 285 510 236 300 518 111 900 524 569 400 527 749 900
Tulot 81391318 80931500 80 866 200 83518 900 85332 400
Toimintakate -400 231 538 -428 704 800 -436 645 700 -440 450 500 -441 817 500

Henkiloston kehitysnakymat

Konsernihallinnon henkilétydvuodet ovat vahentyneet vuodesta 2018 verrattuna vuodelle 2019 arvioituihin henkildtyévuosiin.
Suunnitelmien mukaan henkilétyévuodet vahenevat talousarviovuonna 2020 ja edelleen vuosina 2021—2022. Vahennys johtuu
muun muassa siita, etta velvoitetyodllistamiseen kaytettavissa olevien maararahojen vahenemisen vaikutusta ei ollut aiemmin

huomioitu.
Henkildstosuunnitelma (palkalliset henkildtyévuodet) TP 2018 TA+LTA:t12019 TA 2020 TS 2021 TS 2022
Konsernipalvelut 131 126 124 124 122
Muutos -5 -2 0 -2
Elinvoima ja kilpailukykypalvelut 27 25 28 28 28
Muutos -2 3 0 0
Tukity6llistaminen 157 149 143 135 135
Muutos -8 -6 -8 0
Osallisuus ja hyvinvointipalvelut 28 26 25 24 24
Muutos -2 -1 -1 0
Tarkastustoimi 2 2 2 2 2
Muutos 0 0 0 0
Lahden Tilakeskus 46 46 47 47 47
Muutos 0 1 0 0
Yhteensa 391 374 369 360 358
Muutos -17 -5 -9 -2

*2018 luvut poikkeavat tilinpaatoksessa esitetyista laskentatavan muutoksen vuoksi

Henkilotydvuodet ja henkilostokustannukset jaksotetaan myéhemmin ja tasta saadaan tavoitteet, joiden toteutumista seurataan
osana kuukausittaista johdon raportointia. Raportoinnista saatavaa tietoa hyddynnetddan muun muassa tayttdlupamenettelyssa
vuoden aikana.

Yksikot kehittavat ja yllapitavat henkilostdon osaamista yksikkdkohtaisten kehittamis- ja koulutussuunnitelmien mukaisesti.
Vuonna 2020 osaamisen kehittaminen ja yllapito kohdentuu erityisesti alakohtaiseen ammatilliseen osaamiseen ja tietotyovali-
neiden kayttdon. Suunnitelmien perusteella osaamisen kehittdmiseen ja yllapitoon suunnitellaan varattavaksi keskimaarin 5,4
paivaa per tyontekija.
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Toiminnan ja talouden tasapaino-ohjelman toteutus

Toiminnan ja talouden tasapaino-ohjelmalla 2019—2022 tavoitellaan tuottavuushyétyja vuonna 2020 konsernihallinnossa alla
kuvatuin toimenpitein. Kayttotalous- ja investointisaastot sisaltyvat talousarviolukuihin.

Tyollistymista ja tydttomyyden vahentamista toteutetaan monin eri toimin. Lahti on mukana toukokuussa 2020 kaynnistyvassa
kolmivuotisessa Tyollisyyden kuntakokeilussa, joka tarjoaa nykyista laajemmat mahdollisuudet kehittaa toimia tyéttomyyden va-
hentamiseksi. Kokeilu on alueellinen ja sen piiriin ohjataan sellaiset tyéttomat ja tydvoimapalveluissa olevat tydnhakijat, jotka
eivat ole oikeutettuja ansiopaivarahaan, seka kaikki alle 30-vuotiaat tydnhakijat ja maahanmuuttajat. Tyollisyytta tuetaan myos
lisaamalla kuntouttavaa tyotoimintaa yhteistydssa Paijat-Hameen hyvinvointiyhtyman toimijoiden kanssa. Tavoitteena on jarjestaa
vahintaan 1 200 tydmarkkinatukilistoilla olevan lahtelaisen aktivoiminen kuntouttavan tyétoiminnan keinoin. Yritys- ja oppilaitos-
yhteistyota seka tyodllistymisen tukipalvelujen saatavuutta parannetaan ja koko kaupunkikonserni velvoitetaan edistamaan aktii-
visesti tyollisyytta.

Johtamista ja johtamiskulttuuria edistetaan mm. lisaamalla valmentavaa esimiesty6ta, turvaamalla joustavat ja toimivat palvelut
palvelualueille. Esimiestyon kehittamista jatketaan, tavoitteena on henkiléston tydnkuormittavuuden tunnistaminen ja ehkaise-
minen seka toiden tasapuolisen jakautumisen varmistaminen yksikdissa. Sairauspoissaolojen vahentamiseksi lisataan henkilos-
tén tybhyvinvointia useilla toimenpiteilla, esimerkiksi varhaisen valittamisen mallin paivityksen/jalkauttamisen valityksella, esi-
miestyon kehittamisella. Wellamo Tydterveyden roolia terveysperusteisten poissaolojen ennaltaehkadisevassa tyossa vahviste-
taan. Henkildston liikunta- ja kulttuuriharrastusten tukemisen on otettu kayttoon ePassi.

Henkiloston osaamista tuetaan vuonna 2019 kayttoonotetun Lahti-mallin koulutusten avulla, jotka on suunniteltu muuttuvan
tydelaman tarpeita varten. Hallinnon prosesseja tehostetaan ja automatisoidaan. Esimies ja asiantuntijatydn seka hallinnon tuki-
palvelujen valista tyonjakoa selkeytetaan. Perustietotekniikassa pilvipohjaisiin ratkaisuihin siirtyminen mahdollistaa lisenssikus-
tannusten alenemisen. Kaupungin operatiiviset jarjestelmat kaydaan lapi vuoden 2020 aikana ja samalla luovutaan tarpeetto-
mista jarjestelmista.

Tytaryhteisdjen ja kuntayhtymien ohjauksessa korostetaan Lahti-konsernin kokonaisetua. Yhtididen tuloutusten tasot tarkiste-
taan. Kaupungin talous- ja henkildstopalvelujen reaalikustannuksia alennetaan Provincia Oy:n viiden prosentin vuotuisen hintojen
alentamistavoitteen avulla. Lahden Jaahalli Oy:n sopimus paaomituksesta paattyy vuoden 2020 aikana ja yhtion omistus jarjes-
telldan uudelleen.

Toiminnan ja talouden tasapaino-ohjelman vaikutus kayttétalouteen on yhteensa 7,2 milj. euroa vuonna 2020, josta Konserni-
hallinnon kayttotalouteen tasta kohdistuu 2,8 milj. euroa, Sivistyksen palvelualueelle 1,5 milj. euroa ja Kaupunkiympariston pal-
velualueelle 1,0 milj. euroa. Toiminnan ja talouden tasapaino-ohjelma pitaa sisallaan lisaksi kaupunkitasoisia sdastoja, jotka eivat
kohdistu Konsernihallintoon tai palvelualueille ja naiden vaikutus kayttétalouteen on 1,9 milj. euroa vuonna 2020.

Lahden kaupunki Harjukatu 31, PL 202 Puh. 03 814 11 kirjaamo@lahti.fi Y-0149669-3
15101 Lahti www.lahti.fi



83, OSALJAOS 23.1.2020 14:10/ Liite: Konsernihallinnon ké&yttdsuunnitelma vuodelle... Sivu 36

L AT

6. Strategia ja toiminnalliset tavoitteet

Kayttosuunnitelma 8 (38)

Konsernihallinnon vuoden 2020 karkitoimenpiteet:

1.LAHTI OPISKELUKAUPUNKI

Karkihanke lyhyesti: Karkihankkeen tavoitteena on kehittda Lahtea innostavana, ainutlaatuisena ja innovatiivisena opiskelukaupunkina.
Euroopan ymparistopaakaupunki 2021 -voitto kytkeytyy vahvasti karkinankkeen toimenpiteisiin tarjoten opiskelijoille uniikkeja oppimis-
mahdollisuuksia ja oppilaitoksille uudenlaisen tilaisuuden tehda yhteistyota toistensa, kaupungin ja alueen yrityksien kanssa. Karkihank-
keessa toteutetaan toimenpiteitd, jotka edistavat kaupungin vetovoimaa, lisaavat tietoa kaupungin koulutustarjonnasta, kehittavat oppi-
laitoksien valista yhteisty6ta ja kasvattavat kaupungin innovaatiopotentiaalia. Niemen aluetta hyddynnetaan kokeilualustana kaupungin
kestavien lilkkkumisratkaisujen kehittdmisessa ja kaupungin kampusalueita kehitetaan aktiivisesti.

Palvelualueen toimenpide

Mittari

Laht6/ tavoitetaso

Kayttésuunnitelman toimenpiteet

Osallistetaan ja sitoute-
taan alueen oppilaitokset
ja opiskelijat aktiivisesti
mukaan Lahden Euroopan
ymparistépaakaupunki
2021 -vuoden suunnitte-
luun ja toteuttamiseen.
(Koha)

Vastuuhenkilé:
Henna Eskonsipo-
Bradshaw

Elina Ojala

- Euroopan ymparistépaa-
kaupunki 2021 -vuoden
suunnitteluun ja valmis-
teluihin osallistuneiden
oppilaitosten maara

Monitieteellisen Lahti Eu-
roopan ymparistopaa-
kaupunki 2021 -harjoit-
teluohjelman suunnittelu
ja konseptointi opiskeli-
joille

- Osallistuvien oppilaitoksien
maara / tavoitteena kaikki Lah-
den oppilaitokset (ml. korkea-
koulut, ammatilliset oppilaitok-
set, lukiot ja peruskoulut)

- Harjoitteluohjelma valmis toteu-
tettavaksi vuonna 2021

Vuosi 2020 on Euroopan ymparis-
tépaakaupunkivuoden valmistelu-
vuosi ja vuoden 2021 toteutuksen
valmisteluihin osallistetaan ja si-
toutetaan alueen oppilaitokset.

Vuonna 2020 suunnitellaan ja
konseptoidaan vuonna 2021 to-
teutettava opiskelijoiden harjoitte-
luohjelma.

Vahvistetaan innovaatio-
toimintaa ja tutkimusta ra-
kentamalla innovaa-
tiokumppanuuksia Lahden
kaupungin strategisten
teemojen ymparille yh-
dessa korkeakoulujen, yri-
tyksien ja yhteistjen
kanssa (erityiskarkena
kiertotalous ja muotoilu)
(Koha)

Vastuuhenkilo:
Henna Eskonsipo-
Bradshaw

Miikka Venalainen

- Innovaatioallianssi-toi-
minnan kaynnistaminen

- Innovaatioallianssin mukainen
toiminta on kaynnissa

- Osallistuvien yrityksien, korkea-
koulujen ja yhteis6jen maara/
tavoitteena kaikki korkeakoulut,
avainyhteisot seka 5 yritysta

- -/2 uutta innovaatiokokeilua

Vuonna 2020 kaynnistetaan eri
toimijoiden yhdessa toteuttama
innovaatioekosysteemitoiminta
alykkaan kiertotalouden teemalla.

Vahvistetaan Lahden kau-
pungin mainetta ja tunnet-
tuutta opiskelukaupunkina
(Koha)

Vastuuhenkil6:
Henna Eskonsipo-
Bradshaw

Heini Moisio

Lahti opiskelukaupunki -
palautekyselyn laadinta
ja toteutus lahtelaisille
korkeakouluopiskelijoille

Lahti opiskelukaupunki -
viestintdkampanjan to-
teutus

"Tervetuloa opiskelijaksi
Lahteen”-konseptin ide-
ointi ja pilotointi yhdessa
korkeakoulujen, oppilas-
kuntien ja yrityksien
kanssa

Lisataan korkeakoulujen
ja oppilaitoksien nakyvyy-
den lisays keskustassa
laatimalla oppilaitoksien
yhteistyokonsepti kau-
pungin Palvelutorille

- Kyselyn pilotointi ja tulosten ana-
lysointi kevaalla ja syksylla
2020, keskiarvotavoite nouseva
ja3/5

- Kampanja toteutettu kevaalla ja
syksylla 2020

- Konsepti valmis ja kokeilussa
syksylla 2020

- Yhteisten tilaisuuksien ja tapah-
tumien maara, 4 kpl vuodessa

Kevaalla ja syksylla 2020 toteu-
tetaan palautekysely Lahdessa
opiskeleville korkeakouluopis-
kelijoille.

Vuonna 2020 toteutetaan vies-
tintdkampanja.

Syksylla 2020 toteutetaan Ter-
vetuloa-konsepti syksylla aloit-
taville uusille korkeakouluopis-
kelijoille (LABin ja LUTin opiske-
lijat).

Kevaalla ja syksylla 2020 toteu-
tetaan Lahti opiskelukaupunki-
tilaisuuksia Palvelutorilla.

Lahden kaupunki

Harjukatu 31, PL 202
15101 Lahti

Puh. 03 814 11

kirjaamo@lahti.fi
www.lahti.fi

Y-0149669-3
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2. LUONNOLLISESTI LIIKKEESSA

Karkihanke lyhyesti: Karkihankkeen tavoitteena on luoda vahva ja yhdessa suunniteltu visio keskustan liikennejarjestelman kehitta-
miseksi ja sita tukevaksi kestavan lilkkkumisen visioksi. Keskustan liikennejarjestelman visio tahtaa kaupunkistrategian vuoteen 2030 ja
osaltaan luo puitteet viihtyisdan ja sujuvaan liikkumiseen kasvavassa kaupungissa. Hankkeessa kasvatetaan palveluiden saavutetta-
vuutta kavellen, pyoraillen ja julkisia kulkuneuvoja kayttaen. Karkihanke nivoutuu osaksi kestavan kaupunkiliikkumisen ohjelman (SUMP)
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tyota. Ymparistdpaakaupunkivuonna nostetaan esiin toteutuneita toimenpiteita.

Palvelualueen toimenpide

Mittari

Léht6- / tavoitetaso

Kayttdsuunnitelman toimenpiteet

Otetaan kayttoon tyosuh-
dematkalippu
(Koha)

Vastuuhenkilo:
Mira Keitaanranta

- Tydésuhdematkalippujen
kayttéaste

- 2020: 50 %:a henkilostosta
kayttaa tydsuhdematkalippua ja
heista 10 %:lla on kuukausilippu

- 2021: 55 %:a kayttaa tydosuhde-
matkalippua ja 15 %:lla on kuu-
kausilippu.

- Kayttoon liittyvien prosessien ja
linjausten laadinta seka jarjes-
telmaliittymien rakentaminen
kayttéonoton mahdollista-
miseksi

- Kampanjaluonteiset markkinoin-
titoimet henkilostolle

Viestitdan ja markkinoi-
daan aktiivisesti kestavan
liikkumisen mahdollisuuk-
sista (CitiCAP)

- Neuvonta, tietoisuuden
lisdaminen, viestinta,
pyorailyviikko, liikkujan
viikko
(Koha/Kymp)

Vastuuhenkild:

Anna Huttunen
Mirkka Ruohonen

- Henkilokohtaisen paasto-
kauppasovelluksen (Citi-
CAP-app) lataukset kau-
punkilaisten joukossa.

- Tapahtumat pyorailyvii-
kolla

- Tapahtumat liikkujan vii-
kolla

- 2021 mennessa: 2000 kaupun-
kilaista ladannut appin

- Vah. 5 tapahtumaa / viikko
- Vah. 200 osallistujaa / viikko

2020:

Talvipyorailynayttely Palveluto-
rilla

CitiCAP sovelluksen lanseeraus

2020-2021:
Tapahtumien jarjestaminen pyo6-
railyviikolla ja liilkkujan viikolla

Viestinta kestavasta lilkkkumi-
sesta CitICAP ja KYMP toi-
mesta.

Lahden kaupunki

Harjukatu 31, PL 202
15101 Lahti

Puh. 03 814 11

kirjaamo@lahti.fi
www.lahti.fi

Y-0149669-3
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3.YRITYSTEN LAHTI

Kéarkihanke lyhyesti: Kaupungin toimijoiden tavoitteena on tunnistaa tehokkaasti erityyppisten ja erikokoisten yritysten palvelutar-peet.
Karkihankkeen myo6ta kaupungin palveluita voidaan segmentoida jatkossa paremmin erilaisia yrityksia palvelevaksi kokonai-suudeksi.
Hanke vie eteenpain kaupungin yritysystavallisyytta kaytannossa edistavia toimintamalleja ja parantaa osaavan tydvoiman saatavuutta.
Karkihankkeessa toteutetaan myds maankaytdn suunnittelua, jonka tavoitteena on monipuolinen ja sijainniltaan kiinnostava tonttitar-
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jonta.

Palvelualueen toimenpide

Mittari

Laht6- / tavoitetaso

Kayttdsuunnitelman toimenpiteet

Parannetaan osaavan tyo-
voiman saatavuutta
(Koha)

Vastuuhenkild:
Miikka Venalainen
Sami Kuikka
Henna Eskonsipo-
Bradshaw

- Tyénantajamielikuvakou-
lutusta yhdessa alueen
yritysten kanssa

- Kv-osaajien palvelumallin
luominen alueelle

- Koulutus jarjestetty

- Yritysten kokemukset osaavan
tydévoiman saatavuudesta (haas-
tattelututkimus yrityksille 2018
vs. 2020)

- Harjoittelijoiden maara kaupun-
kikonsernissa selvitetaan ja
maaran kehitysta seurataan. Ta-
voitteena maaran kasvu

- Kéynnistetty kv-osaajien palvelu-
mallia kehittava hanke

Jarjestetaan koulutuskokonaisuus
tydnantajamielikuvan parantami-
sesta alueen yrityksille.

Toteutetaan kyselytutkimus, jolla
seurataan harjoittelijoiden maa-
raan kehitysta.

Kaynnistetaan ja resursoidaan
Lahti Talent hub -hanke.

Uudistetaan kaupungin
palveluprosesseja
(Koha)

Vastuuhenkild:
Miikka Venaldinen

- Lahtelaisten yritysten
haastattelututkimus

- Yritysten asiakaspalaut-
teen keradamisen syste-
matisointi

- Tutkimus toteutettu ja tuloksia
hyédynnetty

- Pilotoidaan automaattisen pa-
lautteen keraamista

- Toteutetaan 500 lahtelaisyrityk-
sen haastattelututkimus

- Pilotoidaan puhelimitse ja kas-
vokkain tapahtuvien asiakaspal-
velutilanteiden automaattista pa-
lautteen keradmista.

Kehitetaan kaupunkia yri-
tysten alustana
(Koha)

Vastuuhenkild:
Miikka Venaldinen
Tarinka Ringval

- Konserni uusien innovaa-
tioiden alustana (konser-
niyhti6t, palvelualueet)

- 5G-valmiudet kuntoon

- Hankintojen paikallisuu-
den lisdaminen

- Yrityspalvelusetelitoimin-
nan laajentaminen

- Konsernin innovatiivisten kehi-
tyshankkeiden maara yritysten
kanssa kasvaa

- bG-strategia luotu 2020 aikana
- Alueen yritysten osuus hankin-

noista kasvaa

- Yrityspalvelusetelien maaraa li-
sataan. 2019 20 kappaletta

- Tiivistetdan kaupungin ja konser-
niyhtididen valista vuorovaikutusta
innovatiivisissa kehityshankkeissa

- Tehdaan selvitys kaupungin 5G
verkkojen vaikutuksesta kaupun-
gin toimintaan.

- Tehostetaan paikallisten yritysten
osallisuutta kaupungin hankin-
noista lisdédmalla vuorovaikutusta
ja kouluttamalla yrityksia.

- Yrityspalvelusteleita jaetaan yri-
tysten myynnin ja markkinoinnin
kehittdmiseen seka kestavan lii-
ketoiminnan kehittdmiseen

Lahden kaupunki

Harjukatu 31, PL 202
15101 Lahti

Puh. 03 814 11
www.lahti.fi

kirjaamo@lahti.fi

Y-0149669-3
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4.PALVELUTORI

Karkihanke lyhyesti: Palvelutorin lahtokohtana on julkisten palveluiden palvelukonsepti, joka sujuvoittaa kuntalaisten arkea, helpottaa
julkisten palvelujen kestavaa kayttamista, lisaa palvelujen tasavertaista saavutettavuutta ja mahdollistaa palvelukehityksen joustavuu-
den. Palvelukokonaisuus laajenee Palvelutorin ll-vaiheessa Kauppakeskus Triossa vuosien 2020—2021 aikana. Yhteisten toimintatapo-
jen syventéaminen, kaupungin ja muiden toimijoiden palvelujen yhteensovittaminen ja siitd syntyvien synergiaetujen hyddyntdminen mah-
dollistaa kuntalaisille paremman asiakaskokemuksen ja paremman asiakastyytyvaisyyden julkisiin palveluihin ja niiden saavutettavuu-
teen tulevaisuudessa. Palvelutori osallistavana toimintapaikkana toimii myds vahvana hyvinvointia, yhteisollisyytta ja osallisuutta tuke-
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vana alustana asukkaille, yhdistyksille, yrityksille ja oppilaitoksille.

Palvelualueen toimenpide

Mittari

Léht6- / tavoitetaso

Kayttdsuunnitelman toimenpiteet

Kaynnistetaan Palvelutorin
II- vaihe ja yhteensovite-
taan aktiivisesti kaupungin
seka muiden toimijoiden
palvelut Palvelutorille
(Koha)

Vastuuhenkil6:
Mikko Komulainen
Laura Packalen-Vehko

- Nuorten ja tyollisyytta tu-
kevien kaupungin palve-
lujen siirron kdynnistami-
nen Palvelutorille

- Palvelutorin yleista asia-
kastyytyvaisyytta seka ta-
pahtumien, tarjonnan ja
toiminnan asiakaskoke-
musta mittaavan mallin
laatiminen

- Toteutetaan palvelutori-
toimijoille yhteistyoky-
sely. Kyselyn pohjana
kaytetaan Palvelutorilai-
sen opasta yhteistyosta
ja synergiaetuja tavoitte-
levasta toiminnasta.

- Palvelutorin Il-vaiheen palvelut ja
toimijat kartoitettu

- Tilatarpeiden ja palveluproses-
sien maarittely ja palveluiden
kaynnistaminen Palvelutorilla
2020

- Malli luotu ja kayttéonotettu. Tu-
losten analysointi kuukausittain
ja tavoitteena positiivisten asia-
kaskokemusten kasvu

- Muodostetaan Palvelutorille eri
toimijoista koostuvia tyéryhmia
(viestinta, asiakasohjaus, koke-
musagentit). Sdanndélliset ko-
koontumiset 6-10 kertaa vuo-
dessa

- Tiivistetdan palvelutoimijoiden
valista yhteistyota ja hyddynne-
taan yhteensovittamisesta synty-
vaa synergiaetua

Il- vaiheen palvelut, toimijat ja tila-
tarpeet kartoitetaan ja sitoutetaan
mukaan Palvelutorikonseptiin

Kaynnistetaan tila- ja palveluarkki-
tehtuurin yhteissuunnittelu palve-
lumuotoilun keinoin

Luodaan asiakaskokemusta mit-
taava malli

Palvelutorille muodostetaan toimi-
joista tydryhmat ja kaynnistetaan
niiden saannollinen toiminta

Toteutetaan palvelutorilaisten /
toimijoiden yhteistydkysely.
Kartoitetaan toteutuneita syner-
giaetuja ottamalla kayttdéon yhtei-
nen asiakkuudenhallintajarjes-
telmé ( Dynamics 365)

Kehitetaan Palvelutoria
osallistavana toiminta-
alustana kaupunkilaisten,
yhdistysten ja jarjestojen
seka yritysten ja oppilaitos-
ten kaytossa (Koha)

Vastuuhenkil6:

Laura Packalen-Vehko
Tia Makinen

Anne Saloranta

- Palvelutorin tilojen teho-
kas kayttod osallisuutta ja
hyvinvointia tukevana toi-
minta-alustana

- Vahintdan 5 tapahtumaa tai tilai-
suutta kuukaudessa

Pilotoidaan ja otetaan kaytt6on
sahkodinen ajanvarausjarjestelma,
joka tukee tilojen tehokasta kayt-
t6a ja kuntalaisten mahdollisuutta
osallisuuteen

Toteutetaan Palvelutorin asiak-
kaille ja toimijoille suunnattua
viestintasuunnitelmaa

Mahdollistetaan Palveluto-
rilla tydskentelevan Lahti-
Luotsin valityksella helppo,
sujuva yhteydenpito toimi-
joiden ja kuntalaisten va-
lilld (Koha)

Vastuuhenkil6:
Laura Packalen-Vehko
Tia Makinen

- Lahti-luotsi mallin kayn-
nistaminen

- Lahti-Luotsi malli valmis ja mal-
lia toteuttava henkilé palkattu

Lahti-Luotsi rekrytoidaan

Lahti-Luotsi- mallin kehittdminen
ja kdynnistaminen huomioiden
myos osallistavan budjetoinnin
kaupunkitasoiset tarpeet

Lahden kaupunki

Harjukatu 31, PL 202
15101 Lahti

Puh. 03 814 11

kirjaamo@lahti.fi
www.lahti.fi

Y-0149669-3
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Palvelualueen toimenpide

Mittari

Laht6- / tavoitetaso

Kéyttdsuunnitelman toimenpiteet

Kehitetaan Palvelutorilla
monikanavaista asiakas-
palvelua seké nykyisten
sahkoisten palveluiden oh-
jausta ja neuvontaa. Sa-
malla tuotetaan tarkeaa
tietoa kaupungin sahkdis-
ten palveluiden kehittami-
sen tueksi (Koha)

Vastuuhenkild:
Laura Packalen-Vehko
Niina Savolainen

- Asiakastyytyvaisyys Pal-
velutorin monikanavai-
seen asiakaspalveluun,
ohjaukseen ja neuvon-
taan seka yleinen tyyty-
vaisyys kaupungin sah-
koisiin palveluihin

- Sahkoisten kanavien kautta ta-
pahtuvan asiakaspalvelun laa-
tua mittaavan mallin luominen

Sahkoisten kanavien / palautejar-
jestelmien kehittdminen yhteis-
tydssa tietohallinnon kanssa

Toteutetaan kaupunkitasoinen
Chat-palvelun pilotointi Lahti-Pis-
teelld.

Karkihanke lyhyesti: Vahvistamme yhdessa tekemalla lasten ja nuorten hyvinvointia edistavaa toimintamallia. Toteutamme maa-
kunnallista lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelmaa. Toteutamme Lahden mallin - lasten ja nuorten harrastustakuuseen. Suun-
nittelemme uusia oppimisymparistoja seka kaupunkiymparistoa ja leikkialueita yhdessa lasten ja nuorten kanssa uusia ja innos-

tavia menetelmia hyodyntéaen.

arviointi paatésvalmistelu-
prosessiin uudistettaessa
asian- ja dokumentinhal-
lintajarjestelmaa

(Koha)

Vastuuhenkil6:
Janne Maki

sisaltyy paatoksentekoprosessiin

Palvelualueen toimenpide Mittari Laht6- / tavoitetaso Kayttésuunnitelman toimenpiteet
EHKAISEVI\N HYVINVOIN-

TIYHTEISTYON KEHITTAMI-

NEN

Siséllytetaan vaikutusten - Valmiusaste - -/vaikutusten ennakkoarviointi Toteutetaan osana asianhallinta-

ja dokumentinjarjestelman kayt-
téonottoa

LASTEN HARRASTUSTA-
KUUN TOTEUTTAMINEN

Luodaan yhteistyomalli
lasten ja nuorten lilkkumis-
alueiden suunnittelussa ja
kunnossapidossa (Kymp,
koha, sivi)

Vastuuhenkil6:
Jouni Arola
Kirsi Kujala
Tommi Lanki

- Yhteinen palveluverkko-
tarkastelu

- Palveluverkkotarkastelu valmis

- Kartoitetaan paallekkaiset toi-
minnot ja laaditaan toimenpide-
ohjelma palveluverkkotarkaste-
lun yhteydessa

Kaupunkitasoinen palveluverkko-
tarkastelu ja kehittdmissuunni-
telma koskien luonto-, liikunta-,
puisto- ja kiinteistdjen ulkoilun ja
liikunnan matalan kynnyksen pal-
veluita. Vaikutus taloussuunnitte-
luun.

Kympin ja sivistyksen yhteinen ra-
kentamissuunnitteluryhma seka
tilakeskuksen, sivistyksen ja kym-
pin liikuntarakentamisryhma pai-
vittavat séénndllisesti ja ympari-
vuotisesti liikkumisymparistjen
palveluverkkoa ja vastuita.

Lahden kaupunki

Harjukatu 31, PL 202
15101 Lahti

Puh. 03 814 11

kirjaamo@lahti.fi
www.lahti.fi

Y-0149669-3
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7. Konsernipalvelut

Kayttosuunnitelma

Konsernipalvelujen vastuualueelle kuuluvat seuraavat kaupungin paatoksentekoelimet: kaupunginvaltuusto, kaupunginhallitus,
elinvoima- ja tyollisyysjaosto, osallisuuden ja hyvinvoinninjaosto seka konserni- ja tilajaosto.

Kaupunginvaltuusto on kaupungin ylin toimielin, jonka vahvaa asemaa kuntalaki korostaa. Kaupunginhallitus vastaa hallin-nosta
ja taloudesta seka valmistelee valtuustossa kasiteltavat asiat.

Virkaorganisaatio koostuu seuraavista toiminnoista ja palveluyksikoista: kaupunginjohtajan ja sisaisen tarkastuksen toiminta,
seka hallinto-, henkilésto-, kehitys-, laki-, omistajaohjaus-, talous- ja viestintapalvelujen palveluyksikot.

Konsernipalvelut vastaa keskitetyista toimisto- ja asiantuntijatehtavistd yhden kaupungin toimintamallissa:

* kaupungin johdon linjaukset

* konsernin ja kaupungin sisainen tarkastus

* paatoksentekoelinten paatésvalmistelu, kaupungin asia-kirjahallinto ja arkistotoimi, toimistopalvelut seka johdon tukipalvelut
* henkilostopoliittiset linjaukset, henkildsto- ja tydhyvinvointipalvelut

* kehitys-, tietohallinto- seka tilasto- ja tietopalvelujen toiminnot

* lakipalvelut ja riskienhallinnan toiminnot

* konsernin omistajaohjaus

* talouslinjaukset, taloussuunnittelu ja -hallinto, rahoituspalvelut ja sisdinen laskenta

¢ kaupungin viestinta ja markkinointi

Vastuualueelle on varattu maksuosuus pelastuslaitoksen toimintaan (10,1 milj. euroa), vahinkorahastosaant6jen (saadosko-
koelma 2016/8) mukainen 50 000 euron varaus, josta voidaan korvata kaupungin omaan tai vastuulla olevaan omaisuuteen
kohdistuvia vahinkoja sekd kaupunkitasoinen elakevastuuvarauksen purku 0,5 milj. euroa. Euroopan ymparistopaakaupunki
2021 -hankkeen toteutukseen on varattu 2020 vuonna 0,75 milj. euroa, 2021 vuonna 1,7 milj. euroa ja 2022 vuonna 0,35 milj.
euroa. Euroopan ymparistopaakaupunki -hankkeelle on mydnnetty valtion avustusta yhteensa 3,0 milj. euroa.

Sitova maararaha ja tuloarvio

. Sivu 41

Maéararahat TP 2018 TA+LTA:t 2019 TA 2020 TS 2021 TS 2022
Menot 40 190 870 44 054 700 49 160 600 50 812 100 49 619 200
Tulot 7 244 946 6 416 000 6 118 200 6 302 900 5547 400
Toimintakate -32 945 924 -37 638 700 -43 042 400 -44 509 200 -44 071 800
Henkilosto
Henkiléstésuunnitelma TP 2018 TA+LTA:t 2019 TA 2020 TS 2021 TS 2022
Henkil6tydvuodet 131 126 124 124 122
Muutos -5 -2 0 -2
Lahden kaupunki Harjukatu 31, PL 202 Puh. 03 814 11 kirjaamo@lahti.fi Y-0149669-3

15101 Lahti www.lahti.fi
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Maararahajako

Konsernipalvelujen menot ovat 49 160 600 euroa ja tulot 6 118 200 euroa. Menot kustannuspaikoittain ja tulot tulosyksikoittain

on esitetty alla olevassa taulukossa.

KONSERNIPALVELUT

10101001
101010010
101010012
101010016
101010017
101010018
101010019
101010020
101010021

101010023

101010024
101010026
101010027

10101090
101010900

10101600
101016004

10101200
101012015
101012000
101012019

10101202
101012008
101012009
101012010

10101203
101012030
101012040
101012050
101012055
101012060

Lahden kaupunki

Kaupunginvaltuusto ja kaupunginhallitus
Kaupunginvaltuusto

Kaupunginhallitus

Konserni- ja tilajaosto

Elinvoima ja tyollisyysjaosto

Sisdinen tarkastus

Osallisuus- ja hyvinvointijaosto

Kh:n kaytettavissa olevat maararahat
Kaupunkitasoiset yhteiskustannukset
KuEL-eldkemenoperusteinen

Osuus verotuskustannuksiin

Vanhat elékkeet

Jasenmaksut

Paijat-Hameen pelastuslaitoksen maksuosuus
Toimikunnat

Ystavyyskaupunkiasiat

Euroopan ymparistopaakaupunki

Vahinkorahasto
Vahinkorahasto

Vaalit
Keskusvaalilautakunta

Konsernijohto ja omistajaohjaus
Omistajaohjaus

Konsernijohto

Konsernipalvelujen yhteiskustannukset

Talouspalvelut
Rahoituspalvelut
Taloussuunnittelu
Talouspalvelut

Henkilostopalvelut
Henkilostopalvelut

Henkiléston koulutus
Henkiloston tyoterveydenhuolto
Henkilostojarjestot
Tybhyvinvointivaltuutetut

Harjukatu 31, PL 202
15101 Lahti
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Tulot
6118 200

Menot
49 160 600

Tulot
164 500

Menot

32 694 900
768 600
2771200
43 700

43 100
109 300
43 700
638 600
15 255 300
9,3 milj.

2,9 milj.

0,4 milj.

12 101 200
10,1 milj.
130 200
40 000
750 000

Menot Tulot
50 500 0
50 500

Menot Tulot
19 200 0
19 200

Menot Tulot

2 073 500 0
168 400
234 200
1670 900

Menot Tulot

1 909 200 0
457 400
1242 900
208 900

Tulot
811 700

Menot
3629 300
1 708 300

104 000
1279 800
341 000
196 200

Puh. 03 814 11 kirjaamo®@Ilahti.fi

www.lahti.fi
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Toimintakate
-43 042 400

Toimintakate
-32 530 400

Toimintakate
-50 500

Toimintakate
-19 200

Toimintakate
-2 073 500

Toimintakate
-1 909 200

Toimintakate
-2 817 600

Y-0149669-3
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Menot Tulot  Toimintakate

10101204 Kehityspalvelut 4 614 000 30 800 -4 583 200
101012020 Kehityspalvelut 560 300
101012021 Tietohallinto 3 668 800
101012022 Tilasto- ja tietopalvelut 384 900

Menot Tulot  Toimintakate

10101207 Hallintopalvelut 2219600 0 -2 219 600
101012070 Hallintopalvelut 346 800
101012071 Asiakirjahallinto ja arkistotoimi 491 800
101012072 Johdon tuki ja toimistopalvelut 1 066 800
101012074 Paatésvalmistelupalvelut 314 200

Menot Tulot  Toimintakate

10101208 Lakipalvelut 548 500 0 -548 500
101012002 Lakipalvelut 548 500

Menot Tulot  Toimintakate

10101206 Viestinta 1401 900 0 -1 401 900
101012006 Viestinta 1401900

Menot Tulot  Toimintakate

10101700 Korvaukset konserniyhtidilta 0 5111 200 5111 200
101017000 Korvaukset konserniyhtiéilta 0

Lahden kaupunki Harjukatu 31, PL 202 Puh. 03 814 11 kirjaamo@lahti.fi Y-0149669-3

15101 Lahti www.lahti.fi
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Toimintasuunnitelma
Toiminta 2020

Toteutamme konsernipalveluille strategiassa asetetut tavoitteet ja toiminnassa keskitymme taloussuunnittelukaudella 2020 -
2022 perustehtavien lisaksi edistamaan ja hyédyntamaan johdon raportointia (JORA), tukemaan Dynasty10 asian- ja toiminnan-
hallintajarjestelmaan siirtymista, selvittamaan nykyisten tietojarjestelmien toimivuutta ja muutostarpeita seka valmistelemaan
henkilostopoliittisten linjausten paivityksen vuonna 2020. Tuemme toiminnallamme Euroopan ymparistopaakaupunkihankkeen
seka tyollisyyden kuntakokeilun toteuttamista.

Toiminnan tavoitteet:
1. Johtaminen ja toimintakulttuuri
e Valmistaudutaan uuden johtamismallin mukaiseen pormestarimalliin
e Tarkastellaan yhden kaupungin toimintamallia, jossa varmistetaan joustavat ja toimivat palvelut
e Vahennetaan sairauspoissaoloja
e Kehitetadn tydnantajakuvaa

2. Talouden ja toiminnan tasapaino 2019—2022
e Edistetdaan vuonna 2019 paivitetyn ohjelman hankkeita

3. Osaamisen kehittdminen
e Lisataan valmentavaa esimiestydta
e Vahvistetaan organisaation digiosaamista

4. Konserniyhtididen ja -rakenteiden tarkastelu
e Jatketaan konsernirakenteen kehittamista

Kehitamme edelleen yhden kaupungin toimintamallia toimintakokonaisuuksien ja prosessien tehostamiseksi seka asiakaspalve-
lun joustavuuden lisdadmiseksi. Prosessitarkastelussa keskitymme alkuvuodesta erityisesti asian- ja toiminnanhallintajarjestel-
man kayttéonoton onnistumiseen. Yhtenaisia toimintatapoja ja automaatiota lisatdan mahdollisuuksien mukaan toiminnan te-
hostamiseksi ja kehittdmiseksi sekd manuaalitydn vahentamiseksi. Kaupungin ja Provincian palvelukeskuksen talous- ja henki-
|6stohallinnon palvelusopimus uusitaan alkuvuonna 2020 ja samalla paivitetaan vastuunjaot ja palvelukeskuksen toimintaku-
vaus.
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Valtuustoryhmat ja niiden toiminnan tukeminen

Valtuustolle osoitettuun maararahaan (101010010) sisaltyy Kuntalain 19 § "Valtuustoryhma ja sen toiminnan tukeminen” mu-
kainen tuki enintaan 1 000 €/valtuutettu vuonna 2020. Tuki maksetaan toteutuneiden kustannusten mukaan laskua vastaan.
Kuntalain mukaan valtuutetut voivat muodostaa valtuustoryhmia ja ryhman voi muodostaa yksikin valtuutettu. Tuella paranne-
taan valtuustoryhmien toimintaedellytyksia.

Lainannostosuunnitelma

Rahoituspalveluissa valmistellaan kaupungille vuosittain paivitettava lainannostosuunnitelma talousarvion toimeenpano-ohjei-
den mukaisesti. Lainannostosuunnitelma tuodaan kaupunginhallituksen kasittelyyn 3.2.2020. erillisena asiana.

Toistuvaisavustukset

Kaupunginhallituksen mydontadmat toistuvaisavustuksen saajat paatetdan kayttésuunnitelman hyvaksymisen yhteydessa, eika
niista tehda erillisia paatoksia.

2020
TOISTUVAISAVUSTUKSET (101010012) 1020 200 €
KOKO Lahti Oy 850 000 €
Paijat-Hameen Vesijarvisaatio 100 000 €
Paijat-Hameen lentokenttasaatio 15000 €
Pro Puu ry, puuarkkitehtuuripuisto 10000 €
Muut avustukset 45200 €
Lahden kaupunki Harjukatu 31, PL 202 Puh. 03 814 11 kirjaamo@lahti.fi Y-0149669-3
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Jasenmaksut

Kaupunki on jasenenda useissa yhdistyksissa, joista osaan maksetaan vuotuista jasenmaksua. Kaupunginhallituksen vuotuiset
jasenmaksut ovat vuonna 2020 yhteensa 12 101 200 euroa.

JASENMAKSUT (101010023) 12101200 €
Pelastuslaitoksen maksuosuus 10119700 €
Paijat-Hameen liitto 1228 300€
Suomen Kuntaliitto ry / KT Kuntatyonantajat 472 000 €
Kopiosto ry. 46 000 €
Paijat-Hameen kesayliopistoyhdistys ry 42 300 €
Hameen Kauppakamari ry 36 000 €
Paijanteen virkistysalueyhdistys ry 19200 €
Saveltajain Tekijanoikeustoimisto Teosto ry 16 200 €
Motiva Services Oy 13300 €
Suomen Teatterit-Finlands Teatrar 10 000 €
[t&-Uudenmaan ja Porvoonjoen vesien- ja ilmansuojelu ry. 9000€
EUROCITIES-verkosto 4550 €
Union of the Baltic Cities 3900€
Kansalaisopistojen liitto Kol ry 3000€
Suomen Laatuyhdistys ry 2800€
Elavat Kaupunkikeskustat ry 2200¢€
Suomen Museoliitto ry. 2000€
Oy Nooan Arkki Ab (Green Office) 1500 €
Kansainvalisen paikallishallinnon ymparisténsuojelujarjesto (ICLEI) 1200¢€
Suomen Vesitieyhdistys ry. 1100€
Suomen Kotiseutuliitto ry 800 €
Sisaiset tarkastajat ry 500 €
Tyévaen Nayttamoiden Liitto ry. 500 €
Hameen Vendjan-kauppakilta ry 330€
Tietojohtaminen ry 300€
Kunnallistieteen yhdistys ry. 200 €
Paijat-Hameen tutkimusseura ry. 150 €
Lastensuojelun Keskusliitto ry. 120 €
Paijat-Hameen Liikunta ja Urheilu ry. 100 €
Muut jasenmaksut ja varaus mahdollisiin korotuksiin 63950 €

Lisaksi kaupunki on jasenena seuraavissa yhdistyksissa, joihin ei makseta jasenmaksua: Suomen Kirkkohistoriallinen Seura ry,
Suomen Tieyhdistys ry, Lahden Kesateatterin kannatusyhdistys ry, Pyéraily-kuntien verkosto ry.

Lahden kaupunki Harjukatu 31, PL 202 Puh. 03 814 11 kirjaamo@lahti.fi Y-0149669-3
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Elinvoima ja kilpailukykypalvelut pitaa sisallaan seka Elinvoima- ja kilpailukykypalvelut etta Tukityéllistaminen sitovuustasot.

Sitova toimintakate

Elinvoima- ja kilpailukykypalvelut

Sitova toimintakate

Mé&ararahat TP 2018 TA+LTA:t 2019 TA 2020 TS 2021 TS 2022
Menot 9 005 861 9429 800 9 741 400 9 876 300 9 983 800
Tulot 588 619 607 700 615 600 623 600 631 700
Toimintakate -8 417 241 -8 822 100 -9 125 800 -9 252 700 -9 352 100
Tukityollistaminen
Sitova toimintakate
Méararahat TP 2018 TA+LTA:t 2019 TA 2020 TS 2021 TS 2022
Menot 21908 046 20 487 000 20 534 500 20613 100 20684 300
Tulot 1802 668 1163 200 1148 100 1 152 800 1157 100
Toimintakate -20 105 378 -19 323 800 -19 386 400 -19 460 300 -19 527 200
Henkilosto
Henkiléstésuunnitelma TP 2018 TA+LTA:t 2019 TA 2020 TS 2021 TS 2022
Elinvoima- ja kilpailukykypalvelut 27 25 28 28 28
Muutos -2 3 0 0
Tukity6llistaminen 157 149 143 135 135
Muutos -8 -6 -8 0
Lahden kaupunki Harjukatu 31, PL 202 Puh. 03 814 11 kirjaamo@lahti.fi Y-0149669-3
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Maararahajako

Elinvoima- ja kilpailukykypalvelut
Elinvoima- ja kilpailukykypalvelujen menot ovat 9 741 400 euroa ja tulot 615 600 euroa. Menot kustannuspaikoittain ja tulot
tulosyksikoittain on esitetty alla olevassa taulukossa.

Menot Tulot Toimintakate

ELINVOIMA JA KILPAILUKYKYPALVELUT 9741 400 615 600 -9 125 800

Menot Tulot Toimintakate

10101400 Elinkeinotoimi 2 383 600 0 -2 383 600
101014000 LADEC Oy 1 640 000
101014001 Lahti Region Oy 543 600
101014002 Yrityspalveluseteli 200 000

Menot Tulot Toimintakate

10101401 Korkeakoulutoiminta 2 115 000 0 -2 115 000
101014012 Kesayliopistoyhdistys 115 000
101014015 Lappeenrannan tkk Lahdessa 800 000
101014016 Helsingin yliopisto 1 200 000

Menot Tulot Toimintakate

10101403 Strategiset kehittdmiskohteet 2 905 300 615 600 -2 289 700
101014036 Muut strategiset kehittdmiskohteet 1290 700
101014037 Etelaisen Paijat-Hameen maaseudun kehittaminen 12 600
101014038 Lahti City 67 000
101014039 Sisaiset projektit 1 200 000
101014040 Tapahtumien tukeminen 335 000

Menot Tulot Toimintakate

10101410 Strategia ja muut EKP palvelut 2 337 500 0 -2 337 500
101014100 Yht. palvelut yhteiskustannukset 1532 500
101014102 Kaupungin strategia 35000
101014103 Yhteyspalvelut 60 000
101014105 Ymparistokehitys 600 000
101014106 Hankintapalvelut 100 000
101014107 Tyollisyyspalvelut 10 000
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Tukity6llistdminen
Tukity6llistdémisen menot ovat 20 534 500 euroa ja tulot 1 148 100 euroa. Menot kustannuspaikoittain ja tulot tulosyksikoittain
on esitetty alla olevassa taulukossa.

Menot Tulot Toimintakate

TUKITYOLLISTAMINEN 20534500 1148100 -19 386 400

Menot Tulot Toimintakate

10101500 Ulkopuoliset rahoituskohteet 938 800 0 -938 800
101015000 YhteistyOprojektit 233 800
101015002 Lahti-lisat 705 000

Menot Tulot Toimintakate

10101502 Nuorten kuntoutus 1 500 000 326 400 -1 173 600
101015020 Nuorten kuntoutus 1 500 000

Menot Tulot Toimintakate

10101505 Velvoitetyollistettavat 850 000 425 000 -425 000
101015050 Velvoitetydllistettavat 850 000

Menot Tulot Toimintakate

10101506 Muut tyollistamistoiminta 14 920 700 0 -14 920 700
101015060 Kesatyot 300 000
101015061 Muut tydllistamistoimet 14 620 700

Menot Tulot Toimintakate

10101507 Tyollisyyspalvelut 425 000 140 000 -285 000
101015070 Tyollisyyspalvelut 425 000

Menot Tulot Toimintakate

10101508 Palkkatukityollistaminen 900 000 256 700 -643 300
101015080 Palkkatukityollistaminen 900 000

Menot Tulot Toimintakate

10101509 Tyodllisyyden kuntakokeilu 1 000 000 0 -1 000 000
101015090 Tyollisyyden kuntakokeilu 1 000 000
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Toimintasuunnitelma
Toiminta 2020

Elinvoima- ja kilpailukykypalvelujen (EKP) kokonaisuudella edistetéan kaupungin strategian, kilpailukykystrategian ja kasvu-
/ekosysteemisopimusten mukaisen toiminnan toteutumista. EKP:n tehtaviin kuuluvat myés ymparistokehityksen tehtavat, han-
kintojen strateginen ohjaus ja tapahtumatoimintojen koordinointi. Kokonaisuuteen sisaltyvat elinkeinoyhtididen ja korkeakoulu-
toiminnan maararahavaraukset.

Lisaksi tuetaan strategisesti ja elinkeinopoliittisesti merkittavaa kehittdmistoimintaa ja tapahtumia seka osarahoitetaan Lah-
dessa toteutettavia hankkeita. Vastuualueen tavoitteita toteutetaan omana toimintana seka merkittavassa maarin kehitysyhtioi-
den ja kumppanuuksien avulla.

Elinkeinotoimi

Elinvoima- ja kilpailukykypalvelujen toiminnan painopisteena vuonna 2020 on parantaa kaupungin elinkeinomyonteisyytta ja li-
sata vuorovaikutusta kaupunkikonsernin seka seudun muiden toimijoiden (mm. korkeakoulut) valilla. Vuonna 2019 aloitettua
yrityspalvelusetelikokeilua laajennetaan ja vakiinnutetaan. Vuonna 2020 yrityspalvelusetelit kohdennetaan kahteen teemaan: 1)
myynti ja markkinointi ja 2) kestavan liiketoiminnan kehittaminen, jolla samalla aktivoidaan yrityksia mukaan toteuttamaan Eu-
roopan ymparistopaakaupunki -vuoden teemoja. Yritysmyonteisyytta edistetaan myods toteuttamalla yrityksille suunnattu haastat-
telututkimus seka parantamalla osaavan tydvoiman saatavuutta niin kansainvalisten kuin kotimaisten tyontekijéiden osalta. Li-
saksi kaupungin palveluiden asiakaslahtoisyytta kehitetaan seka palvelumalleja etta asiakaspalautteen keraamista kehittamalla.

Lahden kaupunkiseudun kilpailukykystrategia paivitettiin vuonna 2019 ja vuoden 2020 aikana strategiasta luodaan Lahden kau-
pungille oma toimeenpanosuunnitelma, jonka avulla elinvoimatavoitteita mitataan. Lahden Seudun Kehitys LADEC Oy:n ja Lahti
Region Oy toteuttavat kaupungin elinkeinotavoitteita. LADECin ja Lahti Regionin nykyiset rahoittajasopimukset astuivat voimaan
vuoden 2019 alussa, mika tarkoitti muutoksia yhtididen rahoituspohjaan, rahoittajakuntiin seka yhtididen toimintaan. Vuoden
2020 alkupuolella laaditaan valiarviointi Ladecin toiminnasta uuden rahoittajasopimuksen jalkeen. Kaupunki tiivistaa edelleen
yhteisty6ta kehitysyhtididen kanssa tavoitteena toiminnallisen yhteistydn kehittaminen ja kaupunkiseudun kilpailukykystrategian
toimeenpano.

Korkeakoulutoiminta

Vuoden 2020 aikana Lahden kaupunki vahvistaa entisestaan yhteistydtaan LUT-yliopiston, Helsingin yliopiston ja LAB-ammatti-
korkeakoulun kanssa kaupungin elinvoiman ja kasvun edistamiseksi seka uudenlaisten yhteistydavauksien mahdollistamiseksi.
Yhteistyon karkind ovat monipuolisen koulutustarjonnan kehittaminen seka osaamisintensiivisen innovaatioekosysteemin syn-
nyttdminen alueelle erityisesti kaikkien korkeakoulujen osaamista yhdistavalla alykkaan kiertotalouden karjella. LUT-yliopiston ja
Helsingin yliopiston strategista kumppanuutta Lahden seudulla vahvistetaan konkreettisten yhteistydhankkeiden kautta ja LAB-
ammattikorkeakoulun vetdmaa kasvuyrittajyyden Start-up Centerin tavoitteiden toteutumista tuetaan aktiivisessa alueellisessa
elinkeinotoimijoiden yhteistytssa. Lahden Yliopistokampus jatkaa merkittavaa rooliaan alueen korkeakoulutoimijoiden ja kaupun-
gin yhteistydn edistdjana ja Paijat-Hameen kesayliopisto kehittdd monialaista koulutustarjontaansa ja vaylaopintoja. Korkeakou-
luyhteistyota edistetaan erityisesti Lahti opiskelukaupunki-karkihankkeen kautta.

Euroopan komission myontdman Euroopan ymparistopaakaupunki 2021-tunnustuksen myéta Lahti on arvostettu ymparistosek-
torin toimija ja kaupungin toimintaymparistd kansainvalistyy l1&hivuosina merkittavasti. Alueen yliopistoilla ja ammattikorkeakou-
lulla on tarkea rooli ymparistopaakaupunkivuoden toteuttamisessa seka Lahden rakentamisessa kansainvalisena, yritysystavalli-
sena ja innovatiivisena ymparistokaupunkina. Yhteisty6ta tehdaan kaikkien alueen korkeakoulujen, eri verkostojen seka Helsingin
yliopiston kestavyystieteen instituutin HELSUS:in kanssa.

Strategiset kehittdmiskohteet
Strategisissa kehittamiskohteissa toteutetaan vuonna 2020 kaupunkistrategian karkihankkeita Yritysten Lahti ja Lahti Opiskelu-
kaupunki.

Lahti on mukana edellisen hallituskauden paakaupunkiseudun kasvusopimuksessa ja perustajana Smart&Clean-saatiéssa. Vuo-
den 2020 aikana valtio neuvottelee Marinin hallituksen hallitusohjelman mukaisista ns. ekosysteemisopimuksista yliopistokau-
punkien kanssa. Lahden teemoja ekosysteemisopimukseen ovat alykas kiertotalous, urheilusta liikeitoimintaa ja korkea osaami-
sen lisddminen kaupunkiseudulla. Muotoilun kokonaisuutta kehitetdan yhteistydssa Suomen Muotoilusadation ja Lahden ammat-
tikorkeakoulun kanssa. Lisaksi rahoitetaan kaupungin strategiaa tai seudullista kilpailukykystrategiaa tukevia EU-osarahoitteisia
hankkeita kuntarahoitusosuuksilla ja tuetaan elinkeinopoliittisesti merkittavien tapahtumien saamista Lahteen (mm. Salpausse-
lan kisat, Ironman, Red Bull 400 Race,).

Euroopan ymparistépadkaupunki 2021 -voiton myétd myds EKP:n kansainvalinen toiminta tulee vahvistumaan. Sen paateemoja
ovat Lahti ymparistokaupunkina ja Lahti kansainvalisesti tunnettuna urheilu- ja tapahtumakaupunkina. Myos kansainvalista toi-
mintaa vahvistetaan ulkoisia hankerahoituksia hyédyntaen.
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EU:n Urban Innovative Actions-ohjelmasta yhteensa 4,7 milj.euron kokonaisrahoituksen saanut CitiCAP-hanke (2018-2021) ke-
hittda Lahden kaupunkia kestavan ja alykkaan liikkumisen ymparistona. Vuoden 2020 aikana Citicap-hankkeessa kerataan liik-
kumisen dataa paastOkauppasovelluksen avulla seka tehdaan tutkimusta henkilékohtaisesta paastokaupasta ja kestavasta liik-
kumisesta Lahden kaupungin alueella. CitiCAP-pyoratie rakennetaan kokonaisuudessaan vuonna 2020. Pyodratiella kokeillaan
alykkaita ratkaisuja, kuten energiaa saastavaa valaistusta ja infotauluja, joiden kautta pyoratien kayttdjille voidaan viestia esi-
merkiksi joukkoliikenteen aikatauluista tai paastokaupan tuloksista. Pydratiella on lisaksi kaynnissa talvikunnossapidon kokeilu.
Kestavan kaupunkilikkumisen ohjelma (SUMP) tulee osana Lahden suunta -ty6ta ehdotusvaiheen paatoksentekoon.

Lisdksi varaudutaan edelleen antamaan valiaikaisrahoitusta yleishyddyllisten toimijoiden hankkeille kaupunginhallituksen
3.10.2016 § 227 paatoksen mukaisesti.

Strategia

Kaupunkistrategiaa toteutetaan vuonna 2020 talousarviossa hyvaksyttyjen karkitoimenpiteiden seka kayttosuunnitelmissa esi-
tettavien muiden toimenpiteiden avulla. Vuoden 2020 strategian karkihankkeet ovat 1. Lahti opiskelukaupunki 2. Luonnollisesti
liikkeessa 3. Yritysten Lahti 4. Palvelutori ja 5. Lasten ja nuorten hyvinvointi. Strategian seuranta on kytketty talousarvion seuran-
taan. Strategia nakyy kaupungin henkiléstolle mm. uuden kehityskeskustelulomakkeen strategiaa kasittelevien kohtien muo-
dossa.

Ympaéristokehitys

Ymparistokehityksen vuoden 2020 toiminnan painopisteitd ovat asukkaiden ja henkiloston sitouttaminen kaupungin ymparisto-
tavoitteisiin, kestavan liikkkumisen CitiCAP-hanke, ymparistdneuvonta ja -kasvatus alueen asukkaille, Ymparistoviikon jarjestami-
nen, ilmastonmuutoksen varautumisen ohjelman toimenpiteiden toteuttaminen seka Salpausselkda UNESCO Geopark-hankkeen
edistaminen. Yksi tarkeista painopisteista on olla mukana rakentamassa Lahdesta Euroopan ymparistépaakaupunkia. Ymparis-
tokehityksen roolina on tarjota kaytannonlaheista asiantuntija-apua arjen ymparistévalintoihin, tukea kouluja ja paivakoteja kes-
tavan kehityksen toiminnassa, edistdaa ymparistdasiaa lapileikkaavasti henkiloston keskuudessa seka toisaalta vastata myos
osaltaan kasvavaan kansainvaliseen kiinnostukseen Lahden ymparistératkaisuja kohtaan.

Ty6llisyydenhoito 2020

Lahden kaupungin tyéllisyystoimissa painotetaan ennaltaehkaisya, tydnhakijoille suunnattujen tukitoimenpiteiden tosiasiallista
vaikuttavuutta ja joustavia yhteistydmalleja.

Tyollisyyden kuntakokeilussa sovittavien reunaehtojen mukaisesti kuntien roolia tyollisyydenhoidossa vahvistetaan ja kehitetaan
tyodllisyydenhoidon verkostojen yhteistoimintaa aiempaa systemaattisemmin ja pitkdjanteisemmin yhteistyéssa TE-hallinnon, Pai-
jat-Hameen hyvinvointiyhtyman, koulutusorganisaatioiden, elinkeinoelaman seka valitydmarkkinoilla toimivien tahojen kanssa.

Kokeilussa tyollisyystoimia kohdistetaan nuorten, heikosti tyollistyvien ja maahanmuuttajien tyollistymisen edistamiseen, ja pa-
nostetaan erityisesti tydnhakijoiden osaamiseen ja tyéelamavalmiuksiin, tyo- ja toimintakykyyn seka yhteistyéhon elinkeinoela-
man kanssa.

Tukityodllistamisen budjettiin on varattu erillismaararaha kuntakokeilun valmisteluun ja toteutukseen vuodelle 2020. Lisaksi tyol-
lisyysbudjettiin on odotettavissa kayttdsuunnitelmamuutoksia kaupungin tyéllisyydenhoidon todennakdisten uudelleenjarjestelyi-
den vuoksi. Naiden maararahojen osalta kayttdsuunnitelman muutoksista paatetaan kokeilu- ja organisointivalmistelun edetessa
kevaan aikana.

Tydnhakija-asiakkaiden nopeaan ohjautumiseen heille soveltuviin moniammatillisiin palveluihin seka henkilbkohtaiseen tyéhon-
valmennukseen kiinnitetaan erityistd huomiota. Samalla helpotetaan tydmarkkinoiden kohtaanto-ongelmaa tarjoamalla asiakas-
kohtaisesti raataléityja valmennus- ja koulutusratkaisuja Lahden seudun tydnantajien tarpeisiin.

Kaupungin omien toimintojen lisdksi (mm. tydpajat ja valmennus) tydllisyysvaroilla rahoitetaan useiden eri toimijoiden tydllisyys-
ja kehityshankkeita sikali kuin ne vastaavat kaupungin strategiasta johdettuihin tavoitteisiin. Monen toimijan verkostolla pyritdan
yllapitamaan kattavaa ja kehittyvaa tyollisyydenhoidon palveluvalikoimaa lahtelaisten tydonhakijoiden ja elinkeinoelaman tarpei-
siin.

Kaiken kaupungin rahoittaman tyéllistdmistoiminnan sen toteuttajasta riippumatta tulee olla tavoitteellista ja edistaa tydénhakija-
asiakkaiden sijoittumista avoimille tydmarkkinoille tai tutkintoon johtavaan koulutukseen.
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9. Osallisuus ja hyvinvointipalvelut

Kayttosuunnitelma 24 (38)

Osallisuus ja hyvinvointipalvelujen vastuualueen paatoksentekoelimina toimivat osallisuuden ja hyvinvoinnin jaosto seka aluejoh-
tokunta. Osallisuus ja hyvinvointipalvelujen tehtavana on johtaa ja koordinoida hyvinvoinnin, terveyden ja osallisuuden edistamis-
tyota kaupungissa poikkihallinnollisesti seka yhteensovittaa toimia muiden toimijoiden kanssa. Osallisuus ja hyvinvointipalvelujen
vastuualue koordinoi maakunnalliseen hyvinvoinnin ja terveydenedistamistyon valmistelua.

Osallisuus ja hyvinvointipalvelut vastaa sosiaali- ja terveyspalvelujen edunvalvonnasta ja ohjauksesta seka sidosryhmasuhteista,
maahanmuuttoty0sta ja jarjestd- ja yhdistysyhteisty0sta osallisuus ja hyvinvointipalvelujen osalta.

Vastuualue koostuu seuraavista toimintayksikoéista: osallisuus ja hyvinvointipalvelut, aluejohtokunta, monitoimikeskus Takatasku,
maahanmuuttoty0 (sisaltéad kotouttamisen ja alueellisen integraatiopalvelupisteen) ja Lahti-piste. Lahti-piste siirtyy osaksi palve-
lutoria tammikuussa 2020.

Sitova toimintakate

Sitova toimintakate

Maéararahat TP 2018 TA+LTA:t 2019 TA 2020 TS 2021 TS 2022
Menot 4 053570 3139900 3728 500 4 058 400 4 106 200
Tulot 3414 046 2 268 000 1 595 500 1625 400 1 655 600
Toimintakate -639 524 -871 900 -2 133 000 -2 433 000 -2 450 600
Henkilosto
Henkiléstésuunnitelma TP 2018 TA+LTA:t 2019 TA 2020 TS 2021 TS 2022
Henkilétydvuodet 28 26 25 24 24
Muutos -2 -1 0 0

Maararahajako

Osallisuus ja hyvinvointipalvelujen menot ovat 3 728 500 euroa ja tulot 1 595 500 euroa. Menot kustannuspaikoittain ja tulot

tulosyksikoittain on esitetty alla olevassa taulukossa.

Menot Tulot Toimintakate

OSALLISUUS JA HYVINVOINTIPALVELUT 3728500 1595500 -2 133 000

Menot Tulot Toimintakate

10103998 Osallisuus ja hyvinvointi 2217600 1517100 -700 500
101039980 Osallisuus ja hyvinvointipalvelut 1792 400
101039960 Aluejohtokunta 206 800
101039985 Takatasku 218 400

Menot Tulot Toimintakate

10103506 Maahanmuuttopalvelut 376 700 28 400 -348 300
101039983 Kotouttaminen 198 700
101035064 Alueellinen integraatiopalvelupiste 178 000

Menot Tulot Toimintakate

10103997 Lahti-Piste 1134 200 50 000 -1 084 200
101039970 Lahti-Piste 1134 200
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Toimintasuunnitelma
Toiminta 2020

Vastuualueen tehtavana on kehittdd Palvelutori-konseptia kaupunkitasoisesti, joka on yksi Lahden kaupungin strategian karki-
hankkeista vuodelle 2020. Karkihankkeen tavoitteena on kaynnistaa palveluiden ja palveluohjauksen monitoimijamalliin pohjau-
tuva Palvelutori, joka yhdistaa fyysisen asioinnin ja paikasta riippumattomat sahkoiset palvelut seka yhteiskehittdmisen mahdol-
lisuudet asukkaille, 3. sektorin toimijoille ja yrittajille. Kaupungin palvelut, ohjaus ja neuvonta keskitetaan laajasti Lahti-Pisteelle,
Palvelutorikonseptin alle. Palvelutori osallisuusalustana/dialogin paikkana ja uudessa tehtavassa aloittava yhteisokehittaja vah-
vistavat kaupunkitasoista yhdistys- ja yhteisékoordinointia. Vastuualueella jatketaan osallistuvan budjetoinnin toimintamallin ke-
hittdmista.

Osallisuus ja hyvinvointipalvelujen vastuualue vastaa ehkaisevan paihdetyon toimintaohjelman laadinnasta ja toteuttamisesta
vuonna 2020. Toimintaohjelman laatimisesta vastaa hyvinvointijohtajan johdolla ehkaisevan mielenterveys- ja paihdetydn koor-
dinaattori, joka aloittaa uudessa kaupunkitasoisessa tehtavassa alkuvuodesta 2020. Ehkaisevan paihdetyon toimielin maaritte-
lee ohjelman tavoitteet tietopohjaisen tilannekuvan perusteella. Toimintaohjelman toimenpiteet suunnitellaan tarvelahtoisesti ja
niille maaritellaén seurantamittarit. Toimintaohjelman toteutumisesta ja tuloksista tuodaan seurantaraportti valtuustolle vuosit-
tain, ensimmaisen kerran vuonna 2021. Ohjelmaa tarkastellaan kerran valtuustokaudessa osana strategiatyota.

Maahanmuuttotyd sisaltéa Kotouttamistydn ja Alueellisen integraatiopalvelupisteen, Alipin. Alipi jatkaa toimintaansa maahan-
muuttajien kotouttamis-, ohjaus- ja neuvontatydssa toiminta-alueenaan koko Paijat-Hame, litti, Myrskyla ja Pukkila. Vuoden 2020
paivitetaan Paijat-Hameen maahanmuutto-ohjelma. Alipin toiminta siirtyy Palvelutorille Kotouttamoon, jonka yhteyteen kootaan
muita maahanmuuttoty6té tekevia toimijoita kuten tyéhallinnon, Paijat-Hameen hyvinvointiyhtyman, jarjestdjen seka hankkeiden
edustajia.

Monitoimikeskus Takatasku on Lahden seurakuntayhtyman ja Lahden kaupungin yhteinen toimintakeskus, palvelutyopaja. Sen
toiminta-ajatuksena on ennen kaikkea tyéllisyyden edistaminen tyovalmennuksen seka tydhénvalmennuksen keinoin. Edelleen
ajatuksena on syrjaytymisen ehkaisy, yhteisoéllisyyden edistaminen seka edullisten ja hyvinvointia edistavien palvelujen tarjoami-
nen yksinaisille ja / tai pienituloisille elakelaisille ja tyéttdmille seka osallistumiseen kannustaminen.

Aluejohtokunnan tarkoituksena on vahvistaa asukasosallisuutta kaupungin kehittdmisessa. Aluejohtokunnalle kohdennettu maa-
raraha kaytetaan henkildstod- ja toimintakulujen lisdksi yhteis6jen avustuksiin, jotka kohdistuvat Nastolan alueen tapahtumiin
seka asukkaita aktivoivaan ja palvelevaan toimintaan ja kaupunkitasoiseen kehittdmiseen toimintasuunnitelman mukaisesti.

Sosiaali- ja terveyspalvelujen ostamiseksi Paijat-Hameen hyvinvointiyhtymalta on tehty maararahavaraus. Yhteistydssa hyvinvoin-
tiyhtyman kanssa vuodelle 2020 on laadittu palvelusopimus, jonka toteutumista seurataan aktiivisesti eri toimintojen osalta.
Hyvinvointiyhtyman kanssa jatketaan eri toimintojen yhdyspintojen selkeyttdmista. Vastuualue osallistuu osaltaan toiminnan ja
talouden ohjantaan, valvontaan ja toimintatapojen kehittdmiseen seka toimii aktiivisesti asukkaiden hyvinvoinnin edistamiseksi.

Sosiaalinen luototus

Paijat-Hameen hyvinvointiyhtyman hallitus (9.12.2019 § 219) on paattanyt lopettaa sosiaalisen luototuksen 1.1.2020 alkaen.
Lahdessa ennen 1.1.2020 myo6nnetty lainapaaoma jaa Lahden kaupungin hoidettavaksi kuitenkin siten, etta luottojen hallinnoin-
tiin liittyva asiakastyo, esimerkiksi luoton maksujen seuranta ja maksuohjelmien muutokset, tehdaan edelleen hyvinvointiyhty-
massa taloudellisen tuen yksikdssa. Hoidettavaksi jaa noin 150 lainaa.

Sosiaalisen luototuksen maksuohjelman muutoksista ja maksuajan pidennyksisté enintdan 12 kuukaudella paattéa Lahden kau-
pungin Osallisuus ja hyvinvointipalvelujen vastuualueen erityisasiantuntija. Paatokset toimitetaan konsernipalvelujen rahoituspal-
velut yksikkdon, jossa tiedot viedaan tietojarjestelmaan ja seurataan sosiaalisen luototuksen kayttdéa. Hyvaksyja ja varahyvaksyja
on ilmoitettu tositteiden hyvaksyjat taulukossa.

Jaamistot

Osallisuus- ja hyvinvointipalvelut kohdentaa jaamist6ja sosiaalisiin ja kulttuurisiin kayttétarkoituksiin ja valvoo niiden kayttoa.
Jokaisella jaamistolla on kayttétarkoitus, joka on maaritelty hakuvaiheessa osallisuuden ja hyvinvoinnin jaostossa tai testamen-
tissa. Hyvaksyja ja varahyvaksyja on tositteiden hyvaksyjat taulukossa.

Veteraaniavustukset

Asiakaspalvelujen ostot (sos. ja terveyspalvelut) 22100 €
Avustukset kotitalouksille (hautausavustus) 18 300 €
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10. Tarkastustoimi

Sitovuustasolle Tarkastustoimi kuuluvat Lahden kaupungin ulkoisesta tarkastuksesta vastaava tarkastuslautakunta ja sen alai-
suudessa toimiva tarkastustoimisto seka tilintarkastaja. Tarkastustoimen toiminta on kaupungin muusta organisaatiosta ja joh-
dosta riippumatonta.

Sitova maararaha ja tuloarvio

Sitova maararaha ja tuloarvio

Maéararahat TP 2018 TA+LTA:t 2019 TA 2020 TS 2021 TS 2022
Menot 329 070 388 500 405 800 412 300 418 500
Tulot 0 0 0 0 0
Toimintakate -329 070 -388 500 -405 800 -412 300 -418 500
Henkilosto
Henkildstésuunnitelma TP 2018 TA+LTA:t 2019 TA 2020 TS 2021 TS 2022
Henkildtydvuodet 2 2 2 2 2
Muutos 0 0 0 0
Maararahajako
Menot Tulot Toimintakate
TARKASTUSTOIMI 405 800 0 -405 800
Menot Tulot Toimintakate
10101100 Tarkastustoimi 405 800 0 -405 800
101011000 Tarkastustoimisto 233 500
101011001 Tarkastuslautakunta 112 300
101011002 Tilintarkastus 60 000
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11. Ostot hyvinvointiyhtymasta

Sosiaali- ja terveyspalvelut jarjestaa ja tuottaa Paijat-Hameen hyvinvointiyhtyma. Maararahavarauksella ostettavat palvelut sisal-
tavat sosiaali- ja perusterveydenhuollon, erikoissairaanhoidon ja ensihoidon.

Hyvinvointiyhtyman omistajaohjauksessa kiinnitetaan kulupaineiden hallitsemiseksi erityistd huomiota perusterveydenhuollon ja
perheiden ennalta ehkdisevien palvelujen saatavuuteen seka lasten ja nuorten mielenterveyspalvelujen kehittamisohjelman
toteuttamiseen.

Maararahavaraus

Sitova maararaha

Maérarahat TP 2018 TA+LTAt 2019 TA 2020 TS 2021 TS 2022
Menot 368 971 680 392 500 000 392 900 000 396 829 000 400 797 300
Tulot 0 0 0 0 0
Toimintakate -368 971 680 -392 500 000 -392 900 000 -396 829 000 -400 797 300

12.Kayttoomaisuuden myyntivoitot- ja tappiot

Talousarviovuonna tehostetaan sellaisen omaisuuden myyntia, jota ei tarvita kaupungin palvelutuotannossa. Tehtavaalueelle on
budjetoitu tuloarvio kayttbomaisuuden myyntivoittoihin (ei KV sitova).

Maararahavaraus, ei valtuustoon nahden sitova

Ei valtuustoon nahden sitova

Méarérahat TP 2018 TA+LTA:t 2019 TA 2020 TS 2021 TS 2022
Menot 1006 787 0 0 0 0
Tulot 5687 146 4 313 000 3120 000 3120 000 3120 000
Toimintakate 4 680 359 4 313 000 3120 000 3120 000 3120 000
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13. Lahden Tilakeskus

Lahden Tilakeskus toiminta-ajatustaan toteuttaen kaupungin palvelutuotannossa tarvittavien toimitilojen omaisuudenhoidosta,
rakennuttamisesta, kiinteisténpidosta ja vuokraustoiminnasta asiakaslahtoisesti. Tilakeskuksen tehtavana on lisaksi valmistella
konserni- ja tilajaostolle kaupunkikonsernin tilahallintoon kuuluvat asiat hallintosaannéssa sanotun mukaisesti.

Sitova tilikauden ylijaama (alijaama) ilman kayttoomaisuuden myyntivoittoja ja -tappioita

Lahden Tilakeskus TP 2018 TA+LTA:t 2019 TA 2020 TS 2021 TS 2022
Liikevaihto 62 298 396 65 613 600 67 718 800 70 144 200 72670600
Menot 37 053401 40 236 400 41 641 100 41 968 200 42 140 600
Tilikauden yli-/alijgama -1 049 325 -341 800 508 700 507 000 511 000
Kayttbomaisuuden myynti (ei sitova) -283 704 500 000 500 000 500 000 500 000
Tilikauden yli-/alijgama -765 621 -841 800 8 700 7 000 11 000

Liikevaihtoon eivat sisally valmistus omaan kayttdon, myyntivoitot, tuet ja avustukset eivatka muut tuotot.

Henkilosto
Henkildstésuunnitelma TP 2018 TA+LTA:t 2019 TA 2020 TS 2021 TS 2022
Henkil6tyovuodet 46 46 47 47 47
Muutos 0 1 0 0

Kaupunkikonsernin tilahallinnon yhteistoiminnan tehostaminen tilakeskuksen koordinoimana konserniyhteisdjen kesken on aloi-
tettu, mutta toimintatapa on viela vakiintumattomassa vaiheessa.

Taloussuunnitelmakaudella tilakeskuksen elédkkeelle siirtyvien tehtavia ja tehtavajakoa tarkastellaan ja tarkennettuja tehtavia
suorittamaan palkataan tarpeen mukaan korvaavaa henkilostéa. Tilahallinnon kehittdminen, omaisuuden ja kova investointitahti
edellyttdvat henkildstévahvuuden sailyttdmistad ja panostamista osaamisresursseihin. Ostopalveluiden osittaista korvaamista
omilla henkiléresursseilla harkitaan, mikali henkilostolisayksella voidaan kasvattaa tuottavuutta ja alentaa.
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Investoinnit
VUONNA 2020 TOTEUTETTAVAT TALONRAKENNUSTYOT 8.1.2020
Tydkohde Waltuuston |Kayttdsuunnitelma
hyvaksyma |Rahoitus- |Aika-
madrdraha [varaus  [taulu
PERUSPARANNUKSET
KONSERNIHALLINNON HANKERYHMA 1304
Konsernihallinto 1304
jatkuu - Kaupungintalon perusparannus, suunnittelu 1109 1-12
- Myahemmin kohdennettavat fyat 185
My&hemmin kohdennettavat tyét, hankeryhmi yhteensi 185
SIVISTYKSEN PALVELUALUEEN HANKERYHMA 13 836
8 589
jatkuu |- Kannaksenkatu 22 (Muotoiluinstituutti) perusparannus ja 3664 6-12
muutostydt
jatkuu |- Kirkkokatu 16 (Aikuiskoulutuskeskus) perusparannus ja 567 1-12
muutastydt, suunnittelu
jatkuu |- Paavolan kampusalueen sisdiset likennejarjestelyt 1194 4-11
jatkuu (- Lansiharjun koulun perusparannus 100 6-9
- Lansiharjun pikku koulun korjaus- ja muutostyt, 50 6-12
hankesuunnittelu
jatkuu |- Kaupunginteatterin perusparannus 1034 4-9
Jatkuu |- Historiallisen museon toiminnalliset muutokset (2. vaihe) 1980 412
Paivakotien perusparannukset 1051
- Kaarikadun paivakodin perusparannus, suunnittelu 60 6-12
jatkuu - Ruariniemen paivakodin piha 343 510
jatkuu - Mettiksen muutostydt 30 1-2
- Mydhemmin kohdennettavat fyof 618
Urheilukeskuksen perusparannukset 400
- Mydhemmin kohdennettavat tydt 400
Toimialan pienet tydkohtest 3 796
Jatkuu - Kérpasen koulun kenttd 1000 410
- Karpasen koulun piha ja paikoitus 313 6-9
jatkuu - Historiallisen museon kosteusvauriokorjaukset 7a0 8-12
- Renkomaen monitoimitalon pysakdintialue 400 6-10
Jatkuu - Renkomé&en monitoimitalon elinkaarihankkeen kilpailutus 150 1-12
- Mydhemmin kohdennettavat tydt 1183
Mydhemmin kohdennettavat tydt, toimiala yhteensd 2201
MUUN VUOKRAUSTOIMINNAN HANKERYHMA 3081
Paaterveysaseman pienet hankkest 200
- Myéhemmin kohdennettavat fyaf 200
jatkuu (- Sibeliustalon kongressisiiven sisdankaynti ja salin 2334
uudistaminen
- salin uudistaminen 1313 4-3
- kongressissiiven sisaankaynti 1021 412
- Sibeliustalon rakennusautomaatio 350 412
- Vesijarven asema, vesikaton ja julkisivujen maalaus ja 297 4-8
kunnostus
jatkuu |- Launeen terveysaseman suunterveydenhuollon tilat 214 1-3
My&hemmin kohdennettavat tyét, hankeryhmd yhteensi [ -314
PERUSPARANNUKSET YHTEENSA 18 221
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KORVAUSINVESTOINNIT
SIVISTYKSEN PALVELUALUEEN HANKERYHMA 36 855
jatkuu |- Launeen monitoimitalo 3640 14
jatkuu |- Rakokiven maonitoimitalo 14427 1-12
jatkuu |- Kivimaan monitoimitalo, uudisrakennus 10000 1-12
- Myllypohjan monitoimitalo, uudisrakennus 63 512
hankesuunnittelu
- Kaarikadun paivakoti, uudisrakennus, suunnittelu 1072 1-12
jatkuu |- Paavolan kampus, Laaksokatu 6:n paivakoti 4302 1-6
jatkuu |- Paavolan kampus, Kannaksenkatu 22 (Muotoiluinstituutti), 3351 6-12
uudisrakennus
Mydhemmin kohdennettavat tydt, hankeryhma yhteensd 0
KORVAUSINVESTOINNIT YHTEENSA 36 855

UUSINVESTOINNIT
SIVISTYKSEN PALVELUALUEEN HANKERYHMA 2612
jatkuu |- Paavolan kampus, Kirkkokatu 16 (Aikuiskoulutuskeskus), 2612 6-12
uudisrakennus
Jatkuu (- Kariston koulun ja paivakodin loppurahoitus 81

Mydhemmin kohdennettavat tydt, hankeryhmi yhteensd -81
UUSINVESTOINNIT YHTEENSA 2612

KE SKENERAISET HANKKEET | 1500 | |

Perusparannus yhteens3 18 221
Korvausinvestoinnit yhteensa 36 855
Uusinvestoinnit yhteensa 2612
Keskeneraiset yhteensa 1500
TALONRAKENNUS YHTEENSA 59 188
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Maararahajako

Tilakeskuksen tulo- ja menorakenne 2020

Liikevaihto &7 718 800

M sisdiset
sisaiset tilavuokrat 51 068 800 tilavuokrat
kons_emiq sisdiset tilavuokrat 15 250 000 m konsernin sisgiset
ulkoiset tilavuokrat 950 000

tilavuokrat
muut myyntituotot 450 000

W ulkoiset
tilavuokrat

muut
myyntituctot

® Konsernihallinto

1% 1%
2% 4%
Sisaiset tilavuokrat 51 068 800
Konsernihallinto 2055 800 m Sivistyksen
Sivistyksen palvelualue A7 940 800 palvelualue
Kaupunkiympéristén palvelualue 1072 200
» Kaupunkiymparis
tén palvelualue
33 %
4%

W materiaalit ja
palvelut
m henkilstokulut

Tuloslaskelmamenot 68 442 100

materiaalit ja palvelut 24 313 500
henkilastokulut 2720 400
muut kulut (vuokrat) 14 607 200"
poistot 22 650 000
karko 4151 000

= muut kulut
(vuokrat)
poistot

® korko

Toimintakulut 41 641 100 B henkildstakulut

henkilastakulut 2720 400 = lampo
lampd 6000000
sahkd 2 820 000
tilavuokrat 11 800 000
muut vuokrat 2590100
kunnossapito 12 507 800"
muut menot 3202 800"

M s53hkd

m tilavuokrat

B muut vuokrat
B kunnossapito

o muut menot

Kunnossapitoon sisaltyy kunnossapitoluonteiset rakentamispalvelut, ulkoalueiden hoito ja kiinteisténhoito. Muut menot sisalta-
vat rakennuskannan ja tilahallinnan vakuutukset, tutkimukset, asiantuntipalvelut, koulutukset, vero, ICT-menot, kirjanpito, ka-
meravalvonnan, siivouksen, seka jatehuolto- ja vesikustannuksia.
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Toiminta 2020

Toimitilahallinnon toimintaan kuuluvat keskeisesti omaisuudenhoitajan ja palveluntuottajan roolit. Investoinnit toimitilakantaan
ovat taloudellisesti pitkaaikaisvaikutteisia. Investointeja tehdaan vain kaupungin toiminnan ja vetovoiman kannalta valttamatto-
maan tarpeeseen pyrkien toimitiloista aiheutuvien padgomakulujen ja kayttétalouskustannusten optimointiin. Kaupungin palvelu-
tuotannon tilankayttéa keskitetaan, yhteiskayttoa lisataan ja vahennetaan maaratietoisesti tiloja palveluverkkoa tiivistamalla yh-
den kaupungin periaatteen mukaisesti palvelu- ja vastuualueiden yhteisin toimenpitein. Tilankaytdn tehostamisella pienennetaan
investointitarvetta ja silla saavutetaan investointisaastoja. Investointiohjelman rinnalla rakennuskannan kunnossapito-ohjelmaan
panostetaan jatkuvasti sen kattavuuden ja laajuuden parantamiseksi. Tassa on kyse koko rakennuskannan vastuullisesta yllapi-
dosta ja em. ohjelmien paremmasta yhteensovittamisesta ja tiedon valittymisesta niiden kesken. Kiinteistdkannan salkutuksessa
E-salkun eli imagorakennusten osalta vuokratulorahoituksella ei pystytd kattamaan tarvittavaa kunnossapitoa tai investointeja.
E-salkun kohteille on tehty usealle vuodelle ajoittuva kunnostusohjelma valttamattomille ja kiireellisille korjaustoimenpiteille.

Tilakeskuksen toiminnan yhtena tarkeana painopisteena kaikessa toiminnassaan on energiatehokkuus- ja ymparistonakokulmien
huomioiminen ja toiminen edellakavijana naissa asioissa seka naiden asioiden jatkuva kehittdminen toiminnassamme. Lisaksi
rakennushankkeissa ja olemassa olevissa kiinteistdissa huomioidaan mahdollisuuksien mukaan entista paremmin toimipisteiden
olosuhteiden kehittaminen tydmatkaliikuntaa tukevaksi.

Toimintasuunnitelma ja toimenpiteet omien tavoitteiden toteuttamiseksi

Tavoite/toimenpide Arviointikriteeri/mittari Tavoitetaso

i o . - . - Tyytyvaisia vahintaan
Lahden Tilakeskuksen toiminnan Sisdisille vuokralaisille tehdylla kyselylld mitattu tyy- 7}2/22 (2019: 75 %)
vaikuttavuutta parannetaan tyvaisyys (%) Lahden Tilakeskuksen toimintaan ’

Toimintasuunnitelma: Asiakastyytyvaisyyskysely toteutetaan syksylla 2020.

Tavoite/toimenpide Arviointikriteeri/mittari Tavoitetaso / lI&ht6taso
Korjausvelan maara omassa raken- | euroa/h-ala m2 Maara alenee
nuskannassa

(TP2018: 150 €/m2)

Toimintasuunnitelma: Toteutumista seurataan vuosittain.

Tavoite/toimenpide Arviointikriteeri/mittari Tavoitetaso

Tilankaytdn tehostaminen ja tila- Tilakannasta poistuneiden huoneistonelididen (m2) | Poistumaa kertyy (myynnit, purka-
hankkeiden karsinta seka yksityis- | maara seka tilakannan lisdys (m2) miset), laht6taso vuoden 2018
ten investointien hyédyntaminen alussa 0 m2 ja vuoden 2019 lo-

pussa yhteensa n. 53.000 m2. Ti-
lakannan lisays (rakentaminen ja
kaupat) on ollut vastaavana ajan-
kohtana yhteensa 15.800 m2.

Toimintasuunnitelma: Toteutumista seurataan vuosittain.

Tavoite/toimenpide Arviointikriteeri/mittari Tavoitetaso
Salkutusraportissa.2018 suojelta- Kiireellisyysjarjestykseen asetetut kunnostustar- E-salkun rakennusten kunnos-
viksi luokiteltujen ns. imagoraken- peet on tunnistettu ja rakennuksia kunnostetaan sapitoa toteutetaan tehdyn
nusten kunnostus ja kunnossapito suunnitelmallisesti kunnostusohjelman (jakso 10
varmistetaan vuotta) mukaisesti vuosittain

Toimintasuunnitelma: Toteutumista seurataan vuosittain.

Lisaksi:
Toimitilaohjelman tarkistus paivitetyn strategian ja palveluohjelman pohjalta

Lahden kaupunki Harjukatu 31, PL 202 Puh. 03 814 11 kirjaamo@lahti.fi Y-0149669-3
15101 Lahti www.lahti.fi
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Jasenmaksut

Lahden Tilakeskus on jasenena kahdessa yhdistyksessa, joista maksetaan vuotuista jasenmaksua.

Nama ovat

Green Building Council Finland (GBC Suomi ry) 1650 €/v

RAKLI ry 9250 €/v

Lahden kaupunki Harjukatu 31, PL 202 Puh. 03 814 11 kirjaamo@lahti.fi Y-0149669-3
15101 Lahti

www.lahti.fi
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Konsernihallinnon laskentatunnisteet ja hyvaksyjat

Konsernipalvelut

KONSERNIPALVELUT

Kustannuspaikka

Kaupunginvaltuusto ja kaupunginhallitus

Kaupunginvaltuusto
Kaupunginhallitus
Mainos-ja markkinointikulut

Luottamushenkildiden ansionmenetykset

Vaestonsuojelu
Kaupunginhallituksen avustukset
Sisdinen tarkastus
Jaostot
Konserni- ja tilajaosto
Elinvoima ja tydllisyysjaosto
Osallisuus- ja hyvinvointijaosto
Kh:n kaytettavissé olevat maararahat
Edustajien luottamustoimien palkkiot
Kaupungin vastaanotto
Lahjat ja ansiomerkit

Kutsuntakahvit ja varusmiesten vapaa-aika

Erittelemattdméat kustannukset
Hansaparkki
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Toimikunnat
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Vanhusneuvosto
Vammaisneuvosto
Muut toimikunnat
Johtamisjarjestelméatoimikunta
Ystévyyskaupunkiasiat
Yhteydenpito ystavyyskaupunkeihin (kh)
Ystavyyskaupunkitoiminnan tukeminen
Ystévyysseuratyon tukeminen
Euroopan ymparistépaakaupunki
Vahinkorahasto
Vaalit
Kunnallisvaalit
Eduskuntavaalit
EU-vaalit
Presidentinvaalit
Keskusvaalilautakunta
Konsernijohto ja omistajaohjaus
Konsernijohto
Omistajaohjaus
Konsernipalvelujen yhteiskustannukset
Lakipalvelut
Viestintaryhma
Talouspalvelut
Rahoituspalvelut
Taloussuunnittelu
Talouspalvelut
Kehityspalvelut
Kehityspalvelut
Tietohallinto
Tilasto-ja tietopalvelut
Hallintopalvelut
Hallintopalvelut
Asiakirjahallinto ja arkistotoimi
Toimistopalvelut
Johdon tuki
Paatosvalmistelupalvelut

Lahden kaupunki

101010010
101010012
101010012
101010012
101010012
101010012
101010018

101010016
101010017
101010019

101010020
101010020
101010020
101010020
101010020
101010020
101010021
101010023

101010024
101010024
101010024
101010024
101010024
101010024
101010024
101010024
101010024

101010026
101010026
101010026
101010027
101010900

101016000
101016001
101016002
101016003
101016004

101012000
101012015
101012019
101012002
101012006

101012008
101012009
101012010

101012020
101012021
101012022

101012070
101012071
101012072
101012073
101012074
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tilaus/prr-osa

101010001
101010002
101010003

101010032
101010033
101010034
101010035
101010036
101010037

101010049
101010050
101010052
101010053
101010054
101010055
101035302
101010059
101010061

101010080
101010081
101010082

Puh. 03 814 11

Hyvaksyja

Konsernipalvelujohtaja
Konsernipalvelujohtaja
Kaupunginjohtaja
Konsernipalvelujohtaja
Konsernipalvelujohtaja
Konsernipalvelujohtaja
Konsernitarkastaja

Konsernipalvelujohtaja
Kaupunkikehittamisjohtaja
Hyvinvointijohtaja

Konsernipalvelujohtaja
Konsernipalvelujohtaja
Konsernipalvelujohtaja
Konsernipalvelujohtaja
Konsernipalvelujohtaja
Konsernipalvelujohtaja
Talousjohtaja

Talousjohtaja

Konsernipalvelujohtaja
Konsernipalvelujohtaja
Konsernipalvelujohtaja
Konsernipalvelujohtaja
Konsernipalvelujohtaja
Konsernipalvelujohtaja
Konsernipalvelujohtaja
Konsernipalvelujohtaja
Konsernipalvelujohtaja

Konsernipalvelujohtaja
Konsernipalvelujohtaja
Konsernipalvelujohtaja
Konsernipalvelujohtaja
Konsernipalvelujohtaja

Kesk.vaaliltk. puh.johtaja
Kesk.vaaliltk. puh.johtaja
Kesk.vaaliltk. puh.johtaja
Kesk.vaaliltk. puh.johtaja
Kesk.vaaliltk. puh.johtaja

Konsernipalvelujohtaja
Konsernipalvelujohtaja
Talousjohtaja
Kaupunginlakimies
Viestintajohtaja

Rahoituspaallikko
Laskentapaallikkd
Talousjohtaja

Kehittédmisjohtaja
Tietohallintojohtaja
Kehittamispaallikko

Kaupunginsihteeri
Kaupunginsihteeri
Kaupunginsihteeri
Kaupunginsihteeri
Kaupunginsihteeri

kirjaamo@lahti.fi

www.lahti.fi

83, OSALJAOS 23.1.2020 14:10/ Liite: Konsernihallinnon k&yttdsuunnitelma vuodelle... Sivu 62

34 (38)

Varahyvéksyja

Kaupunginsihteeri
Kaupunginsihteeri
Kaupunginsihteeri
Kaupunginsihteeri
Kaupunginsihteeri
Talousjohtaja
Konsernipalvelujohtaja

Kaupunginsihteeri
Kaupunginsihteeri
Kaupunginsihteeri

Kaupunginsihteeri
Kaupunginsihteeri
Kaupunginsihteeri
Kaupunginsihteeri
Kaupunginsihteeri
Kaupunginsihteeri
Konsernipalvelujohtaja
Konsernipalvelujohtaja

Kaupunginsihteeri
Kaupunginsihteeri
Kaupunginsihteeri
Kaupunginsihteeri
Kaupunginsihteeri
Kaupunginsihteeri
Kaupunginsihteeri
Kaupunginsihteeri
Kaupunginsihteeri

Kaupunginsihteeri
Kaupunginsihteeri
Kaupunginsihteeri
Kaupunginsihteeri
Talousjohtaja

Kesk.vaaliltk.varapuh.johtaja
Kesk.vaaliltk.varapuh.johtaja
Kesk.vaaliltk.varapuh.johtaja
Kesk.vaaliltk.varapuh.johtaja
Kesk.vaaliltk.varapuh.johtaja

Talousjohtaja
Kaupunginlakimies
Konsernipalvelujohtaja
Lakimies
Viestintapaallikko

Rahoitussuunnittelija
Talouspaallikkd
Laskentapaallikko

Kehittdmispaallikko
IT-controller
Kehittamisjohtaja

Kaupunginlakimies
Kaupunginlakimies
Kaupunginlakimies
Kaupunginlakimies
Kaupunginlakimies

Y-0149669-3
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KONSERNIPALVELUT
Henkildstopalvelut
Henkilostopalvelut
Henkildstdn koulutus
Koulutuksen ostopalvelut
Luottamusmieskoulutus
Ty6hyvinvointikoulutus
Esimiesvalmennus
Esimies-ja henkildstokoulutus
Muu henkilostékoulutus
Omaehtoisen koulutuksen tuki
Tyokokeilu
Henkiloston tydterveydenhuolto
Tyénohjaus
Henkilostojarjestot
TyShyvinvointivaltuutetut
Korvaukset konserniyhtioilta

Henkildkohtaiset laskut
Kaupunginjohtaja
Kaupunginhallituksen puheenjohtaja
Konsernitarkastaja
Konsernipalvelujohtaja
Kaupunginlakimies
Viestintajohtaja
Rahoituspaallikkd
Talousjohtaja
Laskentapaallikko
Kehittamisjohtaja
Tietohallintojohtaja
Henkilostojohtaja
Kaupunginsihteeri
Toimitilajohtaja, Lahden Tilakeskus
Sivistyksen palvelualueen johtaja
Hyvinvointijohtaja
Kaupunkikehitysjohtaja

Talousarvion tulos- ja rahoituslaskelmaosa
Verotulot
Kayttotalouden valtionavut
Korkotulot ja -menot
Muut rahoitustulot ja -menot
Antolainat
Lainojen lyhennykset
Lainanotto
Talousarvion investointiosa
Arvopaperit
Tasetilit
Tasetileihin liittyvat kirjaukset/kohdistukset

Pankkitapahtumien allekirjoitusoikeudet
Konsernipalvelujohtaja
Talousjohtaja
Rahoituspaallikkd
Henkilostojohtaja
Kaupunginsihteeri
Kaupunginlakimies
Kehittamisjohtaja
Laskentapaallikkd
Rahoitussuunnittelija
Rahoitusassistentit

Erityismenettelyt tositteiden hyvéksymisiin

Pienet perintakululaskut (yksikkdkohtaisesti enintdan 50 euroa) hyvaksyy Talousjohtaja tai Rahoituspaallikkd (Taloustiimi 20.6.2013 § 4 Pienten perintakululaskujen hyvaksynta)

ja ne lahetetédan infokiertoon palvelualueille.

Provincia Oy:n kirjanpidon ja palkkahallinnon hyvaksymisoikeudet omaaville vastuuhenkildille mydnnetaan oikeus hyvaksya Lahden kaupungin palkkoihin liittyvia tilityksia, kuten
VaEL-, ay- ja KuEL-tilitykset, ulosotot sekd maksumaarays palkat.

Kustannuspaikka

101012030
101012040
101012040
101012040
101012040
101012040
101012040
101012040
101012040
101012040
101012050
101012050
101012055
101012060
101017000

101010012
101010012
101010018
101012000
101012002
101012006
101012008
101012010
101012009
101012020
101012021
101012030
101012070
102099000
101050010
101039980
101070003

Kayttosuunnitelma
tilaus/prr-osa Hyvéaksyja

Henkildstdjohtaja
Henkildstojohtaja

101012040 Henkilostojohtaja
101012041 Henkiléstojohtaja
101012042 Henkilostojohtaja
101012043 Henkildstdjohtaja
101012044 Henkildstojohtaja
101012045 Henkilostojohtaja
101012046 Henkildstdjohtaja
101012047 Henkildstojohtaja

Henkilostojohtaja
101012050 Henkildstojohtaja

Henkilostojohtaja
Henkilostdjohtaja
Konsernipalvelujohtaja

Kh:n puheenjohtaja
Kaupunginsihteeri
Kaupunginjohtaja
Kaupunginjohtaja
Konsernipalvelujohtaja
Konsernipalvelujohtaja
Talousjohtaja
Konsernipalvelujohtaja
Talousjohtaja
Konsernipalvelujohtaja
Kehittamisjohtaja
Konsernipalvelujohtaja
Konsernipalvelujohtaja
Konsernipalvelujohtaja
Kaupunginjohtaja
Kaupunginjohtaja
Kaupunginjohtaja

Konsernipalvelujohtaja
Konsernipalvelujohtaja
Konsernipalvelujohtaja
Konsernipalvelujohtaja
Konsernipalvelujohtaja
Konsernipalvelujohtaja
Konsernipalvelujohtaja

Konsernipalvelujohtaja

Konsernipalvelujohtaja

Taloussihteerit asiatarkastavat ja hyvaksyvat omien vastuuyksikdiden osalta kaupungin sisaiset menotositteet SAP talous-jarjestelmassa.

Talouspaallikkd hyvaksyy Provincia Oy:n laatimat kaupungin kirjanpitovienteja koskevat muistiot SAP talous-jarjestelméassa.

Ostolaskujen toistuvaissopimukset hyvaksyy Konsernihallinnon Controller.

Kesaajan varahyvaksyjat nimetaan tarvittaessa toukokuussa erillisella kaupunginhallituksen paatoksella, kun hyvaksyjien vuosilomat on paatetty.

Lahden kaupunki

Harjukatu 31, PL 202
15101 Lahti

Puh. 03 814 11

www.lahti.fi

kirjaamo@lahti.fi
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Henkilostopaallikkd HRM
Henkilostopaallikkd HRM
Henkilostopaallikké HRM
Henkilostopaallikké HRM
Henkilostopaéllikkd HRM
Henkilostopaallikkd HRM
Henkilostopaéllikkd HRM
Henkilostopaallikkd HRM
Henkilostopaallikkd HRM
Henkilostopaéllikkd HRM
Tyéhyvinvointipaallikkd
Tybhyvinvointipaallikkd
Henkilostopaallikké HRM
Henkilostopaallikkd HRM
Talousjohtaja

Kh:n | varapuheenjohtaja
Kaupunginlakimies
Konsernipalvelujohtaja
Kehittamisjohtaja
Kehittamisjohtaja
Kehittamisjohtaja
Konsernipalvelujohtaja
Kehittamisjohtaja
Konsernipalvelujohtaja
Kaupunginlakimies
Konsernipalvelujohtaja
Kehittamisjohtaja
Kehittamisjohtaja
Kehittamisjohtaja
Konsernipalvelujohtaja
Konsernipalvelujohtaja
Konsernipalvelujohtaja

Talousjohtaja

Talousjohtaja

Rahoituspéaallikkd
Rahoituspaéllikkd
Rahoituspaallikkd
Rahoituspaallikkd
Rahoituspaallikkd

Talousjohtaja

Talousjohtaja
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Elinvoima ja kilpailukykypalvelut

ELINVOIMA JA KILPAILUKYKYPALVELUT Kustannuspaikka tilaus/prr-osa Hyvaksyja Varahyvéksyja
Elinkeinotoimi
Lahden seudun kehitys LADEC Oy 101014000 Kaupunkikehitysjohtaja Yhiteysjohtaja
Lahti Region Oy 101014001 Kaupunkikehitysjohtaja Yhteysjohtaja
ritypalveluseteli 101014002 Yhteysjohtaja Kaupunkikehitysjohtaja
Korkeakoulutoiminta
Kesayliopistoyhdistys 101014012 Yhteysjohtaja Kehityspaallikkd
Lappeenrannan tkk Lahdessa 101014015 Yhteysjohtaja Kehityspaallikka
Helsingin viiopisto 101014016 Yhteysjohtajz Kehityspaallikks
Strategiset kehittdmiskohteet
Muut strategiset kehittamiskohtest 101014036 yhteysjohtaja Kaupunkikehitysjohtaja
Eteldisen Paijst-Hameen maaseudun kehittdminen (ETHARE) 101014037 Yhteysjohtajz Kehityspaallikks
Lahti City 101014038 Yhteysjohtaja Kehityspaallikkd
Sisdiset projektit 101014039 Yhteysjohtaja Kaupunkikehitysjohtaja
Tapahtumien tukeminen 101014040 Yhteysjohtaja Kaupunkikehitysjohtaja
Strategia ja muut EKP palvelut
EKP yhteiskustannukset 101014100 yhteysjohtaja Kaupunkikehitysjohtaja
Kaupungin strateqia 101014102 Yhteysjohtajz Kaupunkikehitysjohtaja
Yhiteyspalvelut 101014103 Yhteysjohtaja Kaupunkikehitysjohtaja
YmparistSkehitys 101014105 Ymparistéjohtaja Yhteysjohtaja
Hankintapalvelut 101014106 Yhieysjohtaja Kaupunkikehitysjohtaja
Tyollisyyspahvelut 14107 Tydllisyysasioiden paallikks  Yhteysjohtaja

HenkilSkohtaiset lashut
Yhteysjohtaja 101014100 Kaupunkikehitysjohtaja Kaupunginjohtaja

Taloussihteerit asiatarkastavat ja hyvaksyvat omien vastuuyksikdiden osalta kaupungin sisdiset menotosittest SAP talous-jdrjestelmissa,

Tukityollistdminen

TUKITYOLLISTAMINEN Kustannuspaikka tilaus/prr-osa Hyvéaksyja Varahyvéksyja
Yhteistyoprojektit 101015000 Tybllisyysasioiden paallikkod Yhteysjohtaja
Lahti-lisat 101015002 Tydllisyysasioiden paallikkd Yhteysjohtaja

Palvelupaallikké/
Nuorten kuntoutus 101015020 tyollisyys- ja erityispalvelut Nuorisotoimenjohtaja
Velvoitetyollistettavat 101015050 Tybllisyysasioiden paallikkod Yhteysjohtaja
Kesatyot 101015060 Tybllisyysasioiden paallikkod Yhteysjohtaja
Muut ty6llistdmistoimet 101015061 Tybllisyysasioiden paallikkod Yhteysjohtaja
Tyollisyyspalvelut 101015070 Tybllisyysasioiden paallikkod Yhteysjohtaja
Palkkatukitydllistaminen 101015080 Tybllisyysasioiden paallikkod Yhteysjohtaja
Tyéllisyyden kuntakokeilu 101015090 Tydllisyysasioiden paallikkd Yhteysjohtaja

Taloussihteerit asiatarkastavat ja hyvéksyvat omien vastuuyksikdiden osalta kaupungin sisdiset menotositteet SAP talous-jarjestelmassa.

Lahden kaupunki Harjukatu 31, PL 202 Puh. 03 814 11 kirjaamo@lahti.fi Y-0149669-3
15101 Lahti www.lahti.fi
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Osallisuus ja hyvinvointipalvelut

OSALLISUUS JA HYVINVOINTIPALVELUT Kustannuspaikka tilaus/prr-osa Hyvaksyja Varahyvéaksyja
Osallisuus ja hyvinvointi

Osallisuus ja hyvinvointipalvelut 101039980 Hyvinvointijohtaja Erityisasiantuntija

Aluejohtokunta 101039960 Hyvinvointijohtaja Erityisasiantuntijat

Takatasku 101039985 Hyvinvointijohtaja Erityisasiantuntijat
Maahanmuuttopalvelut

Kotouttaminen 101039983 Erityisasiantuntija Maaanmuuttotydn asiantuntija

Alueelllinen integraatiopiste 101035064 Maaanmuuttotydn asiantuntija Erityisasiantuntija
Lahti-piste 101039970 Palveluesimies Erityisasiantuntijat
Sosiaalinen luototus Erityisasiantuntija Erityisasiantuntija
Jaamistot tili 232500 Erityisasiantuntija Lakimies
Veteraaniavustukset 101039980 Erityisasiantuntija Erityisasiantuntijat

Henkildkohtaiset laskut
Hyvinvointijohtaja 101039980 Kaupunginjohtaja Konsernipalvelujohtaja

Taloussihteerit asiatarkastavat ja hyvaksyvat omien vastuuyksikdiden osalta kaupungin sisdiset menotositteet SAP talous-jdrjestelméssa.

Toimitilaan (Saimaankatu 11, yhteinen tarkastustoimisto, hankintapalvelut, osallisuus ja hyvinvointipalvelut, psykologi- ja kuraattoripalvelut ja paivéhoito) liittyvien sopimuksiin
perustuvien sisaisten ja ulkoisten laskujen (vuokra, sdhkd ym.) hyvaksyjana voi olla myds hankinta-asiantuntija tai hdnen estyneena ollessaan talousjohtaja.

Tarkastustoimi

TARKASTUSTOIMI Kustannuspaikka tilaus/ prr-osa Hyvaksyja Varahyvéksyja
Tarkastustoimisto 101011000 Kaupunginreviisori Tarkastaja
Tarkastuslautakunta 101011001 Kaupunginreviisori Tarkastaja
Tilintarkastus 101011002 Kaupunginreviisori Tarkastaja

Henkildkohtaiset laskut
Tarkastuslautakunnan
Kaupunginreviisori 101011000 puheenjohtaja Kaupunginjohtaja

Taloussihteerit asiatarkastavat ja hyvaksyvat omien vastuuyksikdiden osalta kaupungin sisdiset menotositteet SAP talous-jdrjestelméssa.

Tarkastustoimen laskut hyvaksyy kaupunginreviisori Juha Tapiola ja hén estyneené ollessa tarkastaja Reijo Ollikka. Kaupunginreviisorin henkildkohtaiset laskut hyvaksyy
tarkastuslautakunnan puheenjohtaja. Lisaksi kaupunginjohtajalla on oikeus hyvaksya tarkastustoimen laskuja.

Ostot hyvinvointiyhtymasta

OSTOT HYVINVOINTIYHTYMASTA Kustannuspaikka tilaus/ prr-osa Hyvéksyja Varahyvéksyja
Ostopalvelut 101039990 Hyvinvointijohtaja Erityisasiantuntijat

Taloussihteerit asiatarkastavat ja hyvaksyvat omien vastuuyksikoiden osalta kaupungin sisadiset menotositteet SAP talous-jarjestelmassa.

Kayttdomaisuuden myyntivoitot- ja tappiot

KAYTTOOMAISUUDEN MYYNTIVOITOT JA -TAPPIOT Kustannuspaikka tilaus/ prr-osa Hyvaksyja Varahyvéksyja
Maa-alueiden myyntivoitot ja -tappiot 101018000 Konsernipalvelujohtaja Talousjohtaja
Rakennusten myyntivoitot ja -tappiot 101018010 Konsernipalvelujohtaja Talousjohtaja
Muun kayttbomaisuuden myyntivoitot ja -tappiot 101018020 Konsernipalvelujohtaja Talousjohtaja

Taloussihteerit asiatarkastavat ja hyvaksyvat omien vastuuyksikdiden osalta kaupungin sisdiset menotositteet SAP talous-jarjestelmassa.

Lahden kaupunki Harjukatu 31, PL 202 Puh. 03 814 11 kirjaamo@lahti.fi Y-0149669-3
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Lahden Tilakeskus
Tulosyksikkd Kustannuspaikka/maarite Hyvaksyja Varahyvaksyja

10208610 Tilahallinte Kulukorvaukset ja henkildstdmenot  toimitilajohtaja rakennuttajapasllikkd
kiinteistipaallikka
tilapalvelupasllikkd

Kaikis=sa seuraavissa Tilakeskuksen menotapahtumissa toimii tarvittessa hyvaksyjana toimitilajohtaja seka varalla rakennuttajapaallikkd ja kiinteistdtaloussuunn.
10208610 Tilahallinte 102098000 Tilahallinto kiinteistdtaloussuunnittelija kiinteistopaallikka

10208630 Rakennusten yllépite 1020520 Isénndinti kiinteistdtaloussuunnittelija kiinteistdpaallikkd
1020530 Padomakustannukset

10208610 Tilahallinte Kehityshankkeet kehitysinsinodri teimitilajohtaja
10208630 Rakennusten yllépito 1020511 Ulkeiset vuckrat teimitilajohtaja kiinteistdtaloussuunnittelija
10208630 Rakennusten yllapito 1020301 Rakennusten kunnossapito

1020502 Chjelmeitu kunnossapito kiinteistdpaallikkd

1020503 Laitehuclto tilapalvelupasllikkd

1020305 Jatehuolto sahkdteknikko

1020307 Kiinteistdnheito kunnossapidon asiantuntija

1020508 Tilajarjestelyt

10208630 Rakennusten yllapite 1020309 Projektit kiinteistipaallikkd tilapalvelupaallikkd
10208620 Kiinteistdjen erillispalvelut 1020512 Erilliskustannukset kiinteistdpaallikkd tilapalvelupaallikkd

Talonrakennus, perusparannukset

Konsernihallinnen hankeryhma rakennutiajapaallikkd
kaupungintale projektipaallikka rakennuttajapaallikkd
Sivistyksen palvelualueen hankeryhmé rakennuttajapddllikkd
Kannaksenkatu 22 perusparannus projektipaallikkd rakennuttajapasllikkd
Kirkkokatu 16 perusparannus projektipaallikkd rakennuttajapaallikkd
Paavclan kampusalueen liikennejérj. projektipallikkd rakennuttajapddllikkd
Lénsiharjun koulun perusparannus projektipaéllikkd rakennuttajapddllikkd

HKaupunginteatterin perusparannus rakennutiajapaallikkd

Histeriallisen museon perusparannus rakennuttajapaallikko

Paivakotien perusparannukset rakennuttajapédllikkd
Kaarikadun paivakoti projektipaallikkd rakennuttajapddllikkd
Ruerinniemen pvk piha projektipaallikkd rakennuttajapaallikkd

Urheilukeskuksen perusparannukset rakennuttajapdsllikkd
Palvelualueen pienet tydkohteet rakennuttajapddllikkd

Muun vuckraustoiminnan hankeryhma rakennuttajapaallikkd
Paaterveysaseman pienet hankkeet  projektipaallikkd rakennuttajapaallikkd
Sibeliustalen muutostydt projektipaéllikkd rakennuttajapédllikkd
Imagorakennusten Korjaukset rakennuttajapdallikkd
Muut pienet tydkohteet rakennutiajapaallikkd

Talonrakennus, korvausinvestoinnit

Sivistyksen palvelualueen hankeryhma rakennuttajapédllikkd
Launeen moniteimitalo projektipaallikkd rakennuttajapasllikkd
Rakokiven menitcimitalo projektipaallikkd rakennuttajapaallikkd
Kivimaan minitcimitalc projektipaéllikkd rakennuttajapddllikkd
Myllypohjan moenitoimitalo projektipaéllikkd rakennuttajapédllikkd
Renkomé&en maniteimitalo projektipaallikkd rakennuttajapaallikkd
Kaarikadun pvk uudisrakennus projektipaallikka rakennuttajapaallikkd
Laaksokadun pvk uudisrakennus projektipaéllikkd rakennuttajapédllikkd
Kannaksenkatu 22 uudisrakennus projektipaallikkd rakennuttajapddllikkd
Lansiharjun esiopetus- ja paivahoitotile projektipaallikkd rakennuttajapaallikkd
Kukkasen/Kirkenkylén uudisrakennus projektipaallikkd rakennuttajapaallikkd
Harjun koulun korvaava uudisrakennu: projektipéallikkd rakennuttajapédllikkd
Mukkulan meniteimitalo projektipaallikkd rakennuttajapasllikkd

Talonrakennus, uusinvestoinnit

Sivistyksen palvelualueen hankeryhma rakennuttajapéallikkd
Kirkkokatu 16 uudisrakennus projektipaéllikkd rakennuttajapddllikkd

Lahden kaupunki Harjukatu 31, PL 202 Puh. 03 814 11 kirjaamo®@lahti.fi Y-0149669-3
15101 Lahti www.lahti.fi
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Johdanto

Nastolan aluejohtokunta perustettiin Lahden kaupungin ja Nastolan kunnan 15.12.2014
tekeman yhdistymissopimuksen mukaisesti seka valtuustojen yhdistymispaatoksilla
26.1.2015. Yhdistymissopimus oli voimassa 2018 vuoden loppuun asti. Nastolan alueena
kasitetaan vanhaa Nastolan kunnan aluetta.

Aluehallinnon tarkoituksena on vahvistaa Lahden kaupungin ja vanhan Nastolan kunnan
alueen elinvoimaisuutta ja kilpailukykya. Tama toimintasuunnitelma tukee Lahden
kaupungin Nastolan aluejohtokunnan tehtavien toteuttamista. Toimintasuunnitelmassa
ohjeistetaan toiminnan jérjestdmisen kannalta oleellisia periaatteita ja linjauksia.

Toimintasuunnitelma on voimassa 21.1.2020 alkaen ja sen saatua lainvoiman.
Aluejohtokunnan talousarvion vahvistaa osallisuuden ja hyvinvoinnin jaosto 23.1.2020.
Toimintasuunnitelma péivitetddn tarvittaessa ja mahdolliset muutokset vieddan Nastolan
aluejohtokunnan hyvaksyttaviksi. Toiminnan kehittaminen vaatii tarkistuksia ja muutoksia
toiminnan sisélléllisten, maarallisten ja laadullisten tekijéiden osalta. Nain varmistetaan
toiminnan laatu, jatkuva kehittdminen ja arviointi.

&9 HYVAN OLON ASTOLA
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1 Nastolan aluejohtokunnan toiminnan lihtékohdat

Kunta paattaa jontosaannossaan, minka hallintokunnan alaisuuteen toiminta
sijoitetaan kuntalain' sdanndsten mukaisesti.

Kaupunginvaltuusto hyvéksyi 19.6.2017 § 109 muutetun Lahden kaupungin
hallintosdanndn koskevien erillissaantojen (§ 6) Nastolan aluejohtokunnan asettamisen
Osallisuuden ja hyvinvoinnin jaoston alaisuuteen, sen tehtavat, toimialueen ja
jasenmaaran seka nuorisovaltuuston edustajan ldsnédolo- ja puheoikeuden kokouksissa.
Kaupunginvaltuusto? paatti Aluejohtokunnan vaalit vv. 2017 - 2021. Vaaleissa valittiin 9
jasenta ja 9 varajasentd seuraaville vaalivuosille.

Kaupunginvaltuusto® paatti vuoden 2020 talousarviossa Lahden kaupungin
konsernihallinnon osallisuus ja hyvinvointipalveluiden méararahan vuodelle 2020.
Osallisuuden ja hyvinvoinnin jaosto hyvaksyy kayttésuunnitelmassa Nastolan
aluejohtokunnan talousarvion kokouksessaan 23.1.2020. Talousarviossa
aluejohtokunnalle kohdennettu maararaha kaytetaan henkilésté- ja toimintakulujen liséksi
yhteiséjen avustuksiin, jotka kohdistuvat Nastolan alueen kehittamishankkeisiin seka
asukkaita aktivoivaan ja palvelevaan toimintaan.

Aluejohtokunnan tulee luoda toimintasuunnitelma. Toimintasuunnitelman tarkoituksena on
tukea aluejohtokunnan toiminnan jarjestéamista ja kehittdmista seka lisata toiminnan
suunnitelmallisuutta ja pitkdjanteisyytta.

1.1 Arvopohja ja toimintaa ohjaavat linjaukset

Lahden ja Nastolan yhdistymissopimus, Lahden kaupungin strategia* ,
kaupunginhallituksen, sivistyksen palvelualueen, osallisuus ja hyvinvointipalveluiden seké
Lahden kaupungin maaseutupoliittisen ohjelman® linjaukset maarittavat lakien ja
hallintosdannon lisaksi reunaehdot Nastolan aluejohtokunnan toiminnalle ja tavoitteille.
Alueellisen toiminnan lisdksi aluejohtokunta pyrkii toimimaan kaupungin strategisten
tavoitteiden mukaisesti seké tukee osaltaan palvelu- ja vastuualueiden toimintaa Nastolan
alueella.

“Lahti — rohkea ympéristékaupunki”
‘avoimesti, vastuullisesti, yhdesséd”

‘Kansainvékinen yliopistokaupunki ratkaisee tulevaisuuden haasteita. Lahdessa teemme
rohkeita valintoja sujuvan arjen, hyvinvoinnin ja yrittdémisen edistdmiseksi.”

Aluejohtokunnan toimintaa ohjaavat myos arvot, joita ovat ihmisoikeudet, tasa-arvo,
demokratia, luonnon monimuotoisuuden ja ymparistdn elinkelpoisuuden sailyttdminen,
monikulttuurisuuden hyvaksyminen, yhteiséllisyys, avoimuus, rehellisyys, joustavuus,
asukaslahtoisyys, yhteisty® seka paikalliskulttuuri.

* Kuntalaki 50 § 1 mom. (1068/2008) ja 2 mom.
2 Kaupunginvaltuusto 19.6.2017 § 103

3 Kaupunginvaltuusto 25.11.2019 § 114

4 Kaupunginvaltuusto 14.5.2018 § 53

5 Elinvoima- ja tysllisyysjaosto 19.12.2016 § 98

9 HYVAN OLON HASTOLA
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Toiminnalla halutaan edistda asukkaiden aktiivisuutta, yhteiséllisyytta, yhtenaisyytta,
osallisuutta, Nastola-identiteettid ja maaseudun elinvoimaisuutta, asuinympériston
viihtyisyyttd osana Lahden kaupunkia seké edistda osaltaan elinkeinoelaman
toimintaedellytyksia alueella.

Aluejohtokunta haluaa olla 1ahelld asukasta. Yhteistyd kaupungin palvelu- ja
vastuualueiden, toisen ja kolmannen sektorin, alueellisen verkoston ja yritysten kanssa on
avainasemassa aluejohtokunnan tehtévien toteuttamisessa. Talouden maararahat luovat
raamit sekd toiminnan mahdollisuudet pitkdjénteiselle kehittdmiselle. Toimintaa
suunnitellaan laajempi kokonaisuus ja pitkan tahtdimen tavoitteet huomioiden. Toiminnan
kehittdmiseksi perehdytdan alueelliseen kehittymiseen ja eri tehtévien toteuttamiseen
asiantuntijoita kuulemalla valtakunnallinen kehitys huomioiden.

Aluejohtokunta vahvistaa osaltaan Nastolan aluetta viredna ja osallistuvana
kaupunginosana sekd maaseudun, pitdjamaisyyden ja yhteisoéllisyyden lisdarvoa tuovana
aktiivisena alueena. Erityisesti lasten, nuorten ja perheiden seka ikdihmisten palvelut ja
tapahtumat huomioidaan vuosittain. Alueen vireytta, elinvoimaa seké perinne- ja
kylatoimintaa lisdavét toimenpiteet huomioidaan myés suunnittelussa.

NELLI - Lahden maaseutupoliittinen ohjelma on laadittu tukemaan kaupungin
maaseutualueiden kehittdmistyété uuden ajan odotusten ja tarpeiden mukaan. Ohjelman
laadinnassa lahtékohtana ovat olleet Lahden Nastolan alueen tarpeet. Monet toimenpiteet
on suunnattu suoraan Nastolan alueella oleviin alueisiin ja kohteisiin, mutta osa voidaan
toteuttaa maaseutumaisessa ymparistéssa koko Lahden alueella.

NELLI lisdd maaseutuymmarrysta ja ohjaa paatoksentekoa yhteiseen suuntaan. Se
kokoaa kansalaisten, elinkeinoeldman ja viranhaltijoiden maaseutuun liittyvia
kehittamisajatuksia, lisda paattdjien ja viranhaltijoiden maaseutuun liittyvaa tietamysta,
pyrkii saamaan maaseutua tukevia ratkaisuja ja sisaltda eri hallintokuntien suunnitelmiin ja
budjetteihin, kannustaa asukkaita tarttumaan aktiivisesti asuinalueensa kehittamiseen.

1.1.1 Nastola-identiteetti

Kulttuuri-identiteetti on aina sidoksissa aikaan ja persoonaan, joka pohtii suhdettaan
menneeseen nykyhetkessé. Kulttuurisen identiteetin rajat eivat ole pysyvid vaan
toimintaympariston muutokset synnyttavat uudenlaisia identiteetteja. Professori ja kirjailija
James A. Banks on identifioinut kuusi kulttuuria muovaavaa péaelementtia, joista yksi on
kulttuurinen tietoisuus. T&lla tarkoitetaan tietoisuutta omasta ryhmésta ja sen
erottuvuudesta muista ryhmista samassa yhteiskunnassa.

Kulttuuritutkija Stuart Hall on kirjassaan Identiteetti (1999) sanonut kulttuuri-identiteetin
olevan jatkuvan muutoksen alla. Se juontaa menneisyydestdmme, mutta suuntaa
tulevaisuuteen. Se koostuu jaetuista kokemuksista, yhteisestd menneisyydesta. Kulttuuria
voidaan kuvailla myds vélineeksi, jonka avulla arvoja voidaan ilmentéda seké ihmisten
véalinen kommunikointi ja yhteisymmaérrys tehddén mahdolliseksi. Kulttuuri koostuu niin
sanotusti monista osatekijbista. Kulttuuri on ihmisryhmien keino ymmartaa todellisuutta.
Kulttuurissa ihmiset samaistuvat toisiinsa®.

8 Kulttuuri-identiteetti ja kasvatus, Suomen kulttuuriperintskasvatuksen julkaisuja 8, Suomen
kulttuuriperintékasvatusseura 2014
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Nastola-identiteetti rakentuu alueen asukkailla erilaisista asioista. Nastolaan on muutettu
eri aikoina niin Karjalasta, Savosta kuin muualtakin Suomesta. Nastolan voidaan sanoa
olevan kulttuurien "hedelmasalaatti’. Nastolalaisuus ndhdéaén arvona ja tietoisuutena
omasta yhteisdsté. Nastolan aluejohtokunnalle tehdyn kyselyn (14.1.2016) perusteella
Nastola-identiteetti Nastola, nastolalaisuus ovat muun muassa seuraavia asioita:

- yhteiséllisyytta, yhteenkuuluvuutta, yhteistydkykyisyytté

- hyvinvointia ja hyvaa oloa

- asioihin realistisesti ja avoimesti suhtautumista

- kotiseuturakkautta ja Nastola-henkea (Nastola-historiaa kivikaudesta lahtien)
- elinvoimainen maaseutu; maalaisuutta ja vireda kylatoimintaa

- turvallinen ja luonnonldheinen asuinympéristé

- hyvét liikunta- ja ulkoilumahdollisuudet

- monipuolinen luonto; luontoarvojen ymmartadminen

- lahella olevat peruspalvelut

- vahvaa perusteollisuutta, elinkeinoeldmaa ja toimintakulttuuria

1.2 Aluejohtokunnan tehtéva

Kuntalaki” maarittaa aluejohtokunnan tehtavan seuraavasti:

"Alueellisen toimielimen tehtédvédnéd on kunnan péaatbksentekoon vaikuttaminen seké
kunnan osa-alueen kehittaminen. Alueelliselle toimielimelle tulee varata mahdollisuus
lausunnon antamiseen kuntastrategian sekéa talousarvion ja -suunnitelman valmistelussa
seké asioissa, joiden ratkaisulla voi olla huomattava vaikutus kunnan asukkaiden ja
palvelun kayttéjien elinympéristédn, tydéntekoon tai muihin oloihin.

Alueellisen toimielimen muista tehtévista ja toimivallasta mééréatéén hallinfoséénndssé.”

Lahden kaupungin hallintos&ant6é® maarittda Nastolan aluejohtokunnalle asetetut tehtavat
seuraavasti:

"6 § ALUEJOHTOKUNTA

Kaupunginvaltuusto asettaa aluejohtokunnan joka toimii kaupunginhallituksen osallisuuden
ja hyvinvoinnin jaoston alaisena. Kaupunginvaltuusto méérittelee aluejohtokunnan
toimialueen asettaessaan johtokunnan ja sitéd voidaan muuttaa aluejohtokunnan
esityksestéd. Alugjohtokunnan ja sen alaisen aluetoiminnan tarkoituksena on kehittéé
tiiviissé yhteisty6ssé alueella toimivien yhteiséjen ja kuntalaisten kanssa alueen
asukkaiden hyvinvointia ja alueen elinvoimaa seké edistéaé paikallista toimintaa,
identiteettid ja kulftuuria.

Aluejohtokunnan tehtévéna on sen liséksi mitd kuntalaissa (410/2015) sédé&detéén:

1) antaa lausuntonsa eri hallintokuntien tekemisté aluetta koskevista merkittévisté
suunnitelmista,

7 Kuntalaki 6 luku 36 §
8 Kaupunginvaltuusto 19.6.2017 § 109
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2) antaa lausuntonsa talousarviosta ja —suunnitelmasta ja seurata niiden toteutumista,

3) pdéattad maardrahojensa puitteissa tuista ja avustuksista toimialueensa asukkaiden
Jérjesté-, vapaa-aika-, kulttuuri-, liikunta-, kyld- ja muuhun harrastetoimintaan seké
erilaisille tapahtumille,

4) seurata ja arvioida kunnan palveluiden laatutason ja asukastyytyvéisyyden toteutumista
alueellaan,

5) jarjestdad ja mahdollistaa paikallisia tapahtumia, kansalaisten kuulemistilaisuuksia ja
foorumeita toimialueellaan.

6) tehdé esityksid kaupunginhallitukselle ja lautakunnille toimialueensa palvelujen
toimivuuden, saatavuuden ja laadun kehittdmiseksi,

7) myéntdd Nastola — mitalit ja Nastola — kunniakirjat sekd p&éttdd muusta huomioimisesta
alueen hyvéksi tehdysté tydsta,

8) edistég Nastolan yhteispalvelupisteen toimintaedellytyksid, alueen viihtyisyytté ja Kylien
ja maaseutualueen kehittdmista.

Aluejohtokunnan tulee foimia tiiviissé yhteistydssé alueella toimivien yhteisdjen kanssa
alueen identiteetin, palveluiden ja elinvoimaisuuden kehittdmiseksi.”

Kuntalaki sekd Lahden kaupungin hallintosaanto velvoittavat ja edellyttdvat Nastolan
aluejohtokuntaa kehittdmaan tiiviissa yhteistydssa alueella toimivien yhteiséjen ja
kuntalaisten kanssa alueen asukkaiden hyvinvointia ja elinvoimaa seké edistaméaén
paikallista toimintaa, identiteettia ja kulttuuria.

Aluejohtokunta toimi Lahden kaupungin maaseutupoliittisen ohjelman® ohjausryhméana.
Ohjelma pitaa sisallaan 52 eri toimenpidetta. 29 toimenpiteessé aluejohtokunta on Nelli-
toimijana sekéa toimenpiteiden eteenpdin viejidna yhdessa muiden Nelli-toimijoiden kanssa.

2 Toiminnan tavoitteet

Aluejohtokunnan tavoitteena on vahvistaa lahidemokratiaa (kts. Liite1) ja
asukasosallisuutta Lahden kaupungissa. Lahden kaupungin ja alueen toimijoiden kesken
pyritdan kehittdmaan yhteisty6tad sekd mahdollistamaan monipuolista foimintaa seka
palveluita alueella.

Aluejohtokunta toimii Nastolan alueen edunvalvojana Lahden kaupungissa. Aluejohtokunta
pyrkii toimimaan aktiivisesti yhteiséllisyyttd ja asukkaiden hyvinvointia vahvistaen.
Tavoitteena on myds Lahden kaupungin ja Nastolan alueen tyéllisyyden seka
elinkeinoelamalle myénteisten toimintaedellytysten kehittdminen erilaisin toimenpitein ja
kannanotoin. Nastolan aluejohtokunnan vahvuuksia pyritdan hyédyntamaan kaytannén
toiminnassa. Nastolan maaseutu- ja kylaalueet tuovat lisdarvoa ja mahdollisuuksia Lahden
kaupungille niin elinkeinoeldman kuin asukkaiden nakékulmastakin.

Nastolan aluejohtokunnan ensimmaiset toimintavuodet ovat olleet toimintamallien ja
yhteistydn rakentamista. Toimintakulttiuurien yhteensovittaminen vie vuosia, mika
huomioidaan suunnittelussa. Aluejohtokunta on luonut ensimmaisten vuosien aikana oman

9 Elinvoima- ja tyéllisyysjaosto 19.12.2016 § 98
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toimintamallinsa ja tapansa toimia alueella sekd kaupunkiorganisaatiossa. Toimintaa
tullaan arvioimaan eri mittareilla ja tietoa hyddynnetaan lahidemokratian kehittdmisessa.

Ensimmaisten toimintavuosien teemana on ollut nastolalaisen perinnetoiminnan
vahvistaminen.

2.1Visio

1) vetovoimainen, vired Nastolan alue, jossa on hyvé asua ja eldd — vahva yhteisty6-
ja toiminta alueen toimijoiden kesken — maalaisidyllid kylayhteiséista ja kauniista
luonnosta seka liikuntamahdollisuuksista

2) aikaansaava ja toimiva aluejohtokunta — osallisuutta, yhteiséllisyytta ja
lahidemokratiaa edistéva toimielin koko Lahden alueelle

2.2 Vuoden 2020 p&datavoitteet

1. Aloitteellisuus ja vaikuttaminen kaupungin paatdksentekoon aluetta koskien seké
maaseutupoliittisen ohjelman toimenpiteiden toteuttaminen ja seuranta

2. Yhteisojen ja niiden vélisen yhteistyén tukeminen eri toimenpitein (avustukset,
tapahtumat jne.)

3. Osallisuuden ja lahidemokratian edistdminen koko kaupungissa seka alueen
omaleimaisuuden ja vetovoiman vahvistaminen.

2.3 Toiminnan painopisteet

1. Nastolan aluetta koskeviin suunnitelmiin ja paatéksentekoon vaikuttaminen

2. Alueen palvelutarjontaan ja saatavuuteen vaikuttaminen, kehittdminen seka

yhteispalvelupisteen toimintaedellytysten vahvistaminen tulevaan Rakokiven

monitoimitaloon

Yhteisollisyyden, yhteistoiminnan vahvistaminen ja kehittdminen

4. Aktiivisen osallisuuden ja lahidemokratian kehittdminen seké aluejohtokunnan

toiminnan vaikuttavuuden arviointi

Kolmannen sektorin tukeminen ja avustaminen

Maaseutupoliittinen yhteistyé ja kehittaminen

7. Nastolan seké Rakokiven alueen elinvoimaisuuden vahvistaminen kaupungin
itdisend osakeskuksena

8. Paikalliskulttuurin ja identiteetin vahvistaminen

9. Tapahtumien, tilaisuuksien mahdollistaminen ja jarjestaminen yhteistydsséa alueen
yhdistysten, yhteis6jen seka yritysten kanssa (erit. lasten-, nuorten-, ja perheiden
tapahtumat)

10. Asukkaiden hyvinvoinnin, terveytta edistavien palveluiden, ennaltaehkaisevan tyén
ja harrastustoiminnan tukeminen Nastolan alueella

11.Lahti - Euroopan ympaéristopaakaupunkivuoden toteuttamisen edistdminen

w

o o
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2.4 Paatoksentekoon vaikuttaminen

Aluejohtokunta toimii osaltaan Nastolan alueen edunvalvojana Lahden kaupungissa seka
antaa lausuntoja kaupungin aluetta koskevista suunnitelmista, strategioista ja paatéksista.
Aluejohtokunta antaa my&s lausuntonsa talousarviosta ja — suunnitelmasta ja seuraa
niiden toteutumista Nastolan alueella. Aluejohtokunta voi tehda my6s esityksia
kaupunginhallitukselle ja lautakunnille toimialueensa palvelujen toimivuuden, saatavuuden
ja laadun kehittdmiseksi.

Aluejohtokunta ottaa kantaa aluetta koskeviin Lahden kaupungin ja toimialojen merkittaviin
suunnitelmiin, seuraa ja arvioi kunnan palveluiden laatutasoa ja asukastyytyvaisyyden
toteutumista alueella seka toimii maaseutualueiden hyvéaksi Lahden kaupungissa.

Nastolan aluejohtokunta pyrkii ottamaan huomioon toiminnan suunnittelussaan ja
kehittdmistydssaan niin jasenisténsa, nuorisovaltuuston edustajien, alueen asukkaiden,
yhdistysten ja yhteisjen kuin alueen yritysten nakdkulmat ja palautteen. Aluejohtokunnan
jasenistéon on valittu Nastolan alueella asuvia yhdistys- ja jérjesto- seka poliittisten
ryhmien edustaijia.

2.5 Alueellinen yhteistyd

Nastolan aluejohtokunta toimii tiiviiss& yhteistydssa alueella toimivien yhteisdjen kanssa.
Yhteisty6td tehdaén aktiivisesti ja kannustaen eri sektoreiden toimijoita yhteistyéhon
erilaisten tapahtumien ja tilaisuuksien jarjestdmisessa seka uusien toimintamallien
kehittamisessa. Aluejohtokunta tuottaa erilaisia tilaisuuksia myds itse sekd mahdollistaa
taloudellisilla kannustumilla yhteis6ja tukemaan kansalaisaktiivisuutta seka esimerkiksi
erilaisia hyvinvointi- ja virkistyspalveluja alueella.

Nastolan alueen asukkaita ja yhteiséja osallistetaan yhteistyéhon, ideointiin, kehittdmiseen
ja toimintaan mm. eri toimenpiteilla, viestinnalld, séhkaisilld osallistamis- ja
palautejarjestelmilla, yhteisty6- ja kuulemistilaisuuksilla seka kyselytutkimuksilla.
Aluejohtokunta kannustaa alueen asukkaita ja toimijoita yhteyteen, yhteistyéhén ja
vuorovaikutukseen. Esimerkiksi sddnnoélliset Kerro Pois! — aluejohtokunta kylilla -
kahvihetket asukkaiden, yrittdjien ja aluetoimijoiden kanssa mahdollistavat kuulemisen,
osallistumisen ja asukasnakdkuiman saamisen eri teemoista paikallisesti.

2.6 Ldhidemokratian kehittiminen Lahden kaupungissa

Asukkaiden omaehtoisen aktiivisuuden tukemisella vahvistetaan kaupungin ja Nastolan
alueen lahidemokratiaa (kts. Liite 1). Alueellinen toiminta vahvistaa identiteettia ja antaa
pohjaa yhteiselle ndkemykselle oman asuinalueen kehittamisestd. Kuntalaiset ovat
kiinnostuneista palvelujen lisdksi omaan lahiympéaristéonsa liittyvistd kysymyksista seka
monipuolisesta paikallistoiminnasta, yhteisty®sta ja kaupunkiaktivismista.

Kyldyhdistykset ja alueelliset yhteis6t voivat vaikuttaa oman asiantuntemuksensa kautta
muun muassa asuinalueiden kehittdmiseen ja kaavoituskysymyksiin yhteisty6sséa
kaupungin kanssa. Kolmannella sektorilla on usein aktiivista vuorovaikutusta alueen
asukkaiden kanssa. Eri paikallistoimijoiden merkitys on suuri asioiden
valmisteluvaiheessa, arvioinnissa ja toimintojen kehittdmisessa.

+% HYVANOLON :ASTOLA
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Lahidemokratia voi onnistuessaan luoda uusia mahdollisuuksia ja vahvistaa
asukasnakékulman huomioimista paatoksenteolle, jolloin kaupungin eri asuinalueiden
asukkaat ja yhteis6t voivat vaikuttaa laajemmin alueensa kehittdmissuunnitelmiin ja
paatoksiin. Alueellista lahidemokratiamallia voidaan kehittdé myds Lahden kaupungissa
muille asuinalueille esimerkiksi aluekummintoiminnan, ldhidemokraattisen toimielimen tai
muun osallistuvan budjetoinnin mallin kautta. Aluejohtokunta haluaa osaltaan vahvistaa
lahidemokratian mahdollisuuksia Lahden kaupungissa. Aluejohtokunta tukee
kaupunkiorganisaatiota ja/tai mahdollisia yhteistybkumppaneita kaupunkitasoisen
selvitystytn tekemisessa seka aluejohtokunnan toiminnan arvioinnissa.

2.7 Tarkeimmit alueelliset elinvoimatekijét

Alueellisia elinvoimatekijoita voidaan arvioida eri ndkékulmista. Tédssa suunnitelmassa
kasittelemme elinvoimatekijoitd asukas- ja elinkeinoelamén nékdkulmasta. Arvioinnissa on
kaytetty pohjatietona yhdistystoimijoiden ja aluejohtokunnan ndkemyksié vuosina 2015 -
2016.

1) Asukasnakokulmasta tarkeimpié alueellisina elinvoimatekijoitéd ovat muun muassa
- laadukkaat lahipalvelut ja niiden séilyminen
- hyvét liikenneyhteydet
- viihtyisa ja turvallinen asuinympéristd seké@ asumisrakenne, kaavoitus
- hyvét ja monipuoliset liikunta- ja harrastusmahdollisuudet
- puhdas, kaunis maaseutu ja luonto
- kylien ja yhdistystoiminnan elinvoimaisuus, yhteistoiminta ja —henki
- kotiseuturakkaus

2) Elinkeinoeldaman nakokulmasta tarkeimpia alueellisina elinvoimatekijéita ovat
- hyvét logistiset yhteydet (parannettavaa ja kehitettédvaa tieverkostossa)
- vahva perusteollisuus alueella
- metropolialuetta edullisemmat maa-alueet ja monipuolinen tonttitarjonta
- elinkeinopolitiikka seka uusien yritysten rantautumisen helpottaminen
- yhteisty6 kaupungissa ja yritystoiminnan tukeminen (vuorovaikutuksen

lisddminen)

- yritysyhteisty6 alueella ja Lahden kaupungissa

3 Toiminnan suunnittelu ja jarjestaminen

3.1 Aluejohtokunnan tehtéavien toteuttaminen

Nastolan aluejohtokunta toteuttaa tehtédvaéanséa Lahden kaupungin hallintos&énnén ja
linjausten mukaisesti. Toimintaa suunnitellaan ja kehitetéén aktiivisesti perehtyen alueen
monimuotoisuuteen, toimintamahdollisuuksiin ja perinteisiin asiantuntijoita kuulemalla,
osallistamalla aluejohtokuntaa seké alueen toimijoita ja asukkaita.

Toiminta- ja kayttbsuunnitelma, avustusten toimintaperiaatteet sekd muut s&annét ja
ohjeistukset luovat aluejohtokunnan toiminnalle reunaehdot. Aluejohtokunnan toimintaa
jarjestetaan resurssien, kaupungin paéatdksenteon aikataulujen seké mahdollisuuksien
mukaisesti.

€3 HYVAN OLON NASTOLA
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Ensimmaisiné toimintavuosina on luotu perusta ja toimintamallit aluejohtokunnalle seka
kehitetty toimintoja palvelemaan aluetta, asukkaita ja kaupunkia entistd paremmin.
Laadunarviointi on jatkuvaa aluejohtokunnan ja henkiléstén osalta. Asukas- ja
yhteisépalautetta seurataan myds aktiivisesti.

3.2 Toiminnan hallinnointi ja koordinointi

Toimintaa hallinnoi ja koordinoi Lahden kaupungin konserninhallinnon osallisuus ja
hyvinvointipalvelut. Lahden kaupungin koordinoimasta toiminnasta kokonaisvastuu on
kaupunginhallituksella. Nastolan aluejohtokunta kuuluu kaupunkiorganisaatiossa
osallisuuden ja hyvinvoinnin jaoston alaisuuteen. Lahden kaupungin Nastolan
aluehallinnon kehittdmisen, linjausten ja arvioinnin tukena toimii myds osallisuus ja
hyvinvointipalveluiden johtoryhma.

Osallisuuden ja hyvinvoinnin jaosto p4atti'® hallintosdannén mukaisesti Nastolan
aluejohtokunnan esittelijéksi Lahden kaupungin Osallisuus ja hyvinvointipalveluiden
erityisasiantuntijan. Aluejohtokunnan ty6téa ja tehtavaa vie eteenpéin osallisuusasiantuntija
tai muu nimetty sijainen. Henkil6stéa vahvistetaan tarvittaessa ostopalveluilla
aluejohtokunnan tapahtumien- ja tilaisuuksien jarjestdmiseen seké kehittamiseen
yhteistydssé alueen eri toimijoiden kanssa.

Nastolan aluejohtokunnassa vaikuttaa yhdeksan jasenta seka yhdeksén henkilékohtaista
varajasenta. Aluejohtokunta paattaa lasnaolo- ja puheoikeudesta kokouksissaan.
Aluejohtokunta kokoontuu sdannéllisesti vuosittain seka jarjestaa liséksi suunnittelu- ja
yhteistyékokouksia koko jasenistélieen.

Aluejohtokunnan esittelijalla, asiantuntijalia ja/tai sihteerilld, nuorisovaltuuston edustajilla,
kaupunginhallituksen puheenjohtajalla ja kaupunginjohtajalla on lasn&olo- ja puheoikeus
kokouksissa. Liséksi aluejohtokunta on paattanyt kaupunginhallituksen
varapuheenjohtajan lasnéolo- ja puheoikeudesta kokouksissaan. Aluejohtokunnan jasenen
tai varajasenen henkildkohtaisella avustajalla (vammasta, sairaudesta tai terveydentilasta
johtuen) on kokouksissa lasnéolo-oikeus.!

Koordinointitybhén kuuluu aluejohtokunnan eri tehtévien, talouden ja toiminnan
kokonaissuunnittelu ja jarjestdminen, paatdksenteon valmistelu ja taytdntéonpano, alueen
edunvalvonta, tiedottaminen ja viestintd, kehittdmisen ja yhteistyén koordinointi seka
laadun arviointi ja seuranta.

3.3 Toiminnasta tiedottaminen

Nastolan aluejohtokunta tiedottaa toiminnastaan. Aluejohtokunnan kokouspé&ytakirjat
toimitetaan kaupunginhallitukselle sekéd osallisuuden ja hyvinvoinnin jaostolle.

Toiminnan tiedottamisen tarkoituksena on olla avointa ja aktiivista niin sosiaalisessa
mediassa kuin eri viestintdvalineiden kautta. Aluejohtokunnan kaytt6één siirtyivat Nastola. fi-
nettisivut, jotka uudistettiin alueen asukkaiden ja yhteisdjen palautetta kuunnellen.

10 Osallisuuden ja hyvinvoinnin jaosto 21.11.2018 § 41
11 Nastolan aluejohtokunta 22.8.2017 § 36
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Aluejohtokunnan jasenia ja varajésenia tiedotetaan niin sdhképostitse kuin Lahden
kaupungin luottamushenkiliden extranetin vélitykselld. Extranetissa on saatavilla
esityslistat seka dokumentteja paatéksenteon pohjaksi. Liséksi kaytéssa on
keskustelupalsta koko jaseniston vuorovaikutuksen vélineeksi. Nuorisovaltuuston edustajia
tiedotetaan paasaantoisesti sahkdpostilla.

Alueen asukkaita, eri sektorien toimijoita ja yrityksié tiedotetaan sosiaalisen median,
sdhkopostien, tiedotus- ja keskustelutilaisuuksien kautta seké yhteisty6kokouksissa.
Aluejohtokunnan edustajat ja/tai tydntekijat osallistuvat yhteistyétapaamisiin,
seminaareihin, tilaisuuksiin ja kokouksiin mahdollisuuksien mukaisesti.

Aluejohtokunta kuuluttaa ja tiedottaa paasaéantdisesti Nastola- ja UusiLahti-lehdissa.
Nastolan aluejohtokunta tuottaa myés muuta tiedotusmateriaalia.

Lahden kaupunki voi tiedottaa Nastolan aluejohtokunnan asioista viestintéapalveluiden
kautta eri materiaaleissa, viestinnén valineiden kautta seké kaupungin nettisivuilla.
Nastolan aluejohtokunnan projektiavustusten toimintaperiaatteet ja hakuohjeet, séhkdinen
avustushakemus ja avustusten kayttoselvitys julkaistaan Lahden kaupungin verkkosivuilla
sekd www.nastola fi-sivustolla. Kaupungin Lahti-Piste opastaa ja neuvoo hakuprosessissa.

3.4 Nastolan aluejohtokunnan viestinndn painopisteet

e Kaupunkitasoinen viestinta

o Lahidemokratia ja sen kehittdminen
= osallisuus- ja vaikuttamiskanavat
= aluejohtokunta onnistunut [dhidemokratian toimintamalli
o Kansalaistoimijalahtdisen osallistuvan budjetoinnin toimintamallin
kehittdminen
o Kotikaupunki tutuksi — Nastolan alueen tunnettuuden vahvistaminen eri
toimenpitein ja paikallistoiminnasta tiedottaminen

¢ Aluejohtokunnan viestinta

o Paikallinen (kaupunki) tiedottaminen aluejohtokunnan toiminnasta
» yhteiséllisyyden ja elinvoimaisuuden vahvistaminen kaupungin
arvojen mukaisesti
= asukkaiden kuuleminen ja paatdksentekoon vaikuttaminen
* aluejohtokunnan tehtavat, toiminta ja rooli

3.5 Lausuntojen antaminen

Kuntalain mukaan'? aluejohtokunnan tehtava méaaritetaddn seuraavasti:

“Alueellisen toimielimen tehtavdné on kunnan péatdksentekoon vaikuttaminen seké
kunnan osa-alueen kehittdminen. Alueelliselle toimielimelle tulee varata mahdollisuus
lausunnon antamiseen kuntastrategian seké talousarvion ja -suunnitelman valmistelussa

12 Kuntalaki 6 luku § 36
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seké asioissa, joiden ratkaisulla voi olla huomattava vaikutus kunnan asukkaiden ja
palvelun kéyttéjien elinympéristédn, tybntekoon tai muihin oloihin.”

Nastolan aluejohtokunta antaa lausuntoja Lahden kaupungin eri hallintokuntien tekemist
aluetta koskevista merkittavistd suunnitelmista, talousarviosta ja — suunnitelmasta seka
seuraa niiden toteutumista alueella. Arviointia toteutetaan eri toiminnan mittareilla seka
saanndllisesti kyselytutkimuksilla ja omaseurannan avulla.

Aluejohtokunta tekee esityksia kaupunginhallitukselle ja lautakunnille toimialueensa
palvelujen toimivuuden, saatavuuden ja laadun kehittdmiseksi. Liséksi aluejohtokunta
ottaa kantaa alueellisten palveluiden tai kehityshankkeiden osalta, joilla voisi olla
merkittdvid vaikutuksia alueen kehittymiseen.

3.6 Tuet ja avustukset

Aluejohtokunta paattaa toiminnan kayttdrahoista ja projektiavustuksista maararahojensa
puitteissa. Aluejohtokunta voi myéntad kaupungin avustuskriteerien, projektiavustusten
toimintaperiaatteiden® mukaisesti avustusta Nastolan alueella toimiville yhdistykselle,
jarjestolle tai yhteisélle. Avustusta ei mydnneté liiketoiminnan tukemiseen tai vuosittaisiin
toimintakuluihin, joihin kaupungin muu palvelualue tai toimielin on myéntanyt avustusta.
Avustusta voidaan myontaa lahtelaisille yhdistykselle, jarjestélle, seuralle tai muulle
yhteisolle.

Avustusta voidaan my6ntéaa tapahtumien ja tilaisuuksien jarjestamiseen, hankkeisiin,
koulutuksiin sekd muuhun sellaiseen Nastolan alueella tapahtuvaan toimintaan, joka
edistaa alueen asukkaiden hyvinvointia tai alueen kehittdmista. Avustuksilla mm. tuetaan
jarjestd-, vapaa-aika-, kulttuuri-, liikunta-, kyld- ja muuta harrastetoimintaa seka
mahdollistetaan erilaisia tapahtumia Nastolan alueella. Avustuksen méaara riippuu
kaytettévissa olevasta maararahasta, hakemusten maarasta ja aluejohtokunnan
harkinnasta toimintaperiaatteiden puitteissa. Avustuksia myénnettdessa kiinnitetaan
huomiota avustuksen tarpeeseen, toiminnan laatuun ja laajapohjaisuuteen,
vaikuttavuuteen seka hakijan muualta saamaan tukeen.

Avustusta mydnnetaan ainoastaan hakemuksesta, joka on jatetty taydellisena liitteineen
aluejohtokunnan kasittelyyn. Aluejohtokunta ei maksa avustuksia takautuvasti.

Nastolan aluejohtokunnan avustushakemus, projektiavustusten toimintaperiaatteet ja
hakuohjeet 16ytyvat Lahden kaupungin verkkosivuilta ja www.nastola.fi-sivuilta.
Aluejohtokunta voi my&s paattdd maararahojensa puitteissa muista tuista toimialueen
viihtyisyyden, kylien ja maaseutualueen kehittdmiseen seka erilaiseen harrastetoimintaan,
tapahtumiin ja toimintaan, joka tukee paikallisidentiteettid seka alueen elinvoimaisuutta'.

13 Osallisuuden ja hyvinvoinnin jaosto 12.12.2018 § 50
4 Kaupunginvaltuusto 19.6.2017 § 109
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3.7 Toiminta-alue ja tilat

Nastolan aluejohtokunnan toimialueena on entisen Nastolan kunnan alue. Aluejohtokunta
voi myés yhdistymissopimuksen mukaisesti ehdottaa maatieteellisen toimialueensa rajat
nykyisesté toimialueesta poikkeavasti'®.

Aluejohtokunnan kaytéssé on toimisto- ja kokoustiloja Nastolan kunnantalolla.
Kokoustilojen kayttda varten on tehty kéyttdehdot ja kayttésopimuslomake'®. Kokoustiloja
voidaan luovuttaa vastikkeetta tai vuokrata myds yhdistyksille, yhteiséille, yrityksille ja
henkildille kayttéehtojen mukaisesti. Kukin tilakéyttéja vastaa kaupungin tiloissa tapahtuvan
toiminnan turvallisuudesta ja tarkoituksenmukaisuudesta.

Aluejohtokunta tulee tarvittaessa kdyttdméaan/vuokraamaan kayttoénsa esimerkiksi alueen
yhteisojen tai kaupungin tiloja tarpeiden mukaisesti.

3.8 Tapahtumien ja tilaisuuksien jdrjestiminen seka niiden mahdollistaminen

Nastolan aluejohtokunta jarjestaa ja mahdollistaa paikallisia tapahtumia, kansalaisten
kuulemistilaisuuksia ja foorumeita toimialueellaan. Aluejohtokunnalle on mééritetty
tapahtumien vuosikello sekd maérarahoja talousarvioon.

Aluejohtokunta pyrkii kannustamaan eri toimijoita yhteisty6hén muun muassa paikallisten
perinne-, kulttuuri-, liikunta-, lasten-, nuorten- ja perhetapahtumien seka tilaisuuksien
jarjestamiseen Nastolan alueella. Aluejohtokunta voi myds toimia yhteistyékumppanina
tapahtumia ja tilaisuuksia jarjestettdesséd. Aluejohtokunta tukee myés avustuksilla seké
muilla tukitoimilla Nastolan alueella toimivia yhteiséja, yhdistyksié ja juridisia henkil6ité
tdssa tehtavassa.

Aluejohtokunta jarjestda asukas-, yhteistyd- ja tiedotustilaisuuksia tarvittaessa vuosittain
alueen asukkaille, yhdistyksille, yhteisdille ja yrityksille. Nastolan alueen yhdistysiltoja
jarjestetdaan yhteistyskumppaneiden kanssa séénndllisesti vuosittain.

3.9 Nastola-mitalien ja Nastola-kunniakirjojen myéntaminen

Nastolan aluejohtokunta voi myéntaa Nastola-mitalit ja Nastola-kunniakirjat henkildille,
jotka ovat elamén eri aloilla toimineet Nastolan hyvéksi tai tehneet Nastolaa tunnetuksi.
Aluejohtokunta voi paattda myés muusta huomioimisesta alueen hyvaksi tehdysta tyosta
tai toimesta.

Nastola-mitalin on suunnitellut taiteilija Toivo Pelkonen. Nastola-mitalin suunnittelun
lahtokohtana ovat olleet Nastolan luonto ja teollisuus.

5 Yhdistymissopimus 15.12.2014
16 Osallisuuden ja hyvinvoinnin jaosto 18.12.2019 § 40
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3.10 Lahti-Pisteen toiminnan edistidminen, alueen viihtyisyyden seka kylien ja
maaseudun kehittiminen

"Aluejohtokunta edistdd Nastolan yhteispalvelupisteen toimintaedellytyksié, alueen
viihtyisyytté ja kylien ja maaseutualueen kehittdmistd.” (Lahden kaupungin
hallintos&ants’?)

Lahti-Pisteen toimintaa Nastolan alueella kehitetdén yhdessa Lahden kaupungin Lahti-
Pisteen henkil6stén kanssa. Asukkaat voivat myés antaa palautetta toiminnasta mm.
Lahden kaupungin e-Palautejarjestelméan.

Aluejohtokunta ottaa vastaan myds alueen asukkaiden ideoita Nastolan alueen
viihtyisyyden lisddmiseksi esimerkiksi ePalaute-jarjestelméan kautta. Aluejohtokunta voi
toteuttaa toimenpiteitd yksin tai yhdessé eri yhteistydkumppaneiden kanssa.
Aluejohtokunta my&s ohjaa tarvittaessa saapuneet ideat palvelu- ja vastuualueille seka
lautakunnille uudelleen kasittelyyn.

Alueen viihtyisyytta lisatdan vapaa-ajan toiminnan tukemisella ja tapahtumien
jarjestédmiselld. Nastolan alueen kesaasukkaita huomioidaan ja tiedotetaan vuosittain.

Lahden kaupungin Konsernihallinto vastuualue sekd Kaupunkiymparistén palvelualue
generoivat Lahden kaupungin, Nastolan kylien, maaseudun ja alueen infrastruktuurin
kehittamisty6td. Elinvoima- ja kilpailukykypalvelut toimeenpanee Lahden kaupungin
maaseutupoliittisen ohjelman, seuraa toimenpiteiden toteutumista ja vastaa raportoinnista.
Aluejohtokunta antaa osaltaan lausuntoja sekd kannanottoja alueen kehittdmista ja
suunnittelua varten seka vie eteenpéain maaseutupoliittisen ohjelman toimenpiteita.

4 Yhteistyd

4.1 Yhteistyé Lahden kaupungin palvelu- ja vastuualueiden sekd toimielinten kanssa

Nastolan aluejohtokunta tekee kiinteda yhteystyéta kaupungin palvelu- ja vastuualueiden
kanssa. Yhteisty6lla on tarked merkitys Lahden kaupungin kehittdmisessa, "yhden
kaupungin mallissa”, elinvoimaisuuden lisddmisessa, toimintalinjausten luonnissa seké
kaupunkistrategian tavoitteiden saavuttamisessa. Aluejohtokunnan toiminta ja linjaukset
nojaavat Lahden kaupungin palvelu- ja vastuualueiden linjauksiin tasapuolisen kohtelun ja
yhdenvertaisuuden huomioimiseksi koko Lahden kaupungissa. Aluejohtokunnan
henkilésté osallistuu yhteistydhén koko kaupunkiorganisaation kanssa seka aktivoi
osaltaan avointa vuorovaikutusta ja tiedottamista eri palvelu- ja vastuualueiden valilla.

Aluejohtokunta kutsuu saannéllisesti palvelu- ja vastuualueiden asiantuntijoita
kokouksiinsa. Aluejohtokunta ottaa kantaa sekéd antaa ehdotuksia aluetta koskeviin
suunnitelmiin. Aktiivisella kansalaistoiminnalla mahdollistetaan l&ahidemokratia
paatbksenteossa seké osallisuus jo suunnitteluvaiheessa.

Osallisuusasiantuntija ja esittelija ovat osallisuus ja hyvinvointipalveluiden johtoryhmén
jasenia seka eri palvelu- ja vastuualueverkostojen jasenid. Verkostot vastaavat palvelu- ja
vastuualueiden lapileikkaavan toimintamallin vaikuttavuudesta. Verkostojen toimintaa

7 Kaupunginvaltuusto 19.6.2017 § 109
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tukee osallisuus ja hyvinvointipalveluiden vastuualueen tydskentelyd. Ryhma kehittaa ja
koordinoi mm. kaupungin osallisuus- ja hyvinvointitoimintaa.

4.2 Yhteistyo toisen ja kolmannen sektorin kanssa

Aluejohtokunta jarjestda keskustelu- ja yhteistyéfoorumeita toimintavuoden aikana seka
luo kumppanuutta eri alueen toimijoiden kanssa. Aluejohtokunta kannustaa alueen eri
sektoreita yhteistoimintaan niin Nastolan alueella kuin koko Lahden kaupungissa.
Tavoitteena on liséta yhteistjen ja yhdistysten toimintaedellytyksia ja lisété resursseja
seka tyovalineita toiminnan tueksi.

Toisen sektorin kanssa pyritdan rakentamaan ja vahvistamaan kumppanuutta Nastolan
alueen ja asukkaiden hyvinvoinnin tukemiseksi seka kehittamaéan yhteistoimintaa.

4.3 Yritysyhteisty6

Yhteisty6 edellyttaa avointa ja luottamuksellista vuorovaikutusta. Yhteistydlle tulisi
paikallisesti luoda selkeét yhteistydmallit ja -rakenteet. Aluejohtokunta kutsuu Nastolan
alueella toimivia yrityksia yhteistyétilaisuuksiin tarvittaessa. Paikallisiin yrityksiin voidaan
tehda my6s yritysvierailuja. Yritysyhteisty6ta vahvistetaan ensimmaisten toimintavuosien
aikana seké luodaan yhteisty6ta niin Lahden seudun kehityksen kuin Lahden kaupungin
elinkeinotoimijoiden kanssa.

Aluejohtokunta jarjestaa yhteistyossa yritysten, yhteisdjen ja yhdistysten kanssa
tapahtumia, tilaisuuksia ja toimintaa Nastolan alueella.

Yhteistoimintaa jarjestetdan myos alueellisen verkoston kanssa. Tavoitteena on tiivistda
yhteisty6ta Lahden kaupungissa sekd luoda hyvét rakenteet toimivalle yhteistydlle alueen
elinvoimaisuuden vahvistamiseksi seka kaupunkistrategian toteuttamiseksi.

4.4 Muut yhteistydtahot

Osallisuus ja hyvinvointipalvelut seka aluejohtokunta luovat osaltaan yhteistyén
toimintaedellytyksia eri Lahden alueen toimijoiden vélilla.

Nastolan alueella toimivien kehityshankkeiden kanssa verkostoidutaan ja tehdaan
yhteisty6ta alueen asukkaiden, yhteiséjen ja palveluiden tukemiseksi.

Alueen matkailupalveluita tuetaan tapahtumiin ja yhteisty&tilaisuuksiin osallistumalla ja
niita jarjestamalla. Aluejohtokunta edistéda alueen matkailua ja tekee yhteisty6td Lahti
Regionin, Lahti-Pisteen seka alueen yritysten ja yhdistysten kanssa.

Aluejohtokunta toimii verkostoyhteistytssa Nastolan alueella toimivien kansainvélisten ja
kulttuurivahemmistéryhmien kanssa.

9 HYVAN OLON NASTOLA
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5 Méararaha ja talouden kayttésuunnitelma

Lahden kaupunginvaltuusto vahvistaa vuosittain Lahden kaupungin talousarvion. Lahden
kaupungin osallisuuden ja hyvinvoinnin jaosto vahvistaa vuosittain konsernihallinnon
osallisuus ja hyvinvointipalveluiden talouden kdyttésuunnitelman, joka siséltaa Nastolan
aluejohtokunnan toimintakulut.

Kayttdsuunnitelmassa aluejohtokunnalle kohdennettu méaararaha kaytetaan henkilosts- ja
toimintakulujen liséksi yhteiséjen avustuksiin, jotka kohdistuvat Nastolan alueen
kehittdmishankkeisiin seké asukkaita aktivoivaan ja palvelevaan toimintaan.
Osallisuusasiantuntijan palkka tyénantajakuluineen on osoitettu aluejohtokunnan talouden
kayttésuunnitelmassa vuonna 2020.

Nastolan aluejohtokunnan talousarvio vuonna 2020 on 206 800 €.

Nastolan aluejohtokunnan talouden kédyttésuunnitelma 2020

Henkiléstékulut (mm. palkat, kokouspalkkiot, ansionmenetykset, henkilostésivukulut)
74 400 €

Toimintakulut (mm. palvelujen ostot, markkinointi- ja painatuskulut, ICT-kulut,
matkakustannukset, aineet, tarvikkeet, tavarat) 26 600 €

Projektiavustukset yhteisdille 67 000 €

Muut toimintakulut (mm. tila- ja laitevuokrat, kokous- ja neuvottelukulut,

muut tukitoiminnot yhteiséille) 38 800 €

6 Toiminnan seké palveluiden laadunarviointi ja seuranta

Toiminnan siséllén tulee tukea toiminnalle asetettujen tehtévien ja toimintasuunnitelman
mukaisten tavoitteiden saavuttamista. Nastolan aluejohtokunta vastaa toteutuksen
suunnittelusta.

Aluejohtokunnan tehtéviin kuuluu arvioida toimintaansa seka seurata ja arvioida kunnan
palveluiden laatutason ja asukastyytyvéisyyden toteutumista alueellaan. Aluejohtokunta
osallistuu ulkopuoliseen arviointiin ja toteuttaa alueellisen seurantatutkimuksen
saanndllisesti. Arviointien keskeiset tulokset julkistetaan. Muita kyselytutkimuksia voidaan
toteuttaa eri kohderyhmille tarvittaessa.

Aluejohtokunta toteuttaa my&s alueella toimiville yhdistyksille, yhteisdille kyselytutkimuksia
yhteistydn ja toiminnan kehittdmiseksi. Aluejohtokunta pyrkii osaltaan itse arvioimaan
toimintaansa itsearviointimenetelmin.

Sahkoisen e-Palautteen kautta kaupunkilaiset voivat antaa palautetta aluejohtokunnalle
seka Lahden kaupungin toimialoille palveluista, suunnitelmista, kehittdmisesta,
kaavoituksesta jne. Lahden kaupunki kehittda aktiivisesti sédhkoisia mobiilipalveluitaan
lahtelaisten ja Lahden kaupungin yhteisiksi osallistumisen ja kehittdmisen vélineiksi.

+* HYVANOLON
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Aluejohtokunnan toimintaa tilastoidaan tarpeen mukaisesti. Sen avulla voidaan seurata
mm. toiminnan painopisteita, toiminta-aktiivisuutta, yhteisty6ta ja toiminnan kehittymista.

Aluejohtokunnan toimintaa kehitetdan kaupungin strategioiden liséksi huomioimalla
Lahden kaupungin maaseutupoliittinen ohjeima, Lahden Suunta —tyd, osallisuus- ja
ympaéristoohjelma, Lahden kaupunkiseudun kilpailukykystrategia ja maakunnallinen
matkailustrategia seka lasten, nuorten, ikdihmisten hyvinvointisuunnitelmat ja kestavan
kehityksen toimintamallit.

3 HYVAN OLON NASTOLA
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LITE 1

Lahidemokratia kasitteena

Lahidemokratia voidaan mieltda julkiseen paatéksentekoon kuuluvaksi hallintotoimeksi tai
kokonaan julkisen paatdksentekokoneiston ulkopuoliseksi asiaksi '¥(Martikainen, Yrjonen
1985: 10—11). Lahidemokratiatoimikunnan mietinnén'® (1982: 1) mukaan
kunnallishallinnossa ja yleisesti lahidemokratiassa on kysymys kunnan ja sen poliittisen ja
hallinnollisen jarjestelmén seka kuntalaisten vélisesta suhteesta. Lahidemokratia
rinnastetaan usein osallistumisen kasitteeseen?® (Linna 1993: 60). Asukkaille ominaiset
osallistumistavat hallintoon ovat soveltuneet lahidemokratian toimintamuodoiksi, jolloin
lahidemokratia ja osallistuminen on mahdollista ymméartéda synonyymeina.

Lahidemokratia voidaan méaéarittéda seuraavasti (Linna 1993:61):

“Lahidemokratia on suoran tai edustuksellisen demokratian periaatteita noudattavaa
asukkaiden osallistumista lahiympéristonsé ja paikallisyhteisénsé asioiden pééattédmiseen,
ohjaamiseen ja toteutfamiseen. Suora tai edustuksellinen ldhidemokratia edellyttdaé
yleisilld, kattavilla asukaskokouksilla tai yleisillé vaaleilla valittuja itsendisen péétdsvallan
omaavia institutionaalisia ldhidemokratiaelimid.”

Lihidemokratian toteuttaminen ja osallisuuden edistdminen alueella

Kuntien toiminta perustuu edustukselliseen demokratiaan. Kunnallishallinto antaa
asukkaille keinon itsehallinnon ja kunnallisen demokratian toteuttamiseen.
Kaupunginvaltuustoilla on vastuu osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuuksien
toteutumisesta. Valtuustolla on kunnan toimintakulttuurin avoimuuden kannalta keskeinen
rooli, silla se paattaa pitkalti suoran demokratian laajuuden ja toimintamuodot kunnassa?'.
(Harjula, Prattala 2004: 251-252.)

Osallisuuden ja osallistumisen késitteet ovat monimuotoisia. Kunnallishallinnossa
osallisuus kytkeytyy etenkin paikallisen demokratian kehittdmiseen ja
kansalaisyhteiskunnan vahvistamiseen. Aktiivisempaa kansalaista, uudenlaisia
vaikuttamismahdollisuuksia ja kansalaiskontrollin vahvistamista tarvitaan hallinnon
toiminnan ohjaamiseksi. Osallisuus voi liittyd edustuksellisen demokratian kehittdmiseen,
mutta kansalaiset ovat osallisia my&s yksil6ina, jarjest6jen ja yhdistysten jasenina tai
palvelujen kayttdjina. Osallisuus voi olla myds yleista ja kaikille kuuluvaa tai toteutua
henkilén oman elaman hallintana??. (Ryynénen, Salovaara 2002: 7-8, 94.)

Osallistuminen siséltaa puolestaan ajatuksen aktiivisesti osallistuvasta kansalaisesta, jolla
on halua, taitoa ja mahdollisuuksia toimia aloitteentekijana tarkeaksi kokemissaan
yhteiskunnallisissa asioissa. Aktiivisimmillaan osallistumisella pyritdén vaikuttamaan ja
ottamaan kantaa asioiden suunnitteluun ja valmisteluun, mutta se voi olla myds lasnéoloa,

'8 Martikainen, Tuomo & Risto Yrjénen (1985). Lahidemokratian mahdollisuudet. Suomen Kunnallislehti 7/85
1% Lahidemokratiatoimikunnan mietinté (1982). Komiteanmietintd 1982:22

20 inna, Tapio S. (1993). Kestavikehitys ja lahidemokratia Suomessa. Helsingin yliopiston maantieteen
laitoksen julkaisuja B 39.

2 Harjula Heikki, Prattala Kari (2004). Kuntalaki. Tausta ja tulkinnat, 5. uudistettu painos. Talentum, Helsinki.

22 Ryyninen, Aimo, Salovaara Christa (2002). Kokeilusta kaytannoksi. Osallisuushankkeen selonteon
taustaraportti. Sisaasiainministeris, Helsinki
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paikalla oloa tilaisuuksissa tai tiedon vastaanottamista. Aito kansalaisesta lahteva
osallistuminen toimii, kun on mahdollisuus osallistua silloin, kun kokee asian téarkeaksi ja
kaytésséa on kaikille sopivia osallistumisvéylia. (Ryynénen, Salovaara 2002: 8, 94.)

Kunnan asukkailta vaaditaan suorassa osallistumisessa tietoisuutta kuntansa asioista ja
suunnitelmista. liman oikea-aikaista, oikeaa ja riittdvaa tietoa valmisteltavista asioista ja
paatoksenteosta eivat kuntalaiset pysty osallistumaan ja vaikuttamaan kunnan toimintaan
tuloksekkaasti. Virkamiesten ja valtuutettujen luottamukselliset suhteet kaupunkilaisiin ovat
tarkeita kuntalaisten osallistumisen ja osallistumishalukkuuden kannalta.
Luottamuksellisuuden muodostuminen edellyttda hallinnon ja asukkaiden vélisté tiivista
vuorovaikutusta??, (Valtioneuvoston selonteko 2002: 19-20; Harjula, Prattala 2004: 252—
253; Oinas 2009: 75-76.)

23 yvaltioneuvoston selonteko (2002). Valtioneuvoston selonteko Eduskunnalle kansalaisten suoran
osallistumisen kehittymisesta. Oinas, Pirjo (2009). Kuntarakenne muuttuu — toteutuuko sivukylien
osallisuus. Maaseudun Uusi Aika 1/2009.
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Lahden kaupunki Paatospaivamaara
Osallisuuden ja hyvinvoinnin jaosto 23.01.2020 84

Palvelutorin tapaamis- ja tapahtumatilojen kayttdehdot

D/179/00.01.02.01.01/2020

Asian valmistelija / Erityisasiantuntija Paivi Pitkanen, puh 044 482 0590
Lisatietojen antaja

Paatos Paatosehdotus hyvaksyttiin.

Paatosehdotus Hyvinvointijohtaja Mikko Komulainen

Osallisuuden ja hyvinvoinnin jaosto paattaa hyvaksya Palvelutorin
tapaamis- ja tapahtumatilojen kayttdehdot (liite 1).

Perusteluosa Lahden palvelutori on avautunut 13.1.2020. Palvelutorilla on laajat
julkiset palvelut, ohjaus- ja neuvontapalveluja kaikenikaisille seka
monitoimijuus mahdollistaa my6s osallisuutta ja yhteisollisyytta tuke-
vat palvelut. Palvelutori kokoaa yhteen kaupungin asukkaat, yrityk-
set, jarjestot tarjoten kaikille avoimia tiloja ja valineita, jotka tukevat
yhteiskehittdmista ja osallisuutta. Tilat joustavat niin yleisGtapahtu-
miin kuin luentoihin ja ty6pajoihinkin sek& kokousten jarjestamiseen.

Lahden Palvelutorin tilojen varaamiseen ja kayttoon on laadittu kayt-
toehdot. Kokoustilojen kayttd on maksutonta yleista ja yhteisollista
hyo6tya tavoitteleville yhdistyksille ja jarjestoille, Palvelutorin toimijoille
ja heidan yhteistydkumppaneilleen, kaupungin yksikaille, kaupunki-
konsernin yhtidille seka valtion ja julkishallinnon viranomaisille. Tilo-
jen varaamisen kayttbehdot ovat kokonaisuudessaan liitteessa 1.
Mahdollisista kustannuksista ilmoitetaan aina varauksen yhteydessa.
Alla méaarittely koskien Palvelutorin kokoustilavuokria, jossa varauk-
sen tekee voittoa tavoitteleva toimija.

Palvelutorin kokoustilavuokrat ovat vuonna 2020 seuraavat:
Iso kokoustila 20 €/ h ( Aalto)

Muut 10 €/ h ( Niemi, Saari, Harju, Niitty, Metsa)

Lava 50 €/ h .

Muutoksenhaku Oikaisuvaatimus

Toimenpiteet Ote: projektipaallikké Laura Packalen-Vehko, palveluesimies Niina



84, OSALJAOS 23.1.2020 14:10 D: 179/2020 Sivu 89

L AT -

Lahden kaupunki Paatospaivamaara
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Savolainen, tilapalvelupaallikkoé Pirkko Puttonen, Provincia Oy, ta-
louspalvelut

Liitteena 1. Palvelutorin tapaamis- ja tapahtumatilojen kayttoehdot (liite 1)
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31.12.2019

LAHDEN PALVELUTORIN TILOJEN VARAAMINEN JA
KAYTTOEHDOT

Lahden Palvelutori avautuu 13.1.2020 ja on avoinna arkisin klo 8-18. Tilojaon
mahdollista varata myods ilta- ja viikonloppukayttdéon erityisjarjestelyin.

Palvelutorin neuvottelutiloissa on uusi esitystekniikka, johon kuuluvat suurikokoiset
naytot ja langaton Barco Clickshare -esitysjarjestelma. Tiloihin on mahdollista saada
lisaksi flappi- ja valkotaulu. Jokaisen varattavan tilan oven vieressa on nayttd, josta
nakee tilan varaustilanteen.

Tiloihin on maaritelty henkilomaarat turvallisuussyista.

Ve S LAHDEN PALVELUTORI
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Lava

Palvelutorin suurin tila on lava, jossa on kuva-ja aanitekniikka isompia tilaisuuksia
varten. Tilaa on noin 86 m2. Lavatilaan voidaan jarjestda noin 80 ihmisen katsomo
tuoleineen. Sita voidaan kayttaa esiintymisiin ja nayttelyihin. Tarvittaessa tilaa voidaan
viela laajentaa tai se voidaan jakaa verholla pienempiin alueisiin.

Kokoustilat

Niemi 7 henkea 11,3 m2

Saari 4 henkea 5,6 m2

Aalto 20 henkea 24,5 m?2

Harju 8 henkea 10,3 m2

Niitty 4 henkea 5,2 m2

Metsa 6 henked 8,9 m2

Kolo 2 henkea aanieristetty moduuli, ei esitystekniikkaa
1. Varaukset tiloihin tehdaan Lahti-Pisteen kautta sahkopostiin

tilavaraukset.palvelutori@lahti.fi
Varaustilannetta voi tiedustella myo6s puhelimitse 03-814 2355.

Sopimus syntyy sahkopostitse.

Vahvistuksen yhteydessa Lahti-Piste toimittaa varaajalle nama kayttéehdot.
[Imoita varauksen yhteydessa tilaisuuden nimi seka tieto siita, onko kyseessa
sellainen tilaisuus, johon yleisdn toivotaan osallistuvan. Tilaisuuksista, joihin
yleis6a odotetaan, kerromme automaattisesti tapahtumakalentereissa ja
sosiaalisessa mediassa.

2. Mikali tilalle ei ole tarvetta, tulee varaus peruuttaa mahdollisimman pian
sahkopostitse.
3. Tilaan liittyvista jarjestelyista on sovittava jo tilavarausta tehtaessa.

Jarjestelyja varten tila on varattuna puoli tuntia ennen tilaisuuden alkua seka sen
jalkeen. Varaaja valmistautuu itse tekemaan tarvittavat muutokset esim. tilan
sisustuksen suhteen seka palauttamaan alkuperaisen jarjestyksen tilaisuuden
loputtua. Lisapoytia ja -tuoleja on tarjolla.


mailto:tilavaraukset.palvelutori@lahti.fi
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Tiloja on mahdollista kdyttaa myos Palvelutorin aukioloaikojen ulkopuolella
erityisjarjestelyin, joista on etukateen sovittava Lahti-Pisteen kanssa. Mikali tiloja
kaytetdan muuhun kuin kokous- tai koulutustoimintaan on asiasta etukateen
ilmoitettava. Tiloja ei saa kayttaa muuhun kuin rakennusluvan mukaiseen
toimintaan.

Kayttdja vastaa tilakaytdn aikana kayttamistaan tiloista ja tilojen irtaimesta
omaisuudesta seka niiden asianmukaisesta kaytosta. Tiloissa jarjestettavista
kokouksista- ja tilaisuuksista aiheutuvista mahdollisista lisakustannuksista (esim.
siivous, jatehuolto, tiskaus, halytykset, tekninen tuki, kiinteistdnhuollon toimenpiteet
tms.) vastaa tilojen kayttaja. Mahdollisista vahingoista on ilmoitettava valittdmasti
jarjestyksenvalvojalle seka mahdollisimman pian myos Lahti-Pisteelle.

Palvelutori / Lahden kaupunki saa keskeyttaa asiakkaan tilaisuuden ja toiminnan niin
halutessaan ilman korvausvelvollisuutta. Palvelutori/Lahden kaupunki voi myos
Kieltaytya sellaisista tilaisuuksista, jotka vaatisivat liikaa erityisia jarjestelyja.

Kokoustilojen kayttd on maksutonta yleista ja yhteisdllista hydtya tavoitteleville
yhdistyksille ja jarjestoille, Palvelutorin toimijoille ja heidan yhteistydbkumppaneilleen,
kaupungin yksikaille, kaupunkikonsernin yhtidille seka valtion tai julkishallinnon
viranomaisille. Mahdollisista kustannuksista ilmoitetaan aina varauksen yhteydessa.

Tilojen kayttaja hoitaa ja sopii kokoustilatarjoilusta itse. Han my6s huolehtii tilan
siisteydesta. Tupakan ja alkoholin kayttd on Palvelutorilla kielletty.

Palvelutorin Olkkarissa on kahvin- ja vedenkeitin sek& mukit noin 20 hengelle. Mukeja
voi kayttaa kokoustilatarjoiluun. Kayttdja huolehtii tiskeista. Olkkarista |0ytyy
astianpesukone, joka on kaytettavissa Palvelutorin aukioloaikoina. lltaan paattyvissa
tilaisuuksissa suosittelemme omia kertakayttéastioita. Palvelutorilta 16ytyy myds
kahviautomaatti.

Nama Kauppakeskus Triossa toimivat yritykset ovat kiinnostuneita hoitamaan
kokoustiloihin tilattavaa valmista tarjoilua:

° Ciao Caffe 040 809 8222 trio@ciaocaffe.fi

° Espresso House 040 668 1235 trio |h@espressohouse.com

° K-supermarket 020 749 7500 erkki.saarinen@k-supermarket.fi
° Sinuhe 040 833 8822 trio@sinuhe.fi
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Ehkaisevan paihdety6n ohjausryhméan nimeaminen

D/209/00.00.01.01.01/2020

Asian valmistelija /

Lisatietojen antaja

Paatos

Paatdosehdotus

Perusteluosa

Erityisasiantuntija Paivi Pitkanen, puh. 044 482 0590

Paatosehdotus hyvaksyttiin.

Hyvinvointijohtaja Mikko Komulainen

Osallisuuden ja hyvinvoinnin jaosto valtuuttaa hyvinvointijohtaja Mik-
ko Komulaisen nimedmaan ehkaisevan paihdetydn ohjausryhman.

Ehkaisevan paihdetyonlain 5 §8:n mukaan kunnan tulee huolehtia eh-
kaisevan paihdetydn tarpeen mukaisesta organisoinnista alueellaan
ja nimeta kuntaan ehkaisevan paihdetyon tehtavista vastaava toimie-
lin. Paijat-Hameen hyvinvointikuntayhtyma on jarjestanyt ja tuottanut
sekad perus- ettd erikoistason sosiaali- ja terveydenhuollon palvelut
alueen kuntiin1.1.2017 alkaen. Kuntien tehtavana on edelleen huo-
lehtia omien hallinnonalojensa ehkaisevan paihdetydn toimista, sosi-
aali- ja terveydenhuollon palvelujen huolehtiessa siitd omalta osal-
taan.

Osallisuuden ja hyvinvointipalvelujen vastuualueen vuoden 2020
toiminnan yhtena painopistealueena on ehkaisevan mielenterveys- ja
paihdetyon koordinointi. T&han liittyen kaupunkitasoinen ehkaisevan
mielenterveys- ja paihdetybn koordinaattori on aloittanut tehtavas-
saan 7.1.2020. Tavoitteena on myds ehkaisevan paihdetydn toimin-
taohjelman laadinta vuonna 2020.

Ehkaisevan paihdetydn koordinointiin liittyen on tarpeen nimeta oh-
jausryhma, jossa kootaan yhteen alueen eri toimijoita ja heidan asi-
antuntemustaan ehkéisevasta paihdetydstd. Ehkadisevan paihdetyon
ohjausryhmén keskeisené tehtavana on tutustua Lahden paihdetydn
nykytilanteeseen, vahvistaa eri toimijoiden yhdyspintatyota seka teh-
da ehdotuksia ennaltaehkéisevan paihdetydn toimenpiteista. Ohjaus-
ryhmé& myds seuraa, tukee ja antaa asiantuntemustaan ehkaisevan
paihdety6n toimintaohjelmaan laadintaan.

Ehkaisevan paihdetyon ohjausryhmén esitetdan nimettavaksi seu-
raavilta toimijoilta edustajia: Lahden kaupunki 3-4 henkil6a, Phhyky
2-3 henkil6a sekd yhden henkilon poliisista, seurakunnasta, yhdis-
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tyksista, yrittajajarjestolta seka kaksi asiantuntijajasenta.

Muutoksenhaku Oikaisuvaatimus

Toimenpiteet Ote: Mikko Komulainen, Marja Mikola, Pia Haverinen, Paivi Pitk&dnen

Liitteena -
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Tiedoksi merkittavat asiat

D/9/07.01.03.00.02/2020

Asian valmistelija / Valmistelusihteeri Tuula Seljas, puh. 050 3836 501
Lisatietojen antaja

Paatos Paatosehdotus hyvaksyttiin.

Paatosehdotus Hyvinvointijohtaja Mikko Komulainen

Jaosto merkitsee asiat tiedoksi.
Perusteluosa Jaostolle tuodaan tiedoksi seuraavat asiat:
Hyvinvointijohtajan viranhaltijapééatts 20.12.2019/9 §
Senioreiden digilukutaidon kehittAminen Lahden alueella
D/2893/02.08.00.00.03/2018
Hyvinvointijohtajan viranhaltijapaatos 20.12.2019/11 §
Senioreiden digilukutaidon kehittdminen Lahden alueella -projektin
hankinta
D/2893/02.08.00.00.03/2018
Hyvinvointijohtajan viranhaltijapaatoés 14.1.2020/1 § Lahden
kaupungin osallisuusmallin kehittamistydn hankinta
D/2484/00.01.02.01.00/2019
Asiakirjat ovat ndhtavilla luottamushenkildiden extrassa.
Muutoksenhaku Muutoksenhakukielto
Toimenpiteet -

Liitteena -
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Muut asiat
D/13/00.02.03.00.00/2020
Asian valmistelija / -
Lisatietojen antaja
Paatos Paatosehdotus hyvaksyttiin.
Paatdsehdotus Puheenjohtaja
Jaosto merkitsee asiat tiedoksi.
Perusteluosa Osallisuuden ja hyvinvoinnin jaoston ylimaarainen kokous pidetaan

13.2.2020 klo 15.00.

Hyvinvointijohtajan ajankohtaiset asiat.

Muutoksenhaku -
Toimenpiteet

Liitteena -

Sivu 96
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Liitetdan poytékirjaan

Kunnallisasiat
Kokouspaivamaara:
23.01.2020

MUUTOKSENHAKUKIELLOT

Kieltojen
perusteet

Seuraavista paatoksista ei saa tehdéa kuntalain 136 8§:n mukaan oikaisuvaatimusta eika kunnal-
lisvalitusta, koska paatos koskee vain valmistelua tai taytantddnpanoa.

Pykalat: 1, 6, 7

Hallintolainkayttolaki 5 8 1 mom. /muun lainséddanndn mukaan seuraaviin paatoksiin ei saa ha-
kea muutosta valittamalla.

Pykalat ja valituskieltojen perusteet

Poytakirjan 8:n osalta muutoksenhakuoikeus on siten rajoitettu, ettd kunnallisen virkaeh-
tosopimuslain 26 8:n mukaan viranhaltija ei saa valittamalla hakea muutosta viranomaisen paa-
tokseen tai saattaa sitd oikaisuvaatimuksin tai hallintovalitusasiana kasiteltavaksi silté osin kuin
paatos koskee viranhaltijan palvelussuhteen ehtoja, jos hanella tai viranhaltijayhdistyksella on
oikeus panna asia vireille tyétuomioistuimessa.

OIKAISUVAATIMUSOHJEET

Oikaisuvaa- | Kuntalain 89 8:n 1 mom. mukaan paatoksiin ei saa hakea muutosta valittamalla, mikali niista
timusviran- | voidaan tehda kirjallinen oikaisuvaatimus. Seuraaviin paatoksiin tyytymatdn voi tehda kirjallisen
omainen ja | oikaisuvaatimuksen.
-aika
Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, ja sen yhteystiedot:
Toimielin: Osallisuuden ja hyvinvoinnin jaosto
Postiosoite: PL 202, 15101 Lahti
Kayntiosoite: Lahden Palvelutori, Lahti-Piste, Kauppakeskus Trio,
2. krs, Aleksanterinkatu 18
Puh.: (03) 814 11
Faksi: (03) 814 2244
Sahkopostiosoite: kirjaamo@lahti.fi
Aukioloaika: klo 9-18
Pykalat: 2, 3, 4,5
Oikaisuvaatimus on tehtéva 14 paivan kuluessa paatdksen tiedoksisaannista. Valituksen tekoon
oikeutetun katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua siitd, kun poytakirja
on nahtavana yleisessa tietoverkossa. Oikaisuvaatimusaika taloudellisin ja tuotannollisin perus-
tein tehdysta irtisanomista koskevasta paatoksesta alkaa kulua vasta irtisanomisajan paattymi-
sesta.
Oikaisu-
vaatimuk- Oikaisuvaatimuksesta on kaytava ilmi vaatimus perusteluineen seka sen tekija ja yhteystiedot.
sen sisaltd

VALITUSOSOITUS

Valitusvi-
ranomai-
nen ja vali-

Seuraaviin paatoksiin voidaan hakea muutosta kirjallisella valituksella. Oikaisuvaatimuksen joh-
dosta annettuun paatdkseen saa hakea muutosta kunnallisvalituksin vain se, joka on tehnyt oi-
kaisuvaatimuksen. Mikali paétds on oikaisuvaatimuksen johdosta muuttunut, saa paatdkseen
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tusaika hakea muutosta kunnallisvalituksin myds asianosainen seka kunnan jasen.
Valitusviranomainen ja sen yhteystiedot Valitusaika:
30 paivaa

Hameenlinnan hallinto-oikeus

www.oikeus.fi/hao/hameenlinna

Raatihuoneenkatu 1

13100 Hameenlinna

029 56 42200

Telekopio 029 56 42269

hameenlinna.hao(at)oikeus.fi

Valituksen voi tehda myds hallinto- ja erityistuomioistuinten asiointi-
palvelussa osoitteessa
https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet

Kunnallisvalitus, pykalat:

Valitusviranomainen ja sen yhteystiedot: Valitusaika:
30 paivaa
Hameenlinnan hallinto-oikeus

www.oikeus.fi/lhao/hameenlinna

Raatihuoneenkatu 1

13100 Hameenlinna

029 56 42200

Telekopio 029 56 42269

hameenlinna.hao(at)oikeus.fi

Valituksen voi tehda myds hallinto- ja erityistuomioistuinten asiointi-
palvelussa osoitteessa
https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet

Hallintovalitus, pykalat:

Valitusaika alkaa paatoksen tiedoksisaannista. Kunnallisvalituksen tekoon oikeutetun katso-
taan saaneen paattksesta tiedon seitseman paivan kuluttua siité, kun poytékirja on nahtavana
yleisessa tietoverkossa. Valitusaikaa laskettaessa tiedoksisaantipaivaa ei oteta lukuun.

.\g?rl]','t;Sk'r' Valitus tehdaan kirjallisesti. Valituskirjelmassa, joka on osoitettava valitusviranomaiselle, on ilmoi-
J tettava
- paatds, johon haetaan muutosta
- miltd kohdin paatdkseen haetaan muutosta ja mita muutoksia siihen vaaditaan tehtavaksi; se-
ka
- perusteet, joilla muutosta vaaditaan.
Valituskirjelmassa on ilmoitettava valittajan tai kirjelman muun laatijan nimi ja kotikunta seké pos-
tiosoite ja puhelinnumero, joihin asiaa koskevat ilmoitukset valittajalle voidaan toimittaa.
Valittajan, laillisen edustajan tai asiamiehen on allekirjoitettava valituskirjelma.
Valituskirjelmaan on liitettava
- paatds, johon haetaan muutosta, alkuperédisena tai jaljenntksena
- todistus siitd, min& paivana paatds on annettu tiedoksi tai muu selvitys valitusajan alkamisen
ajankohdasta
- asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niitéa ole jo aikaisemmin toimitettu
viranomaiselle.
Asiamiehen on tarvittaessa esitettéva valtakirja (HLL 21 §).
Valitus- . L . . . . . . N
asiakirjojen Valitusasiakirjat on toimitettava valitusviranomaiselle valitusajan kuluessa ennen sen viimeisen
toimittami- paivan virka-ajan paattymista. Jos valitusajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsendisyyspaiva,
nen vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa valitusasiakirjat toimittaa ensimmaise-

na sen jalkeisena arkipaivana.

Omalla vastuulla valitusasiakirjat voi |&hettda postitse tai lahetin valityksella. Postiin valitusasia-
kirjat on jatettava niin ajoissa, etta ne ehtivat perille valitusajan viimeisena paivana ennen viras-
ton aukioloajan paattymista.

Tuomiois- Tuomioistuinmaksulain (1455/2015) 2 §:n mukaan peritdén hallinto-oikeudessa ja markkinaoi-
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tuinmaksut | keudessa oikeudenkayntimaksuja ja hakemusmaksuja korvauksena asian kasittelysta ja suorite-
tuista toimenpiteista tuomioistuimissa 4 ja 5 8:n poikkeuksia lukuun ottamatta. Valituksen kasitte-
lyn maksullisuudesta saa tietoja valitusviranomaiselta.

Lisatiedot Yksityiskohtainen oikaisuvaatimusohje / valitusosoitus litetdan poytakirjanotteeseen.

Hankinta-asioita (pykalat ) koskeva oikaisuohje ja valitusosoitus on poytakirjan erillisena
liitteena.
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