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Sivistyslautakunta

Poytakirja n:o 14/2020
Aika: 15.12.2020 klo 16.00 — 19.09

Paikka: Séahkoinen Teams-kokous

Lasna:

Varsinaiset jasenet Varajasenet

Maria Makynen, puheenjohtaja

Sari Niinist0, varapuheenjohtaja poistui  Susanna Norja saapui asiantuntijaesittelyn
asiantuntijaesittelyn aikana klo 16.25 aikana klo 16.36
Kimi Uosukainen

Anneli Viinikka

Eemeli Salomaki

Reijo Oksanen

Risto Kaakinen

Sami Metsaranta

Martti Makela

Piia Uotinen

Marja Kaitainen

Elisa Lientola

Esittelijat:
Tiina Granqvist sivistysjohtaja
Lassi Kilponen vastuualuejohtaja

Pysyvat asiantuntijat:
Jouni Kivilahti nuorisotoimenjohtaja
Mika Harju paivahoitojohtaja

Kaupunginhallituksen edustaja:
Merja Vahter poistui asiantuntijaesittelyn
aikana klo 16.21 ja palasi kokoukseen
8130:n keskustelun aikana klo 17.14

Henkiloston edustaja:

Jussi Anttila poistui 8:n 132 muut asiat
kasittelyn ja paatoksenteon jalkeen klo
19.08

Nuorisovaltuuston edustaja:
Lassi Svard poistui 8:n 132 muut asiat
kasittelyn ja paatoksenteon jalkeen klo

19.08

Muut asiantuntijat:

Leena Pirttila rakennuttajapaallikkod, asiantuntijaesittely klo
16.00 — 16.47, keskustan tilajarjestelyt
varhaiskasvatuksessa

Sari Alm kehittdmisjohtaja, keskustelu §:sta 130 DigiOne

yhteistydsopimukseen liittyminen klo 16.49-
17.42
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Poissa:

Heikki Turunen vastuualuejohtaja
Mari Yla-Sankola-Peltola rehtori

Salla Palmi-Felin kirjastopalvelujohtaja

Poytakirjanpitaja:

Anniina Kovero hallintopaallikk6

SIVISTYSLAUTAKUNNAN puolesta:

Maria Makynen Anniina Kovero

Poytakirja tarkastettu ja hyvaksytty Lahdessa joulukuun 17. paivana 2020

Kimi Uosukainen Risto Kaakinen

Poytakirja on ollut nahtéavilla Lahden kaupungin yleisessa tietoverkossa osoitteessa
http://www.lahti.fi joulukuun 18. paivana 2020; todistaa

Anniina Kovero
hallintopaallikko

Sivu 2
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Kokouksen laillisuus ja paatdsvaltaisuus

Paatos: Puheenjohtaja totesi kokouksen lailliseksi ja paatosvaltaiseksi.

Lautakunta paatti muuttaa esityslistan kasittelyjarjestysta siten,
ettd 134 § Lasten ja nuorten kasvun vastuualueen aluemallin
valmistelu, kasiteltiin ennen 8:4a 132 muut asiat.

Poytakirjan tarkastajien valinta

Puheenjohtajan ehdotuksesta taman poytakirjan tarkastajiksi valit-
tiin jAsenet Kimi Uosukainen ja Risto Kaakinen.
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Lahden kaupunki
Sivistyslautakunta

Paatospaivamaara
15.12.2020 8125

Nuorisovaltuuston edustaja ja varaedustaja sivistyslautakunnassa 2021

D/2407/00.02.03.00.00/2020

Asian valmistelija /
Liséatietojen antaja

Paatos

Paatdosehdotus

Perusteluosa

Muutoksenhaku

Toimenpiteet

Liitteena

Hallintop&allikkd Anniina Kovero p. 050 398 5501

Paatosehdotus hyvaksyttiin.

Sivistysjohtaja Tiina Granqvist

Lautakunta merkitsee tiedoksi, etta vuonna 2021 lautakunnan
nuorisovaltuuston edustajana toimii Lassi Svard ja hdnen
varaedustajanaan Matias Paiva.

Samalla lautakunta tarkastaa poytakirjan taman asian osalta jo
kokouksessa.

Kaupunginhallitus paatti 30.11.2020/ 3138 asettaa nuorisovaltuuston
2020- 2021.

Hallintosaannon 7 8:n nojalla muiden kuin 17 §:ssa mainittujen
lasnéolosta ja puheoikeudesta kaupungin toimielimissa paattaa
asianomainen toimielin.

Sivistyslautakunta on kokouksessaan 15.1.2019/1 8§ myOntanyt
Lahden nuorisovaltuuston keskuudestaan valitsemalle edustajalle
lasnéolo- ja puheoikeuden kokouksissaan ei-salaisten asioiden
osalta lautakunnan toimikauden ajaksi.

Nuorisovaltuusto on valinnut kokouksessaan 30.11.2020
edustajakseen sivistyslautakuntaan Lassi Svardin ja varaedustajaksi
Matias Paivan.

Muutoksenhakukielto

Ote: Lahden nuorisovaltuusto, edustajat, Lasten ja nuorten kasvun
vastuualue ja Osaamisen ja tiedon vastuualue

Sivu 4
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Lahden kaupunki Paatospaivamaara
Sivistyslautakunta 15.12.2020 8126

Henkil6stdn edustaja ja varaedustaja sivistyslautakunnassa vuonna 2021

D/2271/00.00.01.00.09/2020

Asian valmistelija / Hallintop&allikkd Anniina Kovero p. 050 398 5501
Liséatietojen antaja

Paatos Paatosehdotus hyvaksyttiin.

Paatosehdotus Sivistysjohtaja Tiina Granqvist

Lautakunta paattadd myontad henkiléston edustajalle lasnaolo- ja
puheoikeuden lautakunnan kokouksissa, pois lukien lautakunnan
salaiset asiat, vuonna 2021.

Lautakunta merkitsee tiedoksi, etta vuonna 2021 lautakunnan
henkiloston edustajana toimii Paivi Manninen TEHY ry ja
varaedustajana Katja Paiva JYTY ry.

Lautakunta tarkastaa poytakirjan taman asian osalta jo kokouksessa.

Perusteluosa Hallintosaannon 17 § sisaltdd maininnan niista henkil6ista, joilla on
toimielinten kokouksissa lasnaolo- ja puheoikeus toimielinten
jasenten lisaksi. Muiden kuin edella mainittujen lasn&olosta ja
puheoikeudesta kaupungin toimielimissa paattada asianomainen
toimielin.

Henkilostojarjestot ovat 12.11.2020 ilmoittaneet henkiloston
edustajaksi sivistyslautakuntaan vuonna 2021 Paivi Mannisen TEHY
ry ja varaedustajana Katja Paivan JYTY ry. Esityksen mukaan
edustajalla olisi puhe- ja lasn&olo-oikeus kokouksissa.

Muutoksenhaku Oikaisuvaatimus lasnéolo- ja puheoikeuden myoéntamisen osalta
Muutoksenhakukielto tiedoksi merkitsemisen osalta

Toimenpiteet Ao. henkil6t, ao. palveluyksikét, Provincia Oy

Liitteena -
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Lahden kaupunki Paatospaivamaara
Sivistyslautakunta 15.12.2020 §127

Toimivallan siirtdminen sivistysjohtajalle poikkeuksellisiin opetusjarjestelyihin
siirtymisessé

D/1693/00.02.04.00.00/2020

Asian valmistelija / Sivistysjohtaja Tiina Granqvist, p. 050 383 6574
Lisatietojen antaja

Paatos Paatosehdotus hyvaksyttiin.

Paatosehdotus Sivistysjohtaja Tiina Granqvist

Sivistyslautakunta paattaa siirtad toimivaltaansa siten, etta
sivistysjohtaja paattaa ajalla 1.1.2021 — 31.7.2021 perusopetuslain
20 a 8:n mukaisiin poikkeuksellisiin opetusjarjestelyihin siirtymisesta.

Perusteluosa Perusopetuslakia on muutettu lisaamalla siihen 20a pykala
(521/2020), joka on véliaikaisesti voimassa 1.8.2020 — 31.12.2020.
Eduskunta on hyvaksynyt 9.12.2020 perusopetuslain 20a pykalan
voimassa ololle jatkon ajalle 1.1. — 31.7.2021.

Muutoksen tarkoituksena on ehkaista koronaviruksen (COVID-19)
leviamista, lieventaa siita koituvia haittoja, turvata perusopetuslain
mukaisen opetuksen turvallinen jarjestaminen seka varmistaa
oppilaan oikeus saada opetusta.

Perusopetuslain valiaikaisella muutoksella mahdollistetaan, etta
opetuksen jarjestdja voi paatoksellaan siirtya poikkeuksellisiin
opetusjarjestelyihin. Mikali opetusta ei voida jarjestaa turvallisesti
l&ahiopetuksena koulussa tai muussa opetuksen jarjestamispaikassa,
voidaan opetusta jarjestaé osittain tai kokonaan muuna kuin
lahiopetuksena etayhteyksia hyddyntaen. Lisaksi poikkeuksellisiin
opetusjarjestelyihin siirtymisen tulee olla valttamatonta. Paatos
voidaan tehd& enintaan yhdeksi kuukaudeksi kerrallaan.

Opetuksen jarjestajan paatods poikkeuksellisiin opetusjarjestelyihin
siirtymisessa voi koskea esimerkiksi yksittaistd koulua tai sen osaa
tai kaikkia opetuksen jarjestgjan kouluja tai toimipisteitd. Opetuksen
jarjestaja voi tehda paatoksen vain tilanteessa, jossa se on
valttAmatonta eika opetuksen jarjestamisessa pystytd noudattamaan
tartuntatautiviranomaisen ohjeistusta opetustilojen turvallisesta
kayttamisesta tai kun opetustilat joudutaan sulkemaan osittain tai
kokonaan tartuntatautilain 58 8:n nojalla. Harkinta poikkeuksellisiin
opetusjarjestelyihin siirtymisesta tehdaan yhdessa
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L AT -

Lahden kaupunki
Sivistyslautakunta

Paatospaivamaara
15.12.2020 8127

Muutoksenhaku
Toimenpiteet

Liitteena

tartuntatautiviranomaisen kanssa. Lapsen oikeuksien rajoittamisen
tulee olla tarkkarajaista, tarkoituksenmukaista ja kestoltaan
mahdollisimman lyhytaikaista saavutettavaan paadmaaraan nahden.

Poikkeukselliset opetusjarjestelyt eivat koske vuosiluokkien 1 -3
oppilaita, erityisen tuen paatoksen saaneita oppilaita, pidennetyn
oppivelvollisuuden oppilaita eika valmistavan opetuksen oppilaita.
Naiden oppilaiden opetus jarjestetddn aina lahiopetuksena lukuun
ottamatta mahdollista karanteeniin asettamista.

Lahden kaupungin hallintosédnndn mukaan sivistyslautakunta
opetuksen jarjestdjana paattda poikkeuksellisiin opetusjarjestelyihin
siirtymisesta, ellei toimivaltaa ole delegoitu viranhaltijalle. Mikéali
syntyy tarve siirtya poikkeuksellisiin opetusjarjestelyihin, on
tarkoituksenmukaista, etta paatoés voidaan tehda joustavasti ja
viipymatta. Taman vuoksi on tarkoituksenmukaista, etta paatésvalta
siirretaan yhdelle viranhaltijalle, jolloin paatdkset tehdaan
yhdenmukaisesti ja koordinoidusti.

Sivistyslautakunta siirsi toimivaltansa poikkeuksellisiin
opetusjarjestelyihin siirtymisesta sivistysjohtajalle ajalla 1.8. —
31.12.2020 kokouksessaan 1.9.2020 (92 8).

Oikaisuvaatimus

Ote: Sivistysjohtaja, perusopetuspalvelut, sddddskokoelma

Sivu 7
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L AT -

Lahden kaupunki Paatospaivamaara
Sivistyslautakunta 15.12.2020 §128

Yhteisvastuukerays Lahden kouluissa vuonna 2021

D/2258/12.06.01.00/2020

Asian valmistelija / Vastuualuejohtaja Lassi Kilponen, p. 044 716 1328
Liséatietojen antaja

Paatos Paatosehdotus hyvaksyttiin.

Paatosehdotus Vastuualuejohtaja Lassi Kilponen

Sivistyslautakunta paattad myontaa luvan kerayksen suorittamiseen.

Samalla lautakunta tarkastaa poytakirjan taman asian osalta jo
kokouksessa.

Perusteluosa Lahden seurakuntayhtyman Diakoniakeskus anoo kirjeessaan
18.11.2020 lupaa Yhteisvastuukerayksen suorittamiseen Lahden
kouluissa vuonna 2021 seuraavasti:

"Yhteisvastuukerays on vuosittain jarjestettava kirkon diakonian
suurkerays. Kerayksella on pitkat perinteet, silla se on jarjestetty
ensimmaisen kerran vuonna 1950.

Yhteisvastuukerayksen suojelijana toimii tasavallan presidentti.
Kerays kaynnistyy sunnuntaina 7.2.2021. Kerayslupa RA/2020/
639, 1.9.2020 alkaen, voimassa toistaiseksi, Manner-Suomi,
myontanyt Poliisihallitus 29.5.2020. Jarjestgja: Yhteisvastuu/
Kirkkopalvelut ry, Jarvenpaantie 640, 04400 Jarvenpaa, asiakas-
palvelun puh. 040 700 9902.

Kerayslupa on voimassa koko vuoden, mutta varsinainen kampanja-
ja listakerays- aika rajoittuu helmi-huhtikuuhun.

Vuoden 2021 Yhteisvastuukerays pureutuu ikdihmisten
taloudelliseen ahdinkoon. Suomessa vanhusten kéyhyys nayttaytyy
eri tavoin eri puolilla maata ja sen taustalla on monenlaisia syita.
My6s puuttumiskeinot ilmiéén ovat monimuotoisia.

Yhteisvastuukerdyksen kotimaisina valtakunnallisina kumppaneina
ovat Kirkon diakoniarahasto sekd Seurakuntaopiston kokoama
kansanopistoverkko. Diakoniarahasto kohdentaa Yhteisvastuuvarat
kokonaisvaltaiseen avustustoimintaan yhteistyossa paikallis-
seurakuntien kanssa. Heikoimmassa asemassa olevia ikaihmisia
autetaan taloudellisen ahdingon korjaamisessa ja elaménlaadun



§ 128, SIVISTY S 15.12.2020 16:00 D: 2258/2020

L AT -

Lahden kaupunki
Sivistyslautakunta

Paatospaivamaara
15.12.2020 8128

Muutoksenhaku

Toimenpiteet

Liitteena

kohentamisessa. Seurakuntaopisto kokoaa valtakunnallisen
kansanopistoverkoston, joka tulee toteuttamaan ikaihmisille
maksuttomia taloudenhallinnan koulutuksia seka digitaitojen
valmennusta vuodesta 2022 alkaen.

Kerayksen tuotosta jaa kotimaahan 40 %, josta 20 % j&a&a
paikallisseurakuntien avustuksiin ja hankkeisiin. Kerdystuotosta 60 %
kaytetadn arvokkaan vanhuuden mahdollistamiseen maailman
katastrofialueilla yhteistytssa Kirkon Ulkomaanavun kanssa.
Kansainvalisen diakonian esimerkkikohdemaa tulee olemaan
Uganda.

Sivistyslautakunnan paatoksella toteutettiin vuonna 2020 useissa
Lahden kouluissa koululaiskerays, joka tuotti 2.745,62 euroa. Tulos
oli todella mainio, sill&a koronaepidemian vuoksi kerays jai pahasti
kesken. Vuoden 2020 kerayksella tuetaan vanhemmuutta ja sita
kautta perheiden hyvinvointia. Lisétietoa: www.yhteisvastuu.fi

KiitAmme yhteistydsta ja anomme Lahden kaupungin sivistys-
lautakunnalta oikeutta suorittaa koululaiskerays Lahden kouluissa
koulun ja seurakunnan sopimalla tavalla. Ajankohdaksi esitamme
8.2. -30.4.2021."

Oikaisuvaatimus

Ote: Lahden seurakuntayhtymé&/Diakoniakeskus, peruskoulut ja
lukiot

Sivu 9
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Lahden kaupunki Paatospaivamaara
Sivistyslautakunta 15.12.2020 8§129

Esitys urheiluluokkatoiminnan vakinaistamiseksi Salpausselan peruskoulussa
1.8.2021 alkaen

D/2228/12.00.01.00/2020

Asian valmistelija / Aluepéaallikkd Kirsikka Saresma, p. 044 482 6409
Lisatietojen antaja

Paatos Paatosehdotus hyvaksyttiin.
Paatosehdotus Vastuualuejohtaja Lassi Kilponen

Lautakunta paattaa, etta Olympiakomitean tukema Salpausselan
koulun nelivuotinen urheiluluokkakokeilutoiminta vakinaistetaan
pysyvéksi urheiluluokkatoiminnaksi Salpausselan peruskoulussa.
Samalla vahvistetaan esitetty urheilijaryhm&én hakeutumisen
menettelytapa.

Lautakunta tarkastaa poytakirjan taman asian osalta jo kokouksessa.

Perusteluosa Lahden peruskoulujen 2.- luokan oppilaat voivat hakeutua
kolmannelta luokalta alkavaan liikunnan painotettuun opetukseen.
Liilkunnan painotettua opetusta annetaan seka Mukkulan
yhtendiskoulussa etta Jalkarannan peruskoulussa, josta oppilaat
ovat siirtyneet Salpausselan peruskouluun 7. luokalle. Painotettuun
likunnan opetukseen oppilaat on valittu valintakokein.

Lahden sivistyslautakunta on paattanyt 13.12.2016/2308 (liite 1), etta
Salpausselan peruskoulu lahtee mukaan Olympiakomitean
urheiluluokkatoimintakokeiluun vuosiksi 2017- 2020.

Salpausselan peruskoulun esityksesta sivistyslautakunta on
paattanyt 4.12.2018/1968 (liite 2), etta likuntapainotteisen opetuksen
ja urheiluluokkakokeilun oppilaaksiotto muutetaan 1.1.2019 alkaen
siten, etta kaikki liikuntatestin perusteella valituksi tulleet oppilaat
otetaan lilkkuntapainotteiseen opetukseen 7. luokalle ja seka 8. etta 9.
luokalla urheilijapolkua suunnitteleville tarjotaan liikkuntaa ja
urheilijaksi kasvamisen oppisisaltoja valinnaisaineina.

Kuluneen syksyn aikana on selvitetty ja tarkennettu
urheiluluokkatoiminnan vakiinnuttamisen mahdollisuuksia
yhteistydssa Olympia-komitean, urheiluakatemian, eri toimijoiden ja
urheiluseurojen kanssa, seké kartoitettu toiminnan jatkamiseen
tarvittavat resurssit.
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L AT N

Lahden kaupunki
Sivistyslautakunta

Paatospaivamaara
15.12.2020 8129

Liikuntapainotteisilla luokilla Salpausselan peruskoulun 7. luokalla
aloittaa vuosittain 72 oppilasta. Naista oppilaista osa valikoituu
urheiluluokkatoimintaan.

Esityksessaéan urheiluluokkatoiminnan vakiinnuttamiseksi
Salpausselan peruskoulun rehtori Markku Karjalainen kuvaa
urheiluluokalle valintamenettelya seuraavasti: "Urheilijaryhma
muodostetaan 7. luokan aikana niista oppilaista, jotka ovat tulleet
valituksi 6. luokalla tehdyn soveltuvuuskokeen perusteella. Ryhmé&an
valitaan 16-38 oppilasta ja valinta tehddan 1) oppilaan 7. luokan
aikana antamalla jatkuvalla naytolla motivoituneisuudesta liikkunnan
tavoitteelliseen harrastamiseen, 2) oppilaan harrastaman liikuntalajin
perusteella (urheilijaryhmassa painottuvat vuosittain muutamat lajit,
jotta yhteistyd urheiluseurojen kanssa onnistuu), 3) kuulemalla
urheiluseurojen ndkemystéa urheilijarynman muodostamisessa, 4)
kuulemalla oppilaan huoltajia.

Urheiluluokkatoiminnan jatkamisesta paatettdessa on syytéa
tarkentaa liikunnan painotettuun opetukseen hakeutumista
urheiluluokkatoiminnan osalta. Mikali liikunnan painotukseen 3.
luokalta alkaen hakeutuneet oppilaat haluavat osallistua
Salpausselan koulun urheiluluokkatoimintaan, tulee heidan osallistua
liikunnan painotetun opetuksen soveltuvuuskokeeseen 7. luokalle
haettaessa ja tulla hyvaksytyksi siten urheiluluokkatoimintaan
samoin ja yhdenvertaisin valintaperustein, kun muut liikkunnan
painotettuun opetukseen Salpausselan kouluun hyvaksytyt.

Kaikilla Jalkarannan koulussa likunnan painotetussa opetuksessa
olleet oppilaat ovat kuitenkin oikeutettuja jatkamaan liikkunnan
painotetussa opetuksessa Salpausselan koulussa ja opiskelu
toteutuu liikunnan painotetun opetuksen opetussuunnitelman
mukaisesti. Se toteutetaan ryhman koosta riippuen joko omana
ryhmana tai osittain integroituna kuudennen luokan soveltuvuus-
kokeen kautta liikuntapainotteiseen opetukseen tulleiden kanssa
samoissa likkuntaryhmissa tai valinnaisen liikunnanopetuksen
ryhmissé, joiden liikkunnanopetus on sisallostaan vastaavaa kuin
liikuntapainotteisessa opetuksessa.

Urheilijaryhma muodostetaan samaan aikaan kevaalla, kun
muodostetaan seuraavan lukuvuoden valinnaisaineryhmaét eli helmi-
maaliskuun aikana. Vuosittain urheiljaryhmassa mukana olevat
liikuntalajit voivat vaihdella vuosittain, asiaan vaikuttaa valmentaja-
yhteisty6n toteutuminen koulun ja urheiluseurojen valilla. Kaikilla
urheilijaryhmaan tulevilla on valmentaja, jonka kanssa koulu tekee
yhteisty6ta. Ryhmaan valituilla on liikuntaa 8. ja 9. luokalla 6 tuntia
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viikossa ja liséksi valinnaisaineena Urheilijaksi kasvaminen 2 tuntia
viikossa. Urheilijaksi kasvamisen oppiaineessa kaytetdan mm.
Olympiakomitean tuottamaa siséltod kyseiseen oppiaineeseen. ”

Salpausselan peruskoulun ja urheiluluokkatoiminnan vetovoimaisuus
on todentunut kokeiluvuosien aikana, silla likuntapainotteiseen
opetukseen hakee vuosittain runsaasti enemman oppilaita, kuin mita
toimintaan voidaan ottaa. Urheiluluokkatoiminta on osoittautunut
urheilulajiaan tavoitteellisesti harjoittavalle nuorelle opintoja
tukevaksi yhdistelmaksi. Yhteisty6 lajivalmentajien ja urheiluseurojen
kanssa on hioutunut toimivaksi kokonaisuudeksi. Salpausselan
peruskoulun rehtorin raportissa (lite 3) kuvataan, miten toimintaa on
kokeiluvuosien aikana kehitetty.

Suomen Olympiakomitea on valinnut toimintamallin, jossa sen tuki
urheiluylakoulutoimintaan kanavoidaan paikallisten
urheiluakatemioiden kautta. Taméan yhteisty6n toteuttamiseksi
Olympia-komitea on laatinut sopimusmallin urheiluyl&koulujen ja
urheiluakatemioiden valille. Salpausselan koulu ja Paijat-Hameen
urheiluakatemia ovat laatineet alustavan yhteistydsopimuksen (liite
4), joka allekirjoitetaan, jos Lahden sivistyslautakunta paattaa jatkaa
urheiluyldkoulutoimintaa Salpausselan koulussa. Sopimuksessa
maaritellaan sopijapuolien tehtavat ja vastuut yhteistydssa.
Tarvittava toiminnan suunnittelu- ja koordinointiresurssi on osoitettu
urheiluluokkatoiminnasta vastaavalle liikunnanopettajalle oman
tyokuvan kokonaisuuteen. Liikuntapainotus ja
urheiluluokkatoiminnan vakiinnuttaminen tukisivat osaltaan Lahden
kaupungin imagoa urheilukaupunkina.

Muutoksenhaku Oikaisuvaatimus

Toimenpiteet Salpausselan peruskoulu

Liitteena 1. Sivistyslautakunnan paatos 13.12.2016/2308
2. Sivistyslautakunnan paatts 4.12.2018/1968
3. Urheiluluokkatoimintakokeilun raportti
4. Urheiluyl&koulujen ja urheiluakatemioiden

sopimusluonnospohja
Olympiakomitean lausunto

o
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Olympiakomitean Urheiluylakoulukokeiluun osallistuminen Salpausselan

peruskoulussa

D/3760/12.00.01.00/2016

Perusteluosa

Olympiakomitea on kaynnistanyt kolmen vuoden kokeilujakson
urheiluluokkatoiminnan toteuttamiseksi painotetun liikkunnan-
opetuksen yhteydessa. Mukaan on hyvaksytty 19 ylakoulua
Suomessa. Kokeilun tavoitteena on edistaa ylakouluikaisen oppilaan
urheilun vaatiman harjoittelun ja opiskelun yhdistamista.
Tavoitteellisesti kilpaurheilua harrastavan nuoren liikkunnan
kokonaismé&aéaran tulisi olla n. 20 -30 tuntia viikossa. Koulussa
tapahtuvan liikkunnan osuus tasta olisi 6-10 tuntia viikossa luokka-
asteesta riippuen.

Yksi keskeinen keino urheilijaksi kasvamisessa on valinnaisen
oppiaineen ” Urheilijaksi kasvaminen 2 tuntia /vko ” jarjestdminen
luokilla 7-9. Salpausselan koulussa tama toteutettaisiin 7. luokalla jo
olemassa olevien oppiaineiden puitteissa (liikunta, terveystieto,
oppilaanohjaus, kotitalous), jossa toteutuisi uuden opetus-
suunnitelman mukainen oppiaineita eheyttava monialainen
oppiminen. 8. ja 9. luokilla sita opiskeltaisiin painotettuun liikuntaan
liittyvissa valinnaisaineissa. Aihetta kasiteltaisiin myods laaja-alaisen
oppimisen toteutuksessa.

Olympiakomitean tuntimaaraiseen suositukseen paaseminen
onnistuu 8-9 —luokilla tuntijaon valinnaismahdollisuuksien ansiosta.
Painotetun tehtavan koulu voi osoittaa Lahden tuntijaossa valitulle
oppilaalle painotukseen liittyvia valintoja. Ainoastaan seitsemannella
luokalla OK:n suositusta ei voitaisi noudattaa likunnanopetuksen
jdadesséa kolmeen tuntiin viikossa.

Olympiakomitean hankkeen tarkoituksena on muodostaa vaiheittain
eri puolille Suomea 24 oppilaan urheilijaluokkia luokka-asteille 7-9.
Toiminta alkaisi elokuussa 2017, joten soveltuvuuskoe tulisi jarjestaa
helmikuussa 2017. Soveltuvuuskoe on Olympiakomitean laatima ja
olisi sama kaikille urheiluluokille hakeville. Kokeessa on
mahdollisuus toteuttaa lajiliittojen osuus 12 pistetta, jos koulu niin
paattaad. Tarkoituksena on, ettd soveltuvuuskoetta hyddynnetaan
likuntapainotteisten luokkien paasykokeessa siten, etté kaikki hakijat
tekevat saman kokeen haki sitten liikuntapainotteiseen opetukseen
tai urheiluluokalle. Koulu paattaa yhteistydossa Olympiakomitean
kanssa kokeiluun osallistuvat lajit. Lahdessa Salpausselan koulussa
kokeen perusteella liikuntapanotteisille luokille valittaisiin 48
oppilasta ja urheiluluokalle 24 oppilasta yhteenséa 72 oppilaasta.
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Esittelija

Paatdsehdotus

Paatos

Asian valmistelija /
Liséatietojen antaja

Toimenpiteet

Muutoksenhaku

Maara on lautakunnan hyvaksyma painotetun opetuksen
oppilasmaara Salpausselan koulussa.

Olympiakomitean suosituksen mukaisesti urheiluluokalla opiskeleva
nuori voisi koulun harkinnan mukaan opiskella osan opinto-
kokonaisuuksista etdopiskeluna sahkdisia oppimisvalineita
hyodyntaen (digioppiminen). Talla menettelylla nuoren urheilijan
opiskelun ja urheilun yhdistamisessa saataisiin joustavuutta.
Tallaisessa tapauksessa oppilaan tehtaisiin henkilokohtainen
oppimissuunnitelma yhteistydssa kodin kanssa. Digioppiminen
edellyttad myds opettajien koulutusta ja riittavia valineitad koulun
kayttoon.

Urheiluluokalla opiskelevan oppilaan tuntimaara voi nousta
tilapaisesti suuremmaksi kuin opetussuunnitelmassa maaritelty
oppilaan viikkotuntimé&ara. Tallainen tilanne voi syntyd esim. jos
oppilas haluaa valita B2 kielen ja on urheiluluokalla.
Urheiluluokkatoiminnan toteuttaminen vaatii lisdresurssin
osoittamista toiminnan koordinointiin, koulutukseen, kuljetuksiin ja
tilavuokriin (arvio yksi tyopaiva viikossa). Naista paatetaan
kayttosuunnitelman yhteydessa.

Vastuualuejohtaja Lassi Kilponen

Lautakunta paattaa, etta Salpausseléan koulu lahtee mukaan
Olympiakomitean urheiluluokkatoimintakokeiluun vuosiksi 2017 —
2020.

Paatosehdotus hyvaksyttiin.

Suunnittelu- ja kehittdmispaallikkd Juha Patrakka, puh. 044 416
3833

Perusopetuspalvelut, Salpausselan peruskoulu

Oikaisuvaatimus
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Muutos liikuntapainotteisen opetuksen ja urheiluluokkakokeilun oppilaaksiottoon

1.1.2019 alkaen

D/2101/12.00.01.00/2018

Perusteluosa

Salpausselan peruskoulun rehtori on lahettanyt esityksen
muutoksista koulun urheiluluokkakokeilun oppilaaksiottoon (liite 1).

Esityksen mukaan muutettaisiin urheiluluokkakokeilun luokan
muodostamisen perustetta.

Sivistyslautakunta paatti 13.12.2016/2308, ettd Salpausselan koulu
lahtee mukaan Olympiakomitean urheiluluokkatoimintakokeiluun
vuosiksi 2017 — 2020 (liite 2). Vuosina 2017-2018 ja 2018-2019
Salpausselan kouluun valittiin kaksi liikuntapainotteisen opetuksen
ryhmaa ja yksi urheiluluokka (yhteensa 72 oppilasta). Rehtori esittaa,
ettd lukuvuonna 2019-2020 kokeilussa kaytettaisiin mallia, jossa 7.
luokalle valitaan oppilaita Olympiakomitean testilla vain lilkkunta-
painotteiseen opetukseen ja kaikille tarjotaan Olympiakomitean
tuottamaa urheilijaksi kasvamisen opetussisaltoa esimerkiksi
kotitaloudessa ja terveystiedossa urheilijan polkua tukemaan 7.
luokan aikana. Painotettuun opetukseen otettavien oppilaiden maara
on sama kuin nytkin, 72 oppilasta.

Tavoitteellisesti urheilijapolkua suunnitteleville tarjotaan 8. luokalta
alkaen valinnaisaineina omissa ryhmissa liikuntaa ja urheilijaksi
kasvamisen oppisiséltéja. Valinnaisaineryhmid muodostettaessa
huomioidaan oppilaan harrastama laji ja tehddan yhteistyota
urheiluseurojen kanssa, joilta pyydetdan arvio nuoren senhetkisesta
sitoutumista urheiluharrastukseen. Ennen valinnaisaineryhmien
muodostamista likunnanopettajat ja opinto-ohjaaja haastattelevat
oppilaita heidan kiinnostuksestaan ja tavoitteistaan, minka jalkeen
rehtori muodostaa ryhmat.

Valinnaisaineryhmia muodostettaessa huomioidaan urheilulajien
maara ja lajiseurojen yhteistyo opetuksessa. Yhteistyolajien maara
tulisi olemaan korkeintaan nykyisella tasolla. Lukuvuoden 2019-2020
aikana arvioitaisiin kokeilun onnistumista ja pyrittaisiin [6ytdmaan
esitys lopulliseksi toimintatavaksi urheilevan nuoren kokonais-
valtaiseen tukemiseen.

Lahden kaupungin perusopetuspalvelut esittda, ettd Salpausselan
peruskoulussa toteutettavan liikuntapainotteisen opetuksen ja
urheiluluokkatoimintakokeilun oppilaaksiottoa muutetaan esityksen
mukaisesti siten, etta lukuvuonna 2019-2020 seitseméannelle luokalle
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otetaan oppilaita vain liikuntapainotteiseen opetukseen ja
tavoitteellisesti urheilijapolkua suunnitteleville tarjotaan lukuvuonna
2020-2021 ja 2021-2022 valinnaisaineina omissa ryhmissa liikuntaa
ja urheilijaksi kasvamisen oppisisaltoja.

Liitteena 1. Koulun esitys
2. Sivistyslautakunnan paatos Urheiluyl&koulukokeiluun
osallistumisesta 13.12.2016/230 8

Esittelija Vastuualuejohtaja Lassi Kilponen

Paatdsehdotus Lautakunta paattaa, etta likuntapainotteisen opetuksen ja
urheiluluokkakokeilun oppilaaksiotto muutetaan 1.1.2019 alkaen
siten, etta kaikki liikuntatestin perusteella valituksi tulleet oppilaat
otetaan lilkkuntapainotteiseen opetukseen 7. luokalle ja seka 8. etta 9.
luokalla urheilijapolkua suunnitteleville tarjotaan liikkuntaa ja
urheilijaksi kasvamisen oppisisaltoja valinnaisaineina.

Paatos Paatosehdotus hyvaksyttiin.

Asian valmistelija / Suunnittelu- ja kehittdamispaallikkd Juha Patrakka, puh. 044 416
Lisatietojen antaja 3833

Toimenpiteet Salpausselan peruskoulu, perusopetuspalvelut

Muutoksenhaku Oikaisuvaatimus
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RAPORTTI SALPAUSSELAN KOULUN URHEILULUOKKAKOKEILUSTA 2017-2020

Salpausselan koulussa aloitettiin Olympiakomitean ohjaama urheiluylakoulukokeilu elokuussa
2017. Hanke on valtakunnallinen ja siina oli aluksi mukana 23 suomalaista ylakoulua. Kokeilun
edetessa koulujen maara on kasvanut. Kokeilun tavoitteena on edistdd suomalaista huippu-
urheilua siten, etta jo ylakouluikaisille tarjotaan tukea koulunk&ynnin ja tavoitteellisen
urheiluharrastuksen yhdistamiseen. Olympiakomitean suosituksen mukaan kokeilussa mukana
olevien koulujen tulisi pystya tarjoamaan oppilaalle 8-10 tuntia liikuntaa siten, etta ne ovat
oppilaan lukujarjestyksessa osana koulupaivia tai valittdmasti lukujarjestykseen liitettyna.

Salpausselan koulussa kahtena ensimmaisend kokeiluvuotena paadyttiin menettelyyn, jossa
soveltuvuuskokeen ja lajipisteiden avulla hakijoista muodostettiin liikuntapainotteiset luokat ja
urheiluluokka. Ensimmaisen kokeiluvuoden jalkeen paatettiin jattaa lajiarviot pois taataksemme
yhdenvertaisen oppilaaksi oton. Silloin ilmeni, etta lajipisteet eivat ole vertailukelpoisia eri lajien
kesken ja se johtaisi yhdenvertaisen oppilaaksi oton perusteiden vaarantumiseen. Toisena vuotena
paatettiin kuitenkin muodostaa soveltuvuuskokeissa parhaiten menestyneista hakijoista edelleen
oma luokka. Tassa toimintamallissa todettiin olevan seuraavia positiivisia tekijoita:

e Luokan asioiden keskittyminen yhdelle luokanvalvojalle ja urheiluun/valmennukseen
liittyva tiedottaminen sujuvaa

e Luokan samankaltainen arvomaailma on tuonut positiivisia vivahteita kouluty6hon

e Koulun karkiurheilijoiden lukujérjestyksen muokkaaminen urheilijamyonteiseksi
helpompaa, kun ovat samalla luokalla

Haasteellista tekijoité tassa vaihtoehdossa on:

e Urheiluluokasta nayttaytyi ajoittain havaittuna statusluokkana

e Urheiluvalmennuksen ja opiskelun yhdistdminen jai ajoittain toisarvoiseen asemaan

e Liiallinen samankaltaisuus arvomaailmassa saattaa myds tukahduttaa avarakatseisuutta

e Syntyi ajoittain epatervetta kilpailua urheilun ulkopuolisissa asioissa, mm. ulkondkdasiat,
koulumenestys, kaverisuhteet

Halusimme kuitenkin kokeilla mallia, jossa 7.luokalle kaikki soveltuvuuskokeen lapdisseet valitaan
liikuntapainotteiseen opetukseen ja 7. luokan aikana naista 72 oppilaasta muodostetaan
urheilijaryhmé. Ryhma muodostetaan haastattelujen ja liikkuntakerhon avulla. Urheilijaryhmésté
kiinnostuneille oppilaille tarjotaan 7. luokan aikana liikkuntakerhoa, jonka avulla opettaja havainnoi
ja keskustelee oppilaiden kanssa heidat halustaan ja edellytyksistaan hakea urheilijaryhmaan.
Ryhmaén hakevat oppilaat valitsevat valinnaisaineekseen urheilijaksi kasvamisen oppiaineen.
Kyseinen oppiaine on osa Olympiakomitean tuottamaa materiaalia, jotka kokeilussa mukana
olevat koulut voivat hyddyntaa opetuksessaan.
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Tassa toimintamallissa hyvind puolina olemme todenneet seuraavia asioita

e Urheilevat nuoret integroituvat paremmin liikuntapainotteisen opetuksen oppilaisiin

e Liikuntatunnit ovat osittain samaan aikaan lilkkuntapainotteisten ryhmien kanssa ja se
mahdollista erilaisten kokoonpanojen muodostaminen lilkkuntatuntien aikana

e Oppilas voi hakeutua pois urheilijaryhmasta valitsemalla jokin toinen valinnaisaineen
urheilu-uran hiipuessa

e 8. luokan jalkeen urheilijaryhma muodostetaan uudelleen, jolloin ryhmén
muodostamisessa voidaan paremmin huomioida nuoren kehittyminen urheilijana

e Urheilijaryhmaa muodostettaessa valmentajien ndkemyksia kuullaan nuoren
urheiluharrastuksen tavoitteellisuudesta, tdma lisaé ja syvent&a koulun ja urheiluseurojen
yhteistyoté (jokainen oppilas ja hdnen huoltajansa on allekirjoittanut urheilijasopimuksen,
jossa annetaan lupa oppilasta koskevien opetuksen kannalta valttamattomien tietojen
antamisesta)

Vaikeutena urheilijaryhmén muodostamisessa télla mallilla on:

e Asenteellisten ja urheilullisten tekijoiden méaarittely valintavaiheessa

e Koulun, oppilaan ja huoltajien mahdollisen eridvan ndkemyksen yhteensovittaminen
valintavaiheessa ja asian viestiminen oppilaalle ja huoltajalle ristiriitatilanteessa (kyseessa
samalla valinnaisaineen valinta). Huoltajalla voi olla vahva ndkemys siité, etta oppilas on
valittava urheilijaryhméén ja koululla voi olla toisenlainen nakemys.

Urheiluseurojen kiinnostus oli alussa mukaan lahteneiden yhteistydseurojen osalta hyvinkin
sitoutunutta (Lahden Ahkera, Laus, Lahti Basketball, FC Reipas, Pelicans, LTL). Yhteistytssé paastiin
hyvaa vauhtiin ja sen seurauksena tarjottiin yha enenevassa méarin seurojen valmennuksesta
vastaaville koulutusta erilaisin "klinikoin™ ja koulutustilaisuuksin. Saavutettuamme vaiheen, jolloin
seurat haastettiin esittelemaan ja kehittdm&an omaa nuorisovalmennuksen toimintaansa heikkeni
osan seuroista yhteistyon halukkuus. Osalla se taas vahvistui entisestaan. Tulevaisuuden uhka
kokeilun laajentuessa on valtakunnallisestikin havaittu ilmig, jossa lajiliitoilla tai seuroilla on
jossain méaarin tarve sekoittaa keskendan seurassa tehtéva isojen joukkojen nuorisotyd ja
urheiluylékoululaisten yksilollinen eriyttdminen urheilijan polulla

Selkedna vahvuutena on ollut eri lajien vélisen yhteistyon ja ajatustenvaihdon lisddntyminen ja
syventyminen. Koulutustilaisuudet ja yhteistapaamiset ovat olleet siihen vahvasti innostamassa.

Salpausselan koulu k&ynnisti kokeilun aikana pilottihankkeen, jonka tarkoituksena oli syventaa eri
toimijoiden valista yhteisty6ta nuoren urheilijan ymparilla. Koulu palkkasi 1adkari/valmentaja Harri
Hakkaraisen asiantuntijaksi luennoimaan ja kouluttamaan seuravalmentajia. Koulutukseen kuului
valmennuksen kdytannon tilanteita harjoitusdemoin ja ndin haastettiin valmentajia valmennuksen
kokonaissuunnitelmallisuuden kehittamiseksi. Osa koulutuksesta toteutettiin siten, ettd mukana
oli urheiluluokkakokeilussa mukana olevia oppilaita ja opettajia. Tarkoituksena oli myés luoda
yhteinen sdhkoinen vuosikalenteri, jonne eri toimijat (koulu, kodit ja valmentajat) merkitsevat
lukuvuoden aikana tapahtuvat oppilaan kannalta térkeat asiat ja tapahtumat. Taman tavoitteena



§ 129, SIVISTY S 15.12.2020 16:00/ Liite: Raportti urheiluylakoulutoiminnasta Sivu 19

oli parantaa koordinointia ja integraatiota ehjan ja tasapainoisen nuoren urheilijan arjen
saavuttamiseksi. S&hkdinen alusta on edelleen k&ytdsséa, mutta eri toimijoiden sitoutuminen sen
kayttoon on jaanyt vaillinaiseksi.

Hankkeen aikana jarjestettiin muutamia yhteisia tapahtumia, jossa mukana olivat valmentajat,
koulun edustajat, vanhemmat ja kouluttaja Harri Hakkarainen. Nama yhteiset tilaisuudet olivat
hankkeen yksi onnistuneimmista asioista ja saivat kiitosta kaikilta osallistuijilta.

Suomen Olympiakomitea on valinnut toimintamallin, jossa sen tuki urheiluyldkoulutoimintaan
kanavoidaan paikallisten urheiluakatemioiden kautta. Tdmé&n yhteistyon toteuttamiseksi
Olympiakomitea on laatinut sopimusmallin urheiluylakoulujen ja urheiluakatemioiden vélille.
Salpausseléan koulu ja Paijat-Hameen urheiluakatemia ovat laatineet alustavan
yhteisty6sopimuksen, joka allekirjoitetaan, jos Lahden sivistyslautakunta paattaa jatkaa
urheiluylakoulutoimintaa Salpausselén koulussa ja koulu katsoo saavansa téhan toimintaan
riittavat resurssit. Sopimuksessa maaritellaan sopijapuolien tehtévat ja vastuut yhteisty6ssa.
Sopimusluonnos on tdman raportin liitteena.

Seuraavassa nakokohtia toiminnan vaikuttavuudesta

e Urheiluyldkoulukokeilun alkuvuodet ovat osoittanee tarpeen antaa tukea urheilevan
nuoren yksilollisten tarpeiden, haasteiden ja toiveiden havaitsemiseksi.

o Kokeilun myo6ta on lilkkuntaluokkatoiminnan laatua saatu syvennettyd ja voimme tukea
liikuntapainotteisten oppilaiden liséksi tavoitteellisesta kilpaurheilusta kiinnostuneiden
urapolkua laaja-alaisemmin.

e Tavoitteena kilpaurheileville ylakouluvaiheessa opiskeleville ja urheileville nuorille pitdisi
olla viikkotasolla jopa 20 tuntia erilaista urheilua ja liikuntaa. Toimintamme ansiosta he
saavat tasté suuren osan klo 8-16 valisena aikana. Talloin illat ovat useammin véljempié ja
siten ja& aikaa laadukkaammalle koulutydlle, kavereille, perheelle ja ainoastaan olemiselle
ilman kiiretta mihink&an. Kiire ja ajanpuute on laajempienkin tutkimusten mukaan yksi
eniten arkea haittaavista tekijoistd, joka osaltaan lisaa riskia alipalautumiseen, sairasteluun,
urheiluvammojen ilmenemiseen ja jopa harrastuksesta ennen aikaisesti luopumiseen.

e Monet urheiluseurojen toimijat (valmennuspaallikét, valmentajat, ohjaajat jne.), joiden
kanssa yhteisty0 on entisestéan tiivistynyt ovat paremmin alkaneet havaita tarjoamamme
yksil6llisen kohtaamisen hyddyt nuoren kanssa toimiessamme.

e Palaute vanhemmilta on paaosin myonteissavyinen. Olemme havainneet tyytyvaisyytta
huoltajien keskuudessa, kun koululla on aikaa ja mahdollisuus kohdata nuori nuorena ilman
monesti vaativiakin oman lajin paineita, joukkuevalintoja, luokittelua jne.

Kokeilun tuloksena ehdotamme seuraavia kehittdmiskohteita:

e Torstaiaamun liséksi Salpausselan koulun liikuntapainotteisen opetuksen 8. ja 9. luokan
oppilaille jarjestetaan tiistaiaamuisin klo 8-10 aamuharjoitusmahdollisuus torstaiaamun
lis&ksi.
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e Tutkitaan mahdollisuutta voisiko Salpausselén koulussa kokeiluluonteisesti toteuttaa joku
tai joitakin oppiaineita etdyhteyksin toteutettavana opetuksena osana oppilaan
opetuskokonaisuudesta siten, etta opetuksen vastaanottaminen ei ole aikaan tai paikkaan
sidottu. Tama antaisi ainakin osalle oppilaista mahdollisuuden tasapainoisempaan
urheilevan nuoren arkeen.

e Urheiluyldkoulutoimintamme tavoitteena on jatkossa oltava entistd enemman nuoren
urheilijan kokonaisrasituksesta tai tasapainoisesta arjesta huolehtimista. Samoin eri lajien
kanssa yhteisesti sovittujen pelisaantdjen toteuttaminen suhteessa nuorten yksilélliseen
valmentautumiseen ja hyvinvoinnin toteuttamiseen.

e Selvitetddn mahdollisuutta tulla valituksi urheiluylékoulutoimintaan kesken
yldkouluopintojen Salpausselan koulun ulkopuolelta

Kokeilun tuloksena Salpausselédn koulu on omalta osaltaan valmis siihen, etta urheiluyldkoulun
toiminta vakinaistetaan Lahdessa. Vakinaistaminen edellyttaa kuitenkin riittévien resurssien
osoittamista toimintaan. Mik& on riittava resurssi, siitd on varmastikin syyta kayda keskustelua
koulun ja perusopetuksen johdon valilla. Meilla on vahva ndkemys siitd, etta télle toiminnalle on
tarvetta urheilevien nuorten keskuudessa. Hakijamaéaréat Salpausselan koulun liikkuntapainotteiseen
opetukseen ovat pysyneet korkeana jo usean vuoden ajan ja tdma viestittad omalta osaltaan
nuorten ja heidéan huoltajiensa halusta saada koulun puolelta tukea urheilijapolun ja opiskelun
yhdistadmiseen. Liitteend Olympiakomitean kirje aiheeseen liittyen.

Lahdessa 13.11.2020 rehtori Markku Karjalainen
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1. Sopimuksen osapuolet
Paijat-Hameen Urheiluakatemia PHura

Salpausselan koulu, Lahti

2. Sopimuksen tausta ja tarkoitus (Olympiakomitea)

Urheiluakatemia- ja valmennuskeskustoiminnan tavoitteena on varmistaa, etta urheilijoilla on
kansainvélisen vertailun kestava paivittaisvalmennus ja toimintaymparisto. Lahjakkaat nuoret voivat
saavuttaa oman potentiaalinsa urheilussa. Kansainvalisesti menestyvia urheilijoita ja joukkueita on
enemman. Toimimme eettisesti kestévasti. Koulutus ja siviiliuraan valmistautuminen hoidetaan
vastuullisesti ja suunnitelmallisesti.

Suomalainen kaksoisura alkaa ylakouluvaiheesta ja jatkuu aina huippu-urheilu-uran paattymisen jalkeiseen
urasiirtymaan. Ylakouluvaiheessa kaksoisuran tekemisen tulee tukea urheilijana kehittymista. Ylakoulun
aikana kaksoisuralla tarkoitetaan sitd, etta nuori pystyy mahdollisimman tasapainoisesti yhdistdmaan
koulunkaynnin, tavoitteellisen urheilemisen ja muun vapaa-ajan omassa arjessaan. Nuorelle syntyvat hyvat
valmiudet ja edellytykset urheilijan uralle seka toisen asteen opintoihin.

Urheiluakatemiaohjelman tavoitteena on rakentaa valtakunnallinen urheiluyldakouluverkosto. Seurojen,
kotien, koulun ja urheiluakatemian suunnitelmallisella yhteisty6lla mahdollistetaan yli 20 h viikoittainen
liilkunnan, harjoittelun ja urheilun kokonaismé&éra. Tavoitteena on, ettd valtakunnallisessa
urheiluyldkouluverkostossa noin 50 urheiluyldkoulua mahdollistaa vahintdan 10 h liikkuntaa ja harjoittelua
kouluviikon yhteydessa urheiluseurojen ja -akatemian kanssa tiiviissa yhteistydssa. Urheiluylékoulussa
tavoitteellisesti urheileva nuori saa ohjausta elamantaitojensa kehittdmiseen seka valmiuksia opintojen ja
urheilun vaativampaa yhdistdmiseen.

Taman sopimuksen sopijaosapuolet ovat sitoutuneet suomalaisen huippu-urheilun arvoihin, tavoitteisiin ja
toimintatapoihin. Urheiluakatemialla on kirjallinen sopimus yhteistyéoppilaitosten kanssa. Sopimuksessa
sitoudutaan kehittdmaan toimintaa Urheiluakatemia- ja valmennuskeskustoiminnan ohjeiston suunnassa ja
sovitaan yhteisty0st4, vastuista ja rooleista.

Paijat-Hameen Urheiluakatemian ja Salpausselan koulun yhteistyon tarkoituksena on mahdollistaa koulun
nuorten urheilijoiden urheilijaksi kasvaminen. Teimenpiteet Tukitoimet kohdistuvat urhetuluokilla
urheilijaryhmissa oleviin nuoriin urheilijoihin ja-heidédn-vatmentajinsa. Toimintaa kehitetddn yhdessa
yhteistydseurojen ja kotien kanssa.

3. Sopimuksen tavoite

Sopimuksen osapuolet sitoutuvat yhdessa:

1. Yhteistydhon jayhtendistintoimintatapeoihinkekeja yhdessa sovittuihin toimintatapoihin

kuntatasolla urheilun ja koulunkaynnin yhdistamisessa
2. Urheiluylakoulutoiminnan ohjeiston ja kriteerien mukaisen toiminnan toteuttamiseen
Kasvattamaan urheilijoita suunnitelmalliseen kaksoisuran toteutumiseen
4. Urheilijaksi kasvamiseen tahtéddvan kouluviikon suunnitteluun ja toteuttamiseen yhteistydssa
seurojen kanssa

w
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4. Toimenpiteet
Yhteistyosopimuksen myota Salpausselan koulu sitoutuu seuraaviin periaatteisiin ja toimenpiteisiin:

e Olympiakomitean maarittelemiin urheiluylakoulutoiminnan ohjeistuksen ja kriteerien
mukaiseen toiminnan toteuttamiseen (mista ohjeistukset 16ytyvat?)

e Oppilaaksiottoprosessissa kaytetaan valtakunnallista soveltuvuuskoetta

e Oppilaitos takaa koulupdivéaén tai koulupéivén valittdmaan yhteyteen yhteensa noin 10 h /
vko aikaa liikunnalle, harjoittelulle sekd muulle urheilijaksi kasvua edistavalle toiminnalle 8.
ja 9. luokkalaisille.

e Madrittelee vuosittain toiminnassa mukana olevat urheilulajit ja -seurat

e Tekee Olympiakomitean ohjeen mukaisen urheilijasopimuksen (liite 2) niiden oppilaiden
kanssa, jotka ohjautuvat ns. urheilijaryhméan 8. luokasta alkaen. Painopiste urheilijapolun
tukemisessa kohdistuu en5|sualsestl soplmuksen tehnelsnn oppllalsun

o Urheiluyldkoulutoiminnan
oseitetaanriittava-maadriresursseja-toteutukseen osmtetaan riittdva maara resursseja.
Kaupunkitason resurssin paattaa viime kadessa Lahden sivistyslautakunta.

e Urheiluyldkoulussa on nimetty koordinaattori, jonka tehtaviin kuuluu:

i. Pitadd yhteytta koulun yhteistyéseurojen valmentajiin
ii. Tukee urheilijasopimuksen tehneiden oppilaiden hyvinvointia
iii. Tukea yhteistydssd Akatemian kanssa nuorten urheiluvalmennuksen kehittdmista

¢ Urheiluyldkoulutoiminta on mééritelty koulukohtaisessa epetus—ja-toimintasuunnitelmassa

e Yhteistyoseuroja kuullaan toiminnan suunnittelussa ja kehittdmisessa

e Koulu on mukana alueellisessa Urheilijan polun kehitystydssé. Tama tarkoittaa, etta
koulutusasteiden vélille pyritd&n rakentamaan hyvaa yhteistyoté ja osallistutaan
saannollisesti oppilaitosten valisiin kokoontumisiin.

e Koulun edustaja on mukana ohjausryhmassa suunnittelemassa ja linjaamassa
urheiluyldkoulutoimintaa yhdessa seurojen ja urheiluakatemian edustajien kanssa (kts.
seuraavassa kappaleessa lisatietoa ohjausryhmasta).

Yhteistyosopimuksen myota Paijat-Hameen Urheiluakatemia sitoutuu seuraaviin toimenpiteisiin:

o Alueen valituille seuroille ja valmentajille tarjotaan koulutusta urheilijaksi kasvamisen
tukemiseen tahdéten seurojen omista tarpeista lahtien.

e Urheiluakatemia vastaa Urheilijan polun kehitystydsta alueella, johon osoitetaan riittava
madra akatemian tyontekijoiden tydaikaa. Ylakouluvaiheen kehitystydssé yhteistyo
Salpausselan koulun kanssa on etusijalla.

e Suomen Olympiakomitealta haetaan ylakouluvaiheeseen suunnattua valmentajan
palkkatukea Salpausselan koulun toimintaan, mikali hakuja avataan.

e Kohdistaa Olympiakomitean urheiluluokkatoimintaan mydntdméan valmentajatuen
Salpausselan koulun urheilijasopimuksen tehneiden oppilaiden tukemiseen

5. Ohjausryhma

e Perustetaan ohjausryhma kevaalla 2020.kevaalad-2020-subnnittelemaanjatinjaamaan

urheluylakouluteimintaa: Akatemia vastaa ryhmén perustamisesta ja ohjausryhma
maarittaa itse kokoontumistarpeensa maaran ja muodon jatkossa. Ryhmé koostuu

urheiluakatemian edustajasta, Salpausselédn koulun edustajista ja seurojen itsensa
valitsemista kahdesta edustajasta.
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e Ohjausryhma ei kdyta muodollista paatosvaltaa, sen tehtavana on toimia
asiantuntijaelimenend, joka tuottaa ideoita, edistéd nuoren urheilija tukitoimia...
Tukea koulun ja urheiluseurojen vélista yhteistyota

e Seuraa nuorten urheilijapolun toteutumista

6. Kehittdmistyd

Sopimuksen osapuolten tavoitteena on toiminnan kokonaisvaltainen ja jatkuva kehittdminen
Urheiluakatemia- ja valmennuskeskusohjeiston mukaisesti. Sopimuksen toteutumisen ja yhteistyon
seurantaan on toimintatapa ja sita toteutetaan vuosittain yhteisty6ssa urheiluakatemian kanssa.

7. Sopimuksen kesto ja sen irtisanominen

Sopimus on voimassa toistaiseksi. Sopimusosapuolilla on kuukauden kuluessa vuotuisista osapuolten
vélisista tavoite- ja tuloskeskusteluista mahdollisuus irtisanoa sopimus, jolloin sopimus péaattyy
irtisanomisvuoden lopussa. Tavoite ja tuloskeskustelut pidetadn vuosittain ohjausryhman kokoontumisten

yhteydessa maaliskuun? loppuun mennessa.

Sopimuksesta ja sen soveltamisesta syntyvat erimielisyydet ratkaistaan ensisijaisesti osapuolten valisilla
neuvotteluilla.

8. Allekirjoitukset ja paivaméaara

lahti . 2020
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Hyvd Lahden sivistyslautakunta 11.7.2019

Suomen Olympiakomitea ja Pdijdt-Hdmeen Urheiluakatemia esittéivit puollon/suosituksen Lahden
kaupungin sivistyslautakunnalle siitd, ettd Salpausselédn koulu jatkaa urheiluylikoulukokeilun
padttymisen jdlkeen urheiluyldkoulutoimintaa.

Suomen Olympiakomitean johdolla kdynnistettiin syksylld 2017 urheiluylikoulukokeilu. Kansallisessa
kokeilussa on mukana 25 ylakoulua 14 kunnasta eri puolilta Suomea. Kolmivuotisen kokeilun aikana
rakentuu valtakunnallinen urheiluyldkoulumalli, jossa tavoitteellisesti urheileva nuori saa ohjausta
eldméntaitojensa kehittdmiseen seka valmiuksia opintojen ja urheilun vaativampaa yhdistimiseen.

Syksylld 2020 kokeilusta siirrytddn pysyvdan valtakunnallinen urheiluyldkoulutoimintaan. Kokeilussa
mukana olleiden koulujen lisaksi myds uusien kuntien ja ylakoulujen on mahdollista liittyd mukaan Suomen
Olympiakomitean johtamaan urheiluakatemioiden urheiluyldkouluverkostoon.

Urheiluyldkoulutoiminnan tavoitteena on oppilaitosten, seurojen ja urheiluakatemian suunnitelmallisella
yhteistydlld mahdollistaa noin 20 tunnin viikoittainen liikkumisen, harjoittelun ja urheilun kokonaismaira.
Urheiluylakoulut mahdollistavat tésta kokonaismadrasta noin 10 tuntia liikuntaa ja harjoittelua kouluviikon
yhteydessa urheiluseurojen ja urheiluakatemian kanssa tiiviissd yhteistydssa.

Suomen Olympiakomitea suosittelee, ettd kaupunki/koulutuksenjirjestdja osoittaa riittavasti tukea ja
resursseja urheiluyldkoulutoiminnan toteuttamiseen:

+ Koulu takaa koulupdivadn tai koulupdivan valittdmaan yhteyteen yhteensa 10 h / vko aikaa
liikunnalle, harjoittelulle tai muulle urheilijaksi kasvua edistdville toiminnalle.

+ Urheiluyldkoulutoiminnan koordinointiin seka koulujen, seurojen ja huoltajien yhteistydhén
osoitetetaan riittdva maara resursseja

+ Oppilaaksiottoprosessissa kdytetdan valtakunnallista soveltuvuuskoetta.

Yhteisty&terveisin,

e ’ 7
7, D e _
7 Ve a T —
” Y, L — %Wﬁ' : :/
/
Antti Paananen Johanna Ylinen
johtaja, urheiluakatemiaohjelma toiminnanjohtaja
Huippu-urheiluyksikkd Paijat-Hdmeen Urheiluakatemia

Suomen Olympiakomitea

Suomen Olympiakomitea
Valimotie 10, 00380 Helsinki
olympiakomitea.fi
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DigiOne yhteisty6sopimukseen liittyminen

D/2415/00.04.02.02/2020

Asian valmistelija / Kehittdmisjohtaja Sari Alm, p. 050 398 5162
Lisatietojen antaja Vastuualuejohtaja Lassi Kilponen, p. 044 716 1328
Paatos Paatosehdotus hyvaksyttiin.

Paatosehdotus Sivistysjohtaja Tiina Granqvist

Sivistyslautakunta paattaa:

hyvaksya liitteen mukaisen sopimuksen liittymisesté DigiOne
yhteistydsopimukseen, jonka Lahden kaupungin puolesta
allekirjoittaa sivistysjohtaja;

valtuuttaa sivistysjohtajan tekemaan liittymissopimukseen
vahaisia teknisia muutoksia;

valtuuttaa sivistysjohtajan, edellyttden, etta kaikki
Edellakavijakunnat hyvaksyvat muutoksen, allekirjoittamaan
yhteistydsopimuksen muutos, jolla mahdollistetaan uuden
kuntatoimijan littyminen yhteistydsopimukseen alkuperaisia
sopimusehtoja noudattaen;

nimeta opetus- ja kasvatusjohtaja Lassi Kilposen DigiOne
hankkeen ohjausryhmaan edustamaan Lahden kaupunkia ja
todeta, ettd opetus- ja kasvatusjohtaja nimeaa edustajat
muihin hankkeen hallintamallin mukaisiin elimiin;

valtuuttaa Vantaan kaupungin toimivaltainen viranhaltija tai
toimielin hyvaksymaan ja allekirjoittamaan DigiOne hankkeen
hankintoja koskevat ratkaisut ja paatokset. Lisdksi Vantaan
kaupungin toimivaltainen viranhaltija tai toimielin valtuutetaan
kasittelemaan mahdollinen hankintaoikaisuvaatimus ja
tekemaan sita koskeva paatos sekéd antamaan vastineet
markkinaoikeuteen ja korkeimpaan hallinto-oikeuteen
mahdollisen valituksen johdosta.

Perusteluosa DigiOne hanke

Sivu 25

Vantaan kaupungin tietohallinto ja opetustoimi aloittivat vuonna 2018
esiselvityksen opetuksen palvelu- ja jarjestelmakokonaisuuden
uudistamiseksi, koska nykyinen jarjestelmakokonaisuus ei tue
riittavan hyvin Vantaan koko opetuksen tulevaisuuden tahtotilaa.
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Kaytossa oleva jarjestelmakenttd on erittdin hajanainen seka
toiminnallisesti etta teknisesti ja nykyjarjestelmista osa on selkeasti
elinkaarensa loppuvaiheessa. Selvityksessa havaittiin, etta haluttua
kokonaisratkaisua ei ole saatavana markkinoilla.

Vantaan kaupunginhallitus paatti 20.5.2019 (11 8), ettd Vantaa
hakee DigiOne-hankkeelle Business Finland Oy:n rahoitusta.
Samalla kaupunginhallitus sitoutui siihen, ettd mikéli Business
Finland Oy rahoittaa hanketta, osallistuu Vantaa rahoitukseen saman
suuruisella rahoituksella kuin Business Finland Oy. Business Finland
Oy teki 18.6.2019 paatoksen (julkisten toimijoiden
kehittAmistoiminnan rahoituspaétts 1147/31/2019), jonka mukaan se
osallistuu hankkeen rahoitukseen 5,4 miljoonalla eurolla. Business
Finland Oy:n paatoksen jalkeen Vantaan kaupunginhallituksen
sitoutumispaatds on astunut voimaan ja hankkeen arvioitu suuruus
on 10,8 miljoonaa euroa.

DigiOne-hankkeessa toteutetaan oppimisen ja koulutuksen
jarjestelmiad yhteen kokoava valtakunnallinen digitaalinen alusta,
jossa on koottuna kayttajaystavallisesti kaikki opettajan, oppijan,
rehtorin, huoltajien ja hallinnon kayttamat tiedot, jarjestelmat ja
palvelut. Alustan tavoitteena on kasvaa opetusalan valtakunnalliseksi
digitaaliseksi ekosysteemiksi, johon myds muut opetuksen jarjestajat
ja alan toimijat voivat liittya ja joka kattaa palvelut
varhaiskasvatuksesta toiselle asteelle asti. Tavoitteena on luoda
hyotya kaikille ekosysteemin toimijoille.

Hankkeen tavoitteena on edistda oppimista ja luoda hyvinvointia
pitkdjanteisesti. Taustalla ovat myds uusien opetussuunnitelmien
edellyttamat muutokset ja digitalisaation tuomat mahdollisuudet,

joiden hyoédyntamistarve on korostunut entisestaan kevaan 2020
poikkeusolojen aikana.

Hankkeessa suunniteltavan ja rakennettavan digitaalinen
palvelualustan seka ekosysteemin tarkoituksena on tukea opettajaa
toteuttamaan uutta opetussuunnitelmaa ja tulevaisuuden
pedagogista otetta. Tavoitteena on auttaa oppijaa keskittyméaan
oppimiseen ja opettajaa oppimisen tukemiseen seka tarjota
yhdenvertaisemmat l&htokohdat oppimiselle. Jarjestelmia integroivan
palvelualustan avulla haetaan mahdollisuuksia automatisoida ty6ta ja
koota yhteen tietoa eri lahteista johtamisen ja paatdksenteon tueksi.

Yhteisty6sopimus

Jo hankkeen kaynnistyessa oli selvaa, ettd DigiOne-alustaan
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halutaan mukaan mahdollisimman monia palvelu- ja
jarjestelmatoimittajia, kuntia ja kaupunkeja seka muita alaan liittyvia
toimijoita. Tavoite kansallisesti skaalautuvan jarjestelmén
kehittAmisesta on ollut my6s Business Finland Oy:n rahoituksen
perusteena. Hankkeen kaynnistymisen jalkeen Vantaa, Espoo, Oulu,
Tampere ja Turku (jaliempana Edellakavijdkunnat) sekd Kuntien
Tiera Oy (jaljempéana Tiera) ovat neuvotelleet yhteistydsopimuksen,
jonka mukaan Edellakavijakunnat ja Tiera toteuttavat DigiOnen
yhteistydssa. Vaihtoehtona yhteistyolle Tieran kanssa
Edellakavijakunnat kartoittivat mahdollisuutta toteuttaa DigiOne-
hanke Edellakavijakuntien perustaman osakeyhtion toimesta.

Y hteistydsopimuksen mukaan sopimukseen voi hankevaiheen
aikana Vantaan, Espoon, Oulun, Tampereen ja Turun lisaksi liittya
edellakavijdkunnaksi enintaan kolme kuntaa edellyttden, ettéa kaikki
edellakavijdkunnat hyvaksyvat liittymisen eika liittyminen vaaranna
Tieran sidosyksikkbasemaa. Hyvaksymalla sopimuksen liittymisesta
DigiOne Yhteistydsopimuksen Lahden kaupungista tulee yksi
Edellakavijakunnista.

Omien alustojen rakentamisen sijaan kunnat toteuttavat alustan
yhdessa ja voivat hyddyntad Business Finland Oy:n 5,4 milj. euron
rahoitusta Vantaan toimiessa hankkeen isantakuntana.
Yhteistydsopimus hyodyttad kaikkia ekosysteemin osapuolia, koska
DigiOnen rakentamisvaiheessa voidaan huomioida kuntakayttgjien
tarpeet seka tarjota kolmansille osapuolille, kuten oppimisen
palveluiden tuottajille, yhtendinen ja laajalti kuntakentan kaytéssa
oleva ekosysteemi.

Yhteistydsopimus ja kaikkien Edellakavijakuntien mukanaolo
hankkeessa takaa myos sen, etta digitaalisen opetuksen
pelisaantoja parhaillaan luova opetus- ja kulttuuriministerio voi
osallistua mahdollisesti tulevan rahoittajan ja neuvonantajan roolissa
ekosysteemin kehittdmiseen. Nain Edellakavijakuntien ndkemyksia
huomioidaan myo6s kansallisen lainsdadannoén, asetusten ja
ohjeistuksen valmistelussa.

Y hteistydsopimuksen lahtbkohtana on, etta kehittamistyéhon
kohdistuvat riskit jakautuvat yhteisesti Edellakavija kuntien kesken.
Yhteistydsopimus jakautuu hankevaiheeseen seka jatkokehitys- ja
yllapitovaiheeseen.

Hankevaiheessa Edellakavijakuntien ja Tieran on tarkoitus kehittaa
DigiOne ekosysteemia ja palvelualustaa yhdessa ekosysteemiin
kuuluvien palveluiden tuottajien kanssa siten, etta jatkossa ratkaisu
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on kaytdssa useissa eri kunnissa ja etta muut kunnat osaltaan
osallistuvat DigiOnen jatkokehittamisen kustannuksiin. Hankkeen
tavoitteena ei ole voiton tuottaminen, vaan kuntien
varhaiskasvatuksen ja koulutuksen palvelujen tuottamista
helpottavan yhteisen palvelualustan ja sen ymparille rakentuvan
ekosysteemin luominen. Tiera tarjoaa hankkeen kayttoon
henkiloresurssejaan ja integraatioalustan seka alustan tulevan
kehitystyon. DigiOne-hanke saastaa Tieran integraatioalustan avulla
aikaa ja kustannuksia, kun hankkeen ei tarvitse kilpailuttaa alustaa
erikseen. Liséksi Tiera voi markkinoida ja tarjota DigiOnen
osakokonaisuuksia jo hankevaiheen aikana omistaja-asiakkailleen.
Tama mahdollisuus hyddyntaa DigiOnea laajalti kuntakentassa jo
hankevaiheen aikana tukee pyrkimysta synnyttaa valtakunnallinen
ekosysteemi.

Hanke on rajattu toteuttamaan perusopetuksen ja lukion palvelut,
eiké se ilman lisarahoitusta kata varhaiskasvatuksen tai ammatillisen
koulutuksen palveluita, integrointia tai kilpailuttamista muilta osin
kuin tietomallien luomisen osalta.

Jatkokehitys- ja yllapitovaiheeseen siirryttdessa DigiOne luovutetaan
Tieran hallinnoitavaksi tamanhetkisen suunnitelman mukaan v. 2024
ja sita kehitetdan tarkoituksena saattaa ekosysteemi
mahdollisimman laajasti kaytettavaksi. Tiera markkinoi palvelua
omistaja-asiakkailleen. Kun DigiOnen kayttajaksi liittyy uusia kuntia,
Tiera sitoutuu kayttamaan liittymismaksut ekosysteemin
jatkokehitykseen. Talla pyritaan turvaamaan hankevaiheen jalkeen
DigiOnen kehitystarpeiden ja mahdollisten alustassa havaittujen
parantamis- tai korjaustarpeiden toteuttamisen ilman, etta
Edellakavijoiden tulee tehda jarjestelmaan enaa merkittavia
investointeja sovittavalla yllapitokaudelle 2024-2028. Hanke on myds
neuvotellut mahdollisesta muusta rahoituksesta jatkokehitykseen.

Yhteisty6sopimuksen sisalto

Yhteistydsopimuksen mukaan Edellakavijdkunnat ja Tiera ohjaavat
hanketta yhteisen ohjausryhman sek& muiden hankkeen
hallintamallin toimielinten kautta. Yhteisty6sopimuksessa osapuolet
sopivat allianssimallin kaltaisesta toimintavasta, jossa osapuolet
sitoutuvat toimimaan DigiOnen parhaaksi -periaatteen mukaisesti ja
kantavat yhdessé Hankkeeseen liittyvat vastuut.

Jatkokehitys- ja yllapitovaiheessa DigiOnea hallinnoidaan Tieran
hallintamallin mukaisesti siten, ettd DigiOne ymparille muodostetaan
oma liiketoimintayksikko.
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Yhteistydsopimuksen mukaan DigiOne-hankkeen keskeisimmat
tehtavat ovat

e DigiOnen maarittely palvelumallissa kuvatun vahimmaistason
ylittaviltd osin ja suunnittelu yhteistydsopimuksessa
maaritellyn hallintamallin mukaisesti;

e DigiOnen toteuttaminen, osakokonaisuus kerrallaan, ketteria
menetelmid noudattaen seka palvelun tuotteistaminen liittyjille
ottaen huomioon erilaiset palvelutarpeet;

e Osakokonaisuuksien pilotointi Vantaalla ja tarvittaessa muilla
Edellakavijakunnilla.

Edellakavijakuntien tehtaviin kuuluu hankevaiheessa
littymismaksujen seké yllapito- ja muiden sopimuksen mukaisten
maksujen suorittaminen, sopimuksen mukaisten resurssien
asettaminen hankkeen kaytt6on ja hankkeen yhteishallintoon
osallistuminen sopimuksen hallintamallin mukaisesti.

Vantaa toimii hankkeen isdntakuntana, joten Vantaan tehtavana on
hankevaiheen aikana hoitaa ohjausryhman ja muiden hankkeen
aikaisen hallintamallin elinten linjausten taytant6énpano siten, etta
hanke toteutetaan sopimuksen, hankesuunnitelman ja
rahoitusehtojen mukaisesti. Vantaan isdntakuntana hankkeen
hallintamallin mukaan taytant6onpanemista linjauksista aiheutuneet
kustannukset maksetaan hankkeelle varatuista rahoista.
Edellakavijakunnat vimekadessa vastaavat hankkeessa aiheutuvista
kustannuksesta yhteisvastuullisesti pakollisten liittymismaksujensa
mukaisessa suhteessa. Vantaa jarjestaa hankeorganisaation
kaytannon toiminnan, hankkeen maksujen suorittamisen ja vastaa
rahaliikenteesta. Vantaa on kuitenkin delegoinut
yhteisty6sopimuksessa maksuliikenteen hoitamista Tieralle, joka
tulee laskuttamaan muita edellakavijkuntia omien ja kilpailutettavien
palvelutoimittajien kustannuksien osalta.

DigiOne-hankkeen hallintamallin mukaisesti linjaukset tehdaan
ohjausryhmassa enemmistopaatoksilla. Kullakin kunnalla on DigiOne
palvelualustan oppijamaaraén perustuvan pakollisen liittymismaksun
mukainen osuus aanista. Kuntien Tieralla on kuntien keskiarvon
mukainen 4animaara.

Tiera luovuttaa hankkeen kayttdon sopimuksen
resurssisuunnitelmassa kuvatut resurssit korvauksetta tai
resurssisuunnitelmassa maaritettyd korvausta vastaan seka tarjoaa
Tieran integraatioalustan ja integraatioalustaan tehtavat paivitykset
ja kehittdmistyon DigiOne ekosysteemin kayttéon. Tiera varmistaa
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oman integraatioalustansa osalta, etta sen integraatioalusta
mahdollistaa kytkeytymisen kuntien omiin integraatioalustoihin. Tiera
sitoutuu myds tarjpamaan hankkeen kayttoon ilman erillismaksua
sopimuksessa maaritellyt ohjelmisto- ja muut palvelut.

Hankkeen paattyessa ja jatkokehitys- ja yllapitovaiheen alkaessa
Tiera saa Edellakavijadkuntien kanssa rinnakkaiset omistusoikeudet
DigiOneen. DigiOnen kayttoonotot tapahtuvat liittyja- ja
osakokonaisuuskohtaisesti Tieran toimesta. Lisaksi Tieralle kuuluu
DigiOnen yllapito, markkinointi ja jatkokehitys seka palvelun
saattaminen valtakunnallisesti kaytettavaksi. Edellakavijat sitoutuvat
sopimuksessa DigiOnen kayttoon ja yllapitomaksujen suorittamiseen
Tieralle vuoden 2028 loppuun saakka.

Hankevaiheen rahoittavat Edellakavijat omistavat yhdessa DigiOnen
ydinsisaltoon liittyvat IPR-oikeudet. Hankevaiheen jalkeen ja Tieran
yll&pidon alkaessa Tiera saa rinnakkaiset omistusoikeudet.
Integraatioalustaan liittyen DigiOne luovuttaa Tieran
integraatioalustaan tekemansa kehitystyon kayttdoikeudet Tieralle.
Tiera luovuttaa vastaavasti DigiOne-hankkeelle integraatioalustaan
tekemansa DigiOne-hankkeen ulkopuolisen kehitystyon.
Sopimuksessa yksilo6iddan myos oikeudet hankkeen keskeytyessa.
Tall6in paaperiaatteena on se, etta edellakavijakunnille jaa
rinnakkainen itsenainen omistus- ja hyoédyntamisoikeus hankkeessa
muodostuneisiin IPR-oikeuksiin. Tieralle jaa omistusoikeus omaan
kehitystyohonsa. Lisdksi Tieralla on oikeus hy6dyntaa DigiOne-
hankkeen osakokonaisuuksia vuoteen 2028 saakka silta osin, kun se
on tarjonnut niitd omistaja-asiakkailleen jo hankevaiheen aikana.

Koska kyse on Osapuolten yhteiseen kaytt6on kehitettavaa DigiOne
ekosysteemia koskevasta yhteistydsopimuksesta, sopimusta ei voida
irtisanoa, vaan Edellakavijakunnat ja Tiera ovat sitoutuneet
sopimuksen mukaisiin velvoitteisiin vuoteen 2028 saakka.
Sopimuksen purkaminen on mahdollista vain toisen osapuolen
oleellisen sopimusrikkomuksen perusteella.

Y hteistydsopimukseen siséltyy neuvotteluvelvoite hankkeen
hairidtilanteissa. Mikali ohjausryhma havaitsee, ettd hankkeen
rahoitustarve on hankkeen viivastymisen, rahoituksen saamatta
jdamisen tai muun syyn takia arvioitua suurempi tai hankkeella on
muusta syysta kattamatonta rahoitustarvetta, jota ei voida kattaa
hankkeen laajuutta pienentamalld, osapuolet sitoutuvat
neuvottelemaan rahoitusvajeen kattamisesta laht6kohtana
sopimuksen kustannusjaon periaatteet. Neuvotteluvelvoite koskee
myas tilanteita, jossa ohjausryhma ei ole voinut vahvistaa pakollisten
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littymismaksujen perusteena olevaa valmiusastetta tai paase
yksimielisyyteen jatkokehitys- ja yllapitovaiheen toteuttamisesta silta
osin, kun siita ei ole sovittu yhteistyb6sopimuksessa.

Hankevaiheessa hanke voidaan keskeyttaa, mikali em. neuvottelut
eivat johda ratkaisuun 6kk:n kuluessa tai rahoitusvajeen
ratkaisemisen edellyttaméssa lyhyemmassa ajassa. Lisaksi
keskeytysmahdollisuus on olemassa silloin, kun osapuolet eivét ole
paasseet sopimukseen jatkokehitys- ja yllapitovaiheen
yksityiskohdista ennen jatkokehitys- ja yllapitovaiheen alkamista.

Mikali hanke keskeytyy tai sopimus puretaan Vantaan kaupungista
riippumattomasta syysta ennen edellédkavijapalautusten tultua
kokonaan maksetuiksi, muut Edellakavijakunnat vastaavat
pakollisten liittymismaksujensa suuruuksien suhteessa Vantaalle
hankkeen kustannuksista tai maksamattomista
edellakavijdpalautuksista. Tassa tilanteessa Vantaa vastaa oman
pakollisen liittymismaksunsa suuruisella osuudella
hankekustannuksista/maksamattomasta edellakavijapalautuksesta.

Jatkokehitys- ja yllapitovaiheen ensimmaisen 12 kk:n aikana
Edellakavijakunnat ja Tiera sitoutuvat korjaamaan DigiOnessa
havaitut tilaajan vastuulla olevat virheet yhteisvastuullisesti enintaan
2 milj. euron maaraan saakka pakollisten liittymismaksujensa
suhteessa, jos virheiden korjaamista ei voida rahoittaa DigiOneen
liittyvien uusien kuntien liittymismaksuilla. Tiera vastaa talldin
kustannuksellaan virheen korjaamisen organisoinnista ja
selvittamisesta seka testauksesta ja laadunvalvonnasta.

Osapuolten maksuvelvoitteet ja edelldkavijdpalautus Vantaalle

Liittymismaksun liittyjakohtainen osuus on 20.000 euroa/liittyja.
Lisaksi suoritetaan oppijakohtaista osuutta 10 euroa/oppija vuodessa
kolmen (3) vuoden ajan liittymishetkesta lukien. Sopimuksessa
maaritelty oppijamaéarien laskentaperusteet, jotka perustuvat
voimassa olevaan varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen lasten,
perusopetuksen oppilaiden ja lukio-opetuksen seka ammatillisen
opetuksen opiskelijoiden tilastointitapaan. Liittyjalla tarkoitetaan 1)
kunnan omana toimintana jarjestaman varhaiskasvatuksen,
esiopetuksen ja lukion muodostamaa kokonaisuutta, 2) kunnan
omana toimintana jarjestdman ammatillisen muodostamaa
kokonaisuutta, 3) kuntayhtymé&a ja 4) muuta yhteiso- tai
saatiomuodossa toimivaa koulutuksenjarjestgjaa.

Edellakavijakuntien pakolliset liittymismaksut ovat vuoden 2019
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oppijaméaarien mukaan laskettuna seuraavat:

Oppilasmaarat 2021 2022 2023 Parametrit €
vaka  p-opetus  lukio  yhteensa liittymismaksut yhteensa Liittymismaksu, liittyjakoht. 20000 €
Espoo (283 944) 14 255 31689 5919 51 863 538 630 € 518630 € 518630€| 1575890 €| |Liittymismaksu, oppija/v x 3v 10 €

Oulu (203 623) 7745 23703 4803 36 251 382510 € 362510€ 362510€|1107530 €
Tampere (235 487) 8804 18804 5823 33431 354310 € 334310€ 334310€|1022930 €
Turku (191 664) 5461 14 451 4122 24 034 260340 € 240340€ 240340€| 741020¢€
Vantaa (216 973) 10 604 23561 4149 38 314 403140 € 383140€ 383140€)1169420 €
Liittyja 1 (0)
Lahti (119 823) 3545 10518 2171 16 234 182340 € 162340€ 162340€| 507020 €
Liittyj& 3 (0)
Yhteensé 50414 122726 26987 | 200127 2121270€ 2001270€ 2001270€|6123810 €|

Perusyllapitomaksun suuruus on hankevaiheessa 12
euroa/oppija/vuosi. Yllapitomaksua maksetaan hankevaiheen aikana
10 %:sta Edellakavijgkunnan perusopetuksen ja lukion oppijoista.
Perusyllapitomaksua maksetaan siitd hetkesta lukien, kun
ensimmainen hankkeen osakokonaisuus on luovutettu Tieralle.
Mikali Edellakéavijakunta on lisdksi ottanut DigiOnen hankevaiheessa
tuotantokayttoon varhaiskasvatuksen tai ammatillisen koulutuksen
osalta, maksaa Edellakavijakunta naistéa oppijoista niiden
tuotantokayton aloittamisesta lukien edella maaratyn mukaista
perusyllapitomaksua tosiasiallisen oppijamaaran mukaan.

Mikali todelliset Tieralle luovutettujen osakokonaisuuksien yllapito- ja
kehittamiskustannukset olisivat merkittavasti pienemmat tai
suuremmat sopimuksessa maaritelty hankevaiheen yllapitomaksu,
Ohjausryhma linjaa yllapitomaksun muuttamisesta vastaamaan
todellisia kustannuksia tai hankkeen keskeyttamisesta.
Vaihtoehtoisesti ohjausryhma voi esittda ehdotuksen
Edellakavijakunnille muuksi kustannusten kattamistavaksi. DigiOne
vaikutteisten palveluiden Ohjausryhma maarittdd hankevaiheen
DigiOne vaikutteisten palveluiden yllapitomaksun vastaamaan naista
palveluista aiheutuvia todellisia kustannuksia ja tama maksuvelvoite
voi alkaa vasta, kun vaikutteisten palveluiden kehittdmisvaiheen
pilotointi alkaa.

Jatkokehitys- ja yllapitovaiheen Yllapitomaksun méaara maéaritetdan
Hankkeen aikana osana Jatkokehitys- ja yllapitovaiheen
sopimusneuvotteluja. Yll&pitomaksun tavoitetasoon Jatkokehitys- ja
yllapitovaiheessa DigiOne alustan, DigiOne palveluiden seka
DigiOne ekosysteemin osalta 12 euroa per Oppija vuodessa ja
DigiOne vaikutteisten palveluiden osalta 4-6 euroa per Oppija
vuodessa. Tavoitetasot ovat voimassa Edellakavijakuntien
ostovelvoitteen paattymiseen eli vuoden 2028 loppuun saakka.
Osapuolet ja Hankkeen hallintamallin mukaiset toimijat pyrkivat
toimimaan siten, etta tavoitetasoja ei ylitetd. Hankkeen aikana
Ohjausryhma linjaa DigiOne vaikutteisten palveluiden laajuudesta ja
laadusta siita lahtokohdasta, etta vuosittaisen yll&pitomaksun taso on
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noin 12 %:ia hankitun kokonaisuuden hankintahinnasta ja etta
tavoitetason enimmaismaarana olevaa kuutta euroa ei
lahtokohtaisesti ylitetd. Varhaiskasvatuksen, esiopetuksen ja
ammatillisen koulutuksen oppijoita ei huomioida ennen kuin liittyja on
ottanut DigiOnen kayttdon naissa toiminnoissaan.

Mikali todelliset DigiOnen yllapito- ja kehittdmiskustannukset ovat
pienemmat tai suuremmat, voidaan yllapitomaksua tarkistaa
vastaamaan todellisia kustannuksia jatkokehitys- ja yllapitovaiheen
hallintomallin mukaisesti.

Koska Vantaa vastaa hankkeen rahaliikenteesta ja maksaa
hankkeen kustannukset, Vantaalle palautetaan
edellakavijdpalautuksena sen maksamat investointikulut
vahennettynd Vantaan liittymismaksuilla eli yhteensa noin 4,2 mil].
euroa.

Hyddyt DigiOne hankkeeseen sitoutumisessa

DigiOne hankkeessa Lahti voi olla mukana luomassa yhteisty6ssa
muiden suurten kaupunkien kanssa oppimisen palvelualustaa, joka
edistdd pedagogisen toimintakulttuurin ja johtamisen muutosta.
Yhdistamalla kaupunkien resursseja on paremmat edellytykset
onnistua haastavassa tavoitteessa luoda uusia palveluita ja
toimintamalleja. Lahden kaupungilla ei yksindan olisi mahdollista
tehda vastaavaa uudistusta. Hankeen ennakkovaikutusten
arviointiluonnos on liitteena.

DigiOne hanke on osa Lahden kaupungin vuoden 2021 talousarvion
yhteydessa hyvaksyttya Digiloikka: Asukaslahtdiset s&hkoiset
palvelut karkitoimenpidettd. Hankkeeseen tarvittavien investointien
rahoitukseen varaudutaan vuosien 2021-2023 ICT-investoinneissa.
Lisaksi Lahden kaupunki sitoo hankkeeseen henkiléstoresursseja
perusopetuksesta ja konsernipalveluiden kehityspalveluista.

Muutoksenhaku Oikaisuvaatimus

Toimenpiteet Ote: Vantaan kaupunki, KH, kehittamisjohtaja Sari Alm, talousjohtaja
Tiina Morsky, tietohallintojohtaja Marko Monni

Liitteena Liittymissopimus DigiOne yhteistydsopimukseen luonnos
DigiOne yhteistydsopimus (ml. liitteet 1-12)
- Liite 1 Maksuliikennekuvaus
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-Liite 1.1 Maksuliikennekuvaus, taydennetty Lahden
maksuosuuksilla
- Liite 2. Hankkeen aikainen hankintamalli
- Liite 3. Vastuunjakotaulukko DigiOnen ja Tieran valilla (salassa
pidettava JulkL 24 8§ 1 mom. 20 k.)
- Liite 4. Resurssi- ja palvelusuunnitelma seka hinnasto Tiera
(salassa pidettava JulkL 24 8 1 mom. 20 k.)
- Liite 5. Muiden edellakavijakuntien resurssisuunnitelma
- Liite 6. Integraatioalustapalvelujen ICT-palvelujen
palvelutasokuvaus (salassa pidettava JulkL 24 § 1 mom. 20 k.)
- Liite 7. Palvelumalli (salassa pidettava JulkL 24 8§ 1 mom. 17 k. ja
20 k.)
- Liite 8. Avoimen lahdekoodin strategia
- Liite 9. Alustava Hankesuunnitelma 9.6.2020 ilman liitteita (salassa
pidettava JulkL 24 8 1 mom. 17 k. ja 20 k.)
- Liite 10. Alustava jatkokehitys- ja yllapitovaiheen aikainen
hankintamalli
- Liite 11. Alustava Tieran Opetuksen ja kasvatuksen
liiketoimintasuunnitelma (salassa pidettava JulkL 24 8 1 mom. 20 k.)
- Liite 12. Luonnos Asiakaskohtaiseksi palvelusopimukseksi
- Muutosliite Yhteistydsopimuksen liitteeseen 4 (salassa pidettava
JulkL 24 8 1 mom. 20 k.)
DigiOnen ennakkovaikutusten arviointiluonnos
DigiOne kannattavuuslaskelma, Lahti
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Sopimus liittymisesta DigiOne Yhteistyosopimuk-
seen

[xx] kaupungin
Espoon kaupungin
Oulun kaupungin
Tampereen kaupungin
Turun kaupungin
Vantaan kaupungin ja
Kuntien Tiera Oy:n

valilla
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1 SOPIMUKSEN OSAPUOLET

[xx] kaupunki, jaliempé&na Liittyja
osoite:
y-tunnus:

Espoon kaupunki
osoite: PL 661, 02070 ESPOON KAUPUNKI
y-tunnus: 0101263-6

Oulun kaupunki
osoite: PL 71, 90015 OULUN KAUPUNKI
y-tunnus: 0187690-1

Tampereen kaupunki
osoite: PL 765, 33101 TAMPERE
y-tunnus: 0211675-2

Turun kaupunki
osoite: PL 355, 20101 TURKU
y-tunnus: 0204819-8

Vantaan kaupunki, jaliempéna Vantaa
osoite: Asematie 7, 01300 VANTAA
y-tunnus: 0124610-9

Kuntien Tiera Oy, jaljempana Tiera
osoite: Tammasaarenkatu 1, 00180 HELSINKI
y-tunnus: 2362180-3

2 SOPIMUKSEN TAUSTA JA TARKOITUS

Espoo, Oulu, Tampere, Turku, Vantaa ja Tiera ovat solmineet DigiOne Yhteistyésopimuk-
sen xx.xx.2020 (jaljempana "Yhteistydsopimus”). Yhteistydsopimuksella kaupungit ja
Tiera ovat sopineet kasvatuksen ja koulutuksen DigiOne palvelualustan rakentamisesta
seké yhteistyostd, jolla palvelualusta ja sen ymparille muodostuva ekosysteemi toteute-
taan.

Yhteistydsopimuksen mukaan sopimukseen voi Hankkeen aikana Vantaan, Espoon, Ou-
lun, Tampereen ja Turun liséksi liittya edellakavijakunnaksi enintdén kolme kuntaa edel-
Iyttéden, ettd kaikki edellakavijdkunnat hyvaksyvat littymisen eika littyminen vaaranna
Tieran sidosyksikkbasemaa.

Taman sopimuksen tarkoituksena on sopia Liittyjan liittymisestéa edellakéavijgkuntana Yh-
teistydsopimuksen Osapuoleksi.

2/4
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3 LUTTYMINEN YHTEISTYOSOPIMUKSEEN

Liittyja liittyy taman sopimuksen allekirjoituksin Yhteistydsopimuksen sopimusosapuoleksi
ja saa ne oikeudet ja velvollisuudet, jotka Yhteistydsopimuksessa on maaritetty ryhméaén
"Muut edellakavijakunnat” ja "Edellakavijakunnat” kuuluvalle sopimusosapuolelle.

4 MAKSULIIKENNEKUVAUKSEN PAIVITTAMINEN

Talla sopimuksella paivitetdan Yhteistydsopimuksen liitteend 1 olevaa maksuliikenneku-
vausta siten, etté Liittyjan Yhteistydsopimuksen mukainen pakollinen liittymismaksu lisa-
taan siihen. Paivitetty maksuliikennekuvaus on tdméan sopimuksen liitteena 1.1. Tama liite
korvaa Yhteistydsopimuksen xx.xx.2020 liitteen 1 maksuliikennekuvauksen.

5 MUUT EHDOT

Taman sopimuksen voimassaoloon, muuttamiseen, siirtdmiseen, paattamiseen, vahin-
gonkorvaukseen, erimielisyyksien ratkaisuun sek& muihin ehtoihin sovelletaan Yhteistyo-
sopimuksen maarayksia siihen myéhemmin tehtyine mahdollisine muutoksineen.

6 SOPIMUKSEN LIITTEET

Tahan Sopimukseen kuuluvat sen erottamattomina osina

1. DigiOne Yhteistydsopimus ja sen liitteet:

1.1.
1.2.
1.3.

1.4.

1.5.
1.6.

1.7.
1.8.
1.9.

1.10.
1.11.

1.12.

Maksuliikennekuvaus (Paivitetty xx.xx.2020)

Hankkeen aikainen hallintamalli

Vastuunjakotaulukko DigiOnen ja Tieran valilla (salassa pidettava JulkL 24
§ 1 mom. 20 k.)

Resurssi- ja palvelusuunnitelma seké hinnasto Tiera ja liitteen muutosliite
XX.XX.2020 (salassa pidettava JulkL 24 8 1 mom. 20 k.)

Muiden edellakavijakuntien resurssisuunnitelma
Integraatioalustapalvelujen ICT-palvelujen palvelutasokuvaus (salassa pi-
dettévéa JulkL 24 § 1 mom. 20 k.)

Palvelumalli (salassa pidettava JulkL 24 § 1 mom. 17 k. ja 20 k.)

Avoimen lahdekoodin strategia

Alustava Hankesuunnitelma 9.6.2020 ilman liitteita (salassa pidettava JulkL
24 § 1 mom. 17 k. ja 20 k.)

Alustava jatkokehitys- ja yllapitovaiheen aikainen hallintamalli

Alustava Tieran Opetuksen ja kasvatuksen liiketoimintasuunnitelma (sa-
lassa pidettava JulkL 24 § 1 mom. 20 k.)

Luonnos Asiakaskohtaiseksi palvelusopimukseksi

Mikali taman Sopimuksen ja DigiOne Yhteistydsopimuksen valilla on ristiriita, sovelletaan
ensisijaisesti tata Sopimusta. Yhteistydsopimuksen liitteiden keskindinen etusijajarjestys
maaraytyy numerojarjestyksessa pienimmasta suurimpaan.
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7 ALLEKIRJOITUKSET

Alla mainitulla allekirjoittajilla on riittavat toimivaltuudet allekirjoittaa tima Sopimus ja alle-
kirjoittajat hyvaksyvét edustamiensa yhteiséjen osalta tAméan sopimuksen ehdot.

Tata sopimusta on allekirjoitettu seitseman (7) samasanaista kappaletta, yksi kullekin
Osapuolelle.

Paivays:

[XX] KAUPUNKI

ESPOON KAUPUNKI
OULUN KAUPUNKI
TAMPEREEN KAUPUNKI
TURUN KAUPUNKI
VANTAAN KAUPUNKI

KUNTIEN TIERA OY
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Espoon kaupungin
Oulun kaupungin
Tampereen kaupungin
Turun kaupungin
Vantaan kaupungin ja
Kuntien Tiera Oy:n

valilla
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1 SOPIMUKSEN OSAPUOLET

Espoon kaupunki

osoite: PL 661, 02070 ESPOON KAUPUNKI
y-tunnus: 0101263-6

Yhteyshenkil®:

puh:

email:

Oulun kaupunki

osoite: PL 71, 90015 OULUN KAUPUNKI
y-tunnus: 0187690-1

Yhteyshenkilo:

puh:

email:

Tampereen kaupunki

osoite: PL 765, 33101 TAMPERE
y-tunnus: 0211675-2

Yhteyshenkilo:

puh:

email:

Turun kaupunki

osoite: PL 355, 20101 TURKU
y-tunnus: 0204819-8
Yhteyshenkilo:

puh:

email:

Vantaan kaupunki, jaliempéna Vantaa

osoite: Asematie 7, 01300 VANTAA
y-tunnus: 0124610-9

Yhteyshenkilo:

puh:

email:

Kuntien Tiera Oy, jaljiempana Tiera

osoite: Tammasaarenkatu 1, 00180 HELSINKI
y-tunnus: 2362180-3

Yhteyshenkil6:

puh:

email:

4/37



§ 130, SIVISTY S 15.12.2020 16:00/ Liite: DigiOne yhtei sty6sopimus

DigiOne yhteissopimus

Sivu 43

Espoo, Oulu, Tampere ja Turku seka muut tdhan Sopimukseen myéhemmin liittyneet
kunnat yhdesséa "Muut edellakavijakunnat”. Muut edelldkavijakunnat ja Vantaa yhdessa

"Edellakavijakunnat”.

Tiera on kuntatoimijoiden téysin omistama yhtio, joka tarjoaa omistajilleen tietohallinnon
ja tietotekniikan asiantuntija-, sovellus- ja infrastruktuuripalveluita. Tiera toimii julkisista
hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016) tarkoittamassa mie-
lessa omistajiensa sidosyksikkdna ja yhteishankintayksikkona.

Edellakavijakunnat ovat Tieran omistajia ja tdm& Sopimus perustuu Tieran inhouse-ase-
maan suhteessa Edellakavijakuntiin.

2 MAARITELMAT

Taman kohdan maaritelmat koskevat taman sopimusasiakirjan liséksi sopimuksen liitteita,
ellei liitteessa ole muuta maaratty.

Asiakaskohtainen palvelusopimus

DigiOne

DigiOne palvelualusta

Tieran ja Edellakavijakuntien valinen Asiakaskohtainen pal-
velusopimus, jossa méaaritetaan Tieran ja Edellakavijakun-
tien sopimussuhde DigiOne:n Jatkokehitys- ja
yllapitovaiheen aikana. Asiakaskohtaisesta palvelusopimuk-
sesta on luonnos taman Sopimuksen liitteena 12. Asiakas-
kohtaisen palvelusopimuksen solmimisessa otetaan
huomioon taman Sopimuksen ehdot.

Selvyyden vuoksi todetaan, etté erikseen kilpailutettavat
kolmannen osapuolen toteuttamat kokonaisuudet eivat si-
sélly Asiakaskohtaiseen palvelusopimukseen, vaan niista
laaditaan erilliset sopimukset.

Kasvatuksen ja koulutuksen palvelualusta ja sen ympérille
muodostuva ekosysteemi. DigiOne siséltaa DigiOne palve-
lualustan, DigiOne palvelut, DigiOne vaikutteiset palvelut eli
kaupallisten toimijoiden kanssa yhteiskehitettavat palvelut,
taysin kaupallisten toimijoiden tuottamat palvelut seka kéayt-
toliittymat naihin palveluihin.

DigiOne palvelualusta sisaltda DigiOne alustan (integraatio-
alusta, tietoalusta, ydintietojen hallinta), DigiOne palvelut
seka kayttoliittymat naihin palveluihin.

DigiOne vaikutteisten palveluiden yllapitomaksu

Yllapitomaksu, jolla katetaan DigiOne vaikutteisten palvelui-
den palvelumaksuja, Tieran yllapitamia paakayttajatason
tukipalveluita seké toimittajahallintaa.
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Edellakavijakunnat Vantaa, Espoo, Oulu, Tampere ja Turku seka muut tdhan
sopimukseen mydhemmin mahdollisesti liittyvat kunnat.

Edellakavijapalautus Edellakavijapalautuksella tarkoitetaan Vantaalle vuosien
2021-2023 aikana, ja tarvittaessa myohemmin tassa Sopi-
muksessa madritetyn ajankohdan mukaisesti, suoritettavaa
korvausta Vantaan Hankevaiheessa maksaman investoinnin
korvaamiseksi. Edellakavijapalautuksen maksu rahoitetaan
ensisijaisesti Edelldkavijakuntien Pakollisilla liittymismak-
suilla tai mydhemmin DigiOnen kayttajaksi liittyvien Liittyjien
maksamilla Liittymismaksuilla.

Hanke/Hankevaihe DigiOne palvelualustan rakentamishanke, Hankevaihe kes-
tdd Sopimuksen allekirjoitushetken tiedon mukaan vuoden
2023 loppuun saakka ja paattyy koko DigiOnen luovutuk-
seen Tieralle. Hanke voi paattyd myos tamén Sopimuksen
mukaisen hankkeen keskeyttamisen vuoksi.

Hankkeen nimiss&/Hankkeen vastuulla

Silla, etta oikeustoimi tehdédan Hankkeen nimisséa, tarkoite-
taan, sitéd ettd Hankkeen aikana Vantaa Isdntakuntana tekee
Hankkeen hallintomallin mukaisesti paatetyn oikeustoimen
oikeudellisesti omissa nimissdan, mutta oikeustoimesta ai-
heutuneet kustannukset maksetaan Hankkeelle varatuista
rahoista eli Edellakavijakunnat vimekadessa vastaavat toi-
mesta aiheutuneesta kustannuksesta Pakollisten liittymis-
maksujensa mukaisessa suhteessa.

Vastaavasti silla, ettéa oikeustoimi tehdaan hankkeen vas-
tuulla, tarkoitetaan, etta vaikka Vantaa on Hankkeen aikana
Isdntdkuntana tehnyt oikeustoimen tai muun oikeuksia tai
velvollisuuksia synnyttdéneen toimen omissa nimissaan, mak-
setaan toimesta aiheutuneet kustannukset Hankkeelle vara-
tuista rahoista eli Edellakavijakunnat vimekadessa
vastaavat toimesta aiheutuneesta kustannuksesta Pakollis-
ten liittymismaksujensa mukaisessa suhteessa.

Isantakunta Vantaa on Hankkeen isantakunta Hankevaiheen aikana. Jat-
kokehitys- ja yllapitovaiheen aikana ei ole isdntékuntaa.

Jatkokehitys- ja yllapitovaihe

Jatkokehitys- ja yllapitovaiheella tarkoitetaan Hankkeen jal-
keista aikaa, jolloin koko DigiOne on siirretty Tieran yllapi-
dettavaksi. Tasta vaiheesta voidaan Sopimuksen liitteissa
kayttdd myos termia tuotantovaihe.
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Liittyja

Liittymismaksu

Muut edellakavijakunnat

Ohjausryhméa

Omistaja-asiakas

Oppija/Oppijamaara

Osakokonaisuus

Pakollinen liittymismaksu

Sivu 45

Liittyjalla tarkoitetaan 1) kunnan omana toimintana jarjesta-
man varhaiskasvatuksen, esiopetuksen, perusopetuksen ja
lukion muodostamaa kokonaisuutta, 2) kunnan omana toi-
mintana jarjestdaman ammatillisen koulutuksen muodosta-
maa kokonaisuutta, 3) kuntayhtymaa ja 4) muuta yhteiso tai
séatiomuodossa toimivaa koulutuksenjarjestajaa. Lisaksi
edellytetaan, etta Liittyja tai kunta, johon Liittyja kuuluu,
paattaa ottaa DigiOnen kayttdon. Kunta voi ottaa DigiOnen
kayttoon itsenaisesti kunkin Liittyjan kuten esimerkiksi am-
matillisen koulutuksen osalta ja Tiera veloittaa itsenédisen
Liittymismaksun jokaisesta Liittyjasta.

Liittymismaksulla tarkoitetaan Liittyjan suorittamaa liittymis-
maksua Tieralle. Liittymismaksu jakaantuu Liittyjakohtaiseen
liittymismaksuun ja Oppijakohtaiseen liittymismaksuun.

Edellakavijakunnat poislukien Vantaa eli Espoo, Oulu, Tam-
pere ja Turku sek& muut tAhén Sopimukseen mydhemmin
littyneet kunnat yhdessa.

Edellakavijakunnat ja Tiera ohjaavat Hankkeen toteuttamista
taman Sopimuksen hallintamallin sisaltyvan Ohjausryhman
tyoskentelyn avulla.

Omistaja-asiakkaalla (myéhemmin myos "Asiakas”) tarkoite-
taan Tieran asiakkaina kulloinkin olevia kuntia, kuntayhtymi&a
seké kuntatoimeen liittyvia yhtidita, maakuntia ja muita Tie-
ran asiakkaita.

Oppijalla tarkoitetaan varhaiskasvatuksen lasta, esi- ja pe-
rusopetuksen oppilasta seka lukion ja ammatillisen koulutuk-
sen opiskelijaa. Maksujen perusteena olevat oppijamaarat
lasketaan kutakin maksua koskevassa kohdassa erikseen
maaritetylla tavalla.

Itsendinen ja luovutettavissa oleva osa DigiOne palvelualus-
taa. Osakokonaisuuden tarkempi sisaltdé maaritetddn Hank-
keen hallintamallin mukaisilla paatoksilla.

Hankevaiheessa Edellakavijakunta Liittyy DigiOnen kaytta-
jaksi kunnan omana toimintana jarjestaméan varhaiskasva-
tuksen, esiopetuksen, perusopetuksen ja lukion osalta ja
maksaa tasta Pakollista liittymismaksua. Pakollinen liittymis-
maksu maaraé Edellakavijakuntien valisten maksuosuuksien
suhteen Hankkeen keskeyttamistilanteessa.

Pakollinen liittymismaksu jakaantuu Liittyjakohtaiseen liitty-
mismaksuun ja Oppijakohtaiseen littymismaksuun.
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Perusyllapitomaksu Yllapitomaksun perusosa, jolla katetaan DigiOnen yllapito- ja
kehittamiskustannuksia. Perusyllapitomaksua ei kayteta Di-
giOne vaikutteisten palveluiden, kaupallisten palveluiden,
kunnan operatiivisten perusjérjestelmien tai niiden integraati-
oiden yllapitoon.

Rahoittaja Business Finland Oy, joka on myéntanyt 5,4 milj. euron ra-
hoituksen Hankkeeseen.

Yllapitomaksu Yllapitomaksulla tarkoitetaan Liittyjan Tieralle suorittamaa
maksua, jolla katetaan yllapito- ja kehittamiskustannuksia.

Yllapitomaksu jakautuu Perusylldpitomaksuun ja DigiOne
vaikutteisten palveluiden yllapitomaksuun.

3 SOPIMUKSEN TAUSTA JA TAVOITTEET

Vantaa on aloittanut osin Rahoittajan rahoittaman Hankkeen vuonna 2019. Vantaan kau-
punginhallitus on paattanyt 20.5.2019 (11 8§), ettéd Vantaa hakee Hankkeelle Rahoittajan
rahoitusta. Samalla kaupunginhallitus sitoutui siihen, ettd mikali Rahoittaja rahoittaa han-
ketta, osallistuu Vantaa rahoitukseen samansuuruisella rahoituksella kuin Rahoittaja.

Rahoittaja on tehnyt 18.6.2019 paatoksen (julkisten toimijoiden kehittdmistoiminnan ra-
hoituspaatos 1147/31/2019), jonka mukaan se osallistuu Hankkeen rahoitukseen 5,4 mil-
joonalla eurolla. Néin ollen Vantaan kaupunginhallituksen sitoutumispaatds on astunut
voimaan ja Vantaa on sitoutunut investoimaan Hankkeeseen omia varojaan 5,4 miljoonaa
euroa. Hankkeen arvioitu suuruus on siten 10,8 miljoonaa euroa.

Vantaa, Muut edellakavijakunnat ja Tiera ovat paattaneet, etta ne toteuttavat Hankkeen ja
DigiOnen yhteisesti. Talla sopimuksella sovitaan yhteistydsta, jolla DigiOne toteutetaan.

Tama sopimus jakautuu Hankevaiheeseen ja Jatkokehitys- ja yllapitovaiheeseen.

Hankevaiheessa Edelldkavijakuntien ja Tieran on tarkoitus kehittd& DigiOne palvelualus-
taa ja ekosysteemia yhdessa ekosysteemiin kuuluvien palveluiden tuottajien kanssa si-
ten, etta Jatkokehitys- ja yllapitovaiheessa DigiOne on kaytdssa useissa eri kunnissa ja
ettd mahdollisimman laaja kayttajakunta osallistuu DigiOnen yllapidon ja kehittdmisen
kustannuksiin.

Hankkeen tavoitteena ei ole voiton tuottaminen, vaan varhaiskasvatuksen ja koulutuksen
palvelujen tuottamista helpottavan yhteisen palvelualustan ja sen ympérille rakentuvan
ekosysteemin luominen.

Taman Sopimuksen tarkoituksena on sopia ehdoista, joiden perusteella

0] Hankevaiheen aikana
e DigiOnea kehitetddn Hankevaiheessa yhteistydssa Edellakavijakuntien ja Tieran
kanssa;
e Vantaa toimii Hankkeen Isantédkuntana Hankevaiheen aikana;
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e Edellakavijakunnat luovuttavat DigiOnen Tieralle;

e Tiera voi myyda DigiOnea ja siihen liittyvia palveluita omistaja-asiakkailleen, kun
osakokonaisuus tai koko DigiOne on luovutettu Tieralle;

e Tiera palauttaa Vantaalle Edellakéavijapalautuksena Pakollisia Liittymismaksuja ja
tarvittaessa Liittymismaksuja.

(ii) Jatkokehitys- ja yllapitovaiheen aikana

¢ DigiOnea kehitetdédn Hankevaiheen jalkeen yhteistydssa Osapuolten ja Tieran
muiden omistaja-asiakkaiden kanssa taman Sopimuksen ja tulevan Asiakaskoh-
taisen palvelusopimuksen mukaisesti;

e Tiera sitoutuu yllapitamaéan, markkinoimaan ja kehittamaan DigiOne jatkokehitys-
ja yllapitovaiheessa hallintamallin mukaisesti;

e Edelldkavijakunnat sitoutuvat kayttamaan DigiOnea ja suorittamaan Tieralle ta-
man Sopimuksen ja Asiakaskohtaisen palvelusopimuksen mukaisia maksuja
jatko- ja yllapitovaiheen aikana ottaen kuitenkin huomioon tdméan Sopimuksen
ehdot hankkeen keskeyttdmisesta ja Sopimuksen kestosta.

4 SITOUMUKSET

Yleisena periaatteena Osapuolten tdmén sopimuksen mukaisessa toiminnassa on se,
ettd Osapuolet toimivat DigiOnen parhaaksi. Tama periaate maaraa Sopimuksen tulkin-
taa.

Edella mainitun periaatteen toteuttamiseksi Osapuolet sitoutuvat toimimaan seuraavasti
toteuttaessaan Sopimuksen mukaisia velvoitteita:

1) Toimimme DigiOnen parhaaksi -periaatteen mukaisesti.

2) Suoritamme kaikki vaikutusmahdollisuuksiemme piirissé olevat tehtavat oikein ja tar-
koituksenmukaisesti, jotta kaikki Osapuolet voivat suorittaa velvollisuutensa Sopimuk-
sen mukaisesti ja jotta voimme saavuttaa Sopimuksen mukaiset tavoitteet.

3) Tuomme esille kaikki mahdolliset eturistiriidat, jotka ovat olemassa tai saattavat tulla
esille DigiOnen toteuttamisessa ennen kuin osallistumme mihink&an paatoksentekoon,
johon ristiriita liittyy.

4) Toimimme jarkevasti, oikeudenmukaisesti ja rehellisesti ottaen huomioon Sopimuksen
ehdot, taustat ja tavoitteet.

5) Sitoudumme viipymatta kirjallisesti ilmoittamaan toisille Osapuolille kaikista tiedos-
samme olevista seikoista, jotka saattavat viivastyttaa tai vaikeuttaa Sopimuksen mu-
kaisten velvoitteiden tayttamista.

6) Sitoudumme DigiOnen kehittdmiseen Rahoittajan rahoitusehtoja (Business Finland
Oy:n julkisten toimijoiden kehittdmishankkeiden rahoitusehdot 1.1.2019) ja rahoitus-
paattksia noudattaen.
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5 HANKE

5.1 Hankkeen tavoitteet, aikataulu ja sisaltd

Hankkeen tavoitteena on rakentaa digitaalinen kasvatuksen ja koulutuksen palvelualusta
ja luoda palvelualustan ymparille toimijoiden muodostama DigiOne ekosysteemi. DigiO-
nen tarkoituksena on koota koulutuksen palvelut yhteen helppokaytttiseksi kokonaisuu-
deksi, varmistaa datan hyddynnettavyys seka liittda kansalliset tietovarannot ja palvelut
osaksi kokonaisuutta. DigiOnen suunnittelussa ja méaarittelyssa tulee ottaa huomioon
tuotteistukseen ja tuotehallintaan liittyvat vaatimukset.

Hanke on rajattu toteuttamaan perusopetuksen ja lukion palvelut, mutta se ei ilman lisara-
hoitusta kata varhaiskasvatuksen tai ammatillisen koulutuksen palveluita, integrointia tai
kilpailuttamista muilta osin kuin tietomallien luomisen osalta. Liitteena 7 olevassa palvelu-
mallin kuvauksessa on méaaritetty DigiOneen kuuluvat palvelut seka tyonjako ja vastuut
Liittyjien ja palveluita tuottavien markkinatoimijoiden valilla. Ohjausryhmé voi muuttaa liit-
teen 7 mukaisia palveluja, tydnjakoa ja vastuita. Ohjausryhma ei kuitenkaan voi paattaa
toisin liitteessa 7 maaritetystd vahimmaistasosta tai tehdd muutoksia, jotka muuttavat
Edellakavijoiden maksuvelvoitteita tai litteena 5 olevassa Muiden edellékavijakuntien re-
surssisuunnitelmassa madritettyja resursseja tassa sopimuksessa sovitusta tai tarkoitta-
vat, ettd kohdassa 7.5 maaritettya valmiusastetta ei saavuteta maaritetyssa ajassa.
Tarkemmin hanke on kuvattu litteend 9 olevassa alustavassa hankesuunnitelmassa.
Hankesuunnitelma on tarkoitettu jatkuvasti paivittyvaksi ja sitda muutetaan Hankkeen hal-
lintomallin mukaisesti samoin rajoituksin, mita edella litteen 7 muuttamisesta on méaa-
ratty.

Hankkeen aikana laaditaan kohdan 7.6 mukaisissa jatkokehitys- ja yllapitovaihetta koske-
vissa neuvotteluissa ja hankkeen hallintamallin mukaisesti toimintamallit Jatkokehitys- ja
yllapitovaiheen aikaiselle yhteistydlle sekéa DigiOnen yllapidolle ja kehittdmiselle. Tiera
tuottaa Hankevaiheen jalkeen DigiOnen kehittdmisen, markkinoiden ja yllapidon Omis-
taja-asiakkailleen.

Hankkeen keskeisimmat tehtavéat ovat

. DigiOnen maarittely ja suunnittelu tdssa Sopimuksessa maaritellyn hallintamallin
mukaisesti;

. DigiOnen toteuttaminen, Osakokonaisuus kerrallaan, ketterid menetelmia noudat-
taen seka palvelun tuotteistaminen Liittyjille ottaen huomioon erilaiset palvelutar-
peet;

. Osakokonaisuuksien pilotointi Vantaalla ja tarvittaessa tAman Sopimuksen kohdan

7.4 mukaisesti muilla Edelléakavijakunnilla;

Teknisissa ratkaisuissa hyddynnetéaén avoimen lahdekoodin ratkaisuja liitteen 8 linjausten
mukaisesti. Perustellusta syysta linjauksista voidaan poiketa. Paatds poikkeamisesta teh-
daan liitteen 2 mukaisen Hankkeen hallintamallin mukaisesti. Selvyyden vuoksi todetaan,
etté Tieran tai kaupallisten palveluiden toimittajien palveluihin tai niiden oikeuksiin voi liit-
tya rajoituksia, joiden takia niita ei voida kokonaan tai osittain julkaista avoimena lahde-
koodina.
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Hankevaihe paattyy Osapuolten tavoitteen mukaan 2023 lopussa, kun Rahoittajan Van-
taalle antaman rahoituksen ehdot on téytetty ja Ohjausryhma paattaa, ettd hankevaiheen
tavoitteet on saavutettu ja DigiOne on kokonaan luovutettu Tieralle. Hankevaiheen paat-
tymisen jélkeen alkaa Jatkokehitys- ja yllapitovaihe. Jatkokehitys- ja yllapitovaiheessa
Tiera vastaa DigiOnesta ja DigiOnen kehittdmisesta ja kansallisesta tuotehallinnasta jat-
kokehitys- ja yllapitovaiheen hallintamallin mukaisesti.

DigiOnen Liittyjakohtaiset kayttdonottoprojektit tai Liittyjakohtaisten integraatioiden suun-
nittelu ja toteutus eivat kuulu Hankkeeseen.

Hankkeen hallintamallin mukaisesti voidaan linjata muutoksista Hankkeen laajuuteen,
aikatauluun ja sisaltdon taméan sopimuksen ja sen liitteiden rajoissa.

6 SOPIMUSVELVOITTEET HANKEVAIHEEN AIKANA

6.1 Osapuolten roolit, velvoitteet ja vastuut

Edellékavijakunnat

Edellakavijakunnat toimivat Hankkeen hallintamallin mukaisesti ja ovat velvollisia saatta-
maan taytantdon hallintamallin mukaisesti tehdyt linjaukset tarvittaessa omilla paatoksil-
laén. Edellakavijakunnat sitoutuvat noudattamaan Hankkeen hallintamallin mukaisesti
tehtyja linjauksia ja poikkeamaan ao. linjauksista omassa paatdéksenteossaan vain, mikali
se olisi lain tai Edellakavijakunnan sellaisten sdantdjen, jotka sitovat Edellakéavijakunnan
omassa paatoksenteossa, vastaista. Edellakavijakunnat sitoutuvat tekemaan téllaiset paa-
tokset viipymatta siten, ettd ne eivat viivastyta Hanketta.

Hankevaiheessa Edellakavijakuntien tehtaviin kuuluvat seuraavat asiat:

1) Kohdassa 7.1 maarattyjen Pakollisten liittymismaksujen sekéd muiden tdssa sopimuk-
sessa maaritettyjen maksujen suorittaminen;

2) Sopimuksen liitteena 5 olevassa Muiden edellakavijakuntien resurssisuunnitelmassa
ja liitteend 3 olevassa vastuunjakotaulukossa kuvattujen resurssien asettaminen
Hankkeen kayttoon;

3) Liitteessa 2 kuvatun hallintamallin mukaiseen Hankkeen hallintoon osallistuminen
litteen 5 Muiden edelldkavijakuntien resurssisuunnitelman mukaisesti;

4) Edellakavijakunnan tehtavaksi Hankkeen hallintamallin mukaisesti asetetuista tehté-
vista huolehtiminen asianmukaisesti ja sovitun aikataulun mukaisesti

5) DigiOnen ekosysteemin laajenemisen edistaminen kansallisesti ja paikallisesti esi-
merkiksi markkinoimalla DigiOnea, rakentamalla paikallista ekosysteemia seké osal-
listumalla myynti- ja markkinointitapahtumiin tarpeen mukaan.

Vantaan erityiset tehtavat

Iséantdkuntana Vantaan tehtdvana on hankevaiheen aikana hoitaa Ohjausryhmén ja mui-
den tdméan Sopimuksen mukaisen hallintamallin elinten linjausten taytadntédnpano siten,
ettd Vantaa Isantékuntana tekee Hankkeen hallintamallin mukaisesti linjatun oikeustoimen
oikeudellisesti omissa nimissdan, mutta oikeustoimesta aiheutuneet kustannukset
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maksetaan Hankkeelle varatuista rahoista eli Edellakavijakunnat vimekadessa vastaavat
toimesta aiheutuneesta kustannuksesta Pakollisten littymismaksujensa mukaisessa suh-
teessa. Vantaalla tai sen hallintosdanndén mukaan toimivaltaisella viranhaltijalla/toimieli-
mell& ei ole velvollisuutta laittaa tAman Sopimuksen mukaisen hallintamallin mukaisesti
tehtya linjausta taytantoon, mikali taytantddnpano olisi lain tai Vantaan sellaisten saanto-
jen, jotka sitovat Vantaan omassa paattksenteossa, vastaista. Vantaa sitoutuu tekeméaan
tallaiset paatokset viipymatta siten, ettd ne eivat viivastyta Hanketta.

Vantaan vastuulle kuuluu Isantdkuntana Hankevaiheen aikana seuraavat asiat:

1) Hankeorganisaation toiminnan kaytannodn toiminnan jarjestdminen ja hankkeen kay-
tannodn toteuttamisesta vastaaminen;

2) Hankkeen maksujen suorittaminen ja rahaliikenteesta vastaaminen pois lukien Tieran
vastuulle kuuluvaa tdméan sopimuksen kohdan 7 mukaisten maksujen perimistg;

3) Hankkeen tarvitsemien EU-tavaramerkkien rekisteréiminen;

4) Hankkeen tarvitsemien hankintojen toteuttaminen Sopimuksen ja Hankkeen Ohjaus-
ryhmén ja muiden Sopimuksen mukaisen hallintamallin elinten linjaaman laajuuden ja
sisallon mukaisesti;

5) Rabhoittajalta saamansa rahoituksen kayttaminen Hankkeen hyvéaksi Rahoittajan ra-
hoitusehtojen mukaisesti.

Vantaan vastuulle Iséntédkuntana kuuluvien tehtavien hoitamisesta Vantaalle aiheutuvat
kustannukset ovat Hankkeen vastuulle kuuluvia kustannuksia. Naihin kustannuksiin kuu-
luvat sekd Vantaan oman henkiloston kaytosta aiheutuvat kustannukset ettéa Vantaan os-
topalveluna hankkimat palvelut.

Tieran erityiset tehtavat
Hankevaiheessa Tieran tehtaviin kuuluvat seuraavat asiat:

1) Luovuttaa hankkeen kayttéon tdman sopimuksen liitteena 4 olevassa resurssisuunni-
telmassa ja hinnastossa kuvatut resurssit korvauksetta tai liitteessa maaritettya kor-
vausta vastaan;

2) Tarjota Hankkeen kayttoon Tieran integraatioalusta ja integraatioalustaan tehtavat
paivitykset ja kehittamistyo liitteen 6 palvelutasokuvauksen mukaisesti ja liitteena 4
olevassa resurssisuunnitelmassa ja hinnastossa méaariteltya korvausta vastaan. Oh-
jausryhman linjauksella voidaan korottaa liitteen 6 mukaisia vaatimustasoja. Mikali
vaatimustasoja paatetaan korottaa, niin talldin Tiera ja Ohjausryhma voivat sopia
Tieralle maksettavan korvauksen korottamisesta Tieralle aiheutuvia lisdkustannuksia
vastaavasti. Ohjausryhma ei voi linjata sellaisesta muutoksesta, jolla olisi vaikutusta
Hankkeen kokonaisbudijettiin. Tiera varmistaa oman integraatioalustansa osalta, etta
Tieran integraatioalusta mahdollistaa kytkeytymisen kuntien omiin integraatioalustoi-
hin.

3) Tarjota hankkeen kayttddn ilman erillismaksua liitteen 4 resurssisuunnitelmassa seka
litteen& 3 olevassa vastuunjakotaulukossa maaritetyt ohjelmisto- ja muut palvelut;

4) Huolehtia Tieran tehtavaksi Hankkeen hallintamallin mukaisesti asetettujen tehtavien
hoitamisesta asianmukaisesti ja sovitun aikataulun puitteissa.
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6.2 Hankinnat

5) Peria kohdan 7 mukaisesti Edellakavijakuntien liittymis- ja muut maksut, seka tehda
kohdan 7.3 mukaiset Edellakavijapalautukset Vantaalle.

Jatkokehitys- ja yllapitovaiheen tehtavista on sovittu kohdassa 9.2.

Hanke linjaa Hankkeen vastuulla olevista hankinnoista liitteen 2 mukaisen hallintamallin
mukaisesti. Sen jalkeen, kun Hanke on linjannut hankinnasta, toteuttaa Vantaa hankinnan
omissa nimissaan ja osallistuvien hankintayksikéiden puolesta, ellei tdaméa ole kohdassa
6.1. mainituin tavoin lain tai sellaisten saantéjen, jotka sitovat Vantaan omassa paatoksen-
teossa, vastaista. Tama edellyttdd Vantaan hallintosdannén mukaisen toimivaltaisen tahon
paatoksen.

Muut Edelldkavijakunnat toimivat Hankkeen hallintamallin mukaisesti ja ovat velvollisia
saattamaan taytantdon hallintamallin mukaisesti tehdyt linjaukset tarvittaessa omilla paa-
toksillaan tai etukateen annettavalla valtuutuksella ellei tAmé& ole kohdassa 6.1. mainituin
tavoin lain tai Edellakavijakunnan sellaisten saantodjen, jotka sitovat Edelldkavijakunnan
omassa paatbksenteossa, vastaista. Edellakavijakunnat sitoutuvat tekeméaan tallaiset paa-
tokset vipymatta siten, etté ne eivat viivastyta hankintaa tai Hanketta.

Hanke voi toteuttaa hankinnat joko siten, etta Vantaa kilpailuttaa hankinnan omissa nimis-
saan tai ettd Vantaa hankkii kilpailutettavan tuotteen tai palvelun sidosyksikko- tai yhteis-
hankintayksikkbaseman perusteella Tieralta siten, etta Tiera kilpailuttaa sovittavalla tavalla
hankinnan ja sitoutuu tarjoamaan tuotteen tai palvelun Hankkeen ja Edellakéavijakuntien
kayttoon kohdassa 14 sovitun mukaisesti. Hankinnan kilpailuttava taho eli Vantaa tai Tiera
vastaa siitd, etté hankinta kilpailutetaan asianmukaisesti ja etta kilpailutuksessa hyddynne-
taan Hankkeen hallintamallin mukaisesti hyvaksyttyja sopimuspohjia. Asianmukainen Kil-
pailutus tarkoittaa esimerkiksi sitd, ettd mukana olevat kunnat ja volyymit iimenevat
oikeuskaytannon edellyttamassa laajuudessa. Selvyyden vuoksi todetaan, ettéd hankinnan
kilpailuttava taho ei vastaa yhteisesti hyvaksytyista malleista johtuvista virheista tai puut-
teista.

Tiera toteuttaa kustannuksellaan liitteen& 3 olevan vastuunjakotaulukon hankintaosuuden
kohdan 5 mukaiset toimet (Hankintaprosessin jarjestelmien hankinta ja yllapito). Hanke
osallistuu vastuunjakotaulukon kohdassa 5 yksildidyn mukaisesti hankintaan. Tieran kilpai-
luttamien hankintojen osalta sovitaan aikatauluista, kilpailutuksessa tarvittavista resurs-
seista ja kustannuksista Tieran kanssa, ellei néista ole jo sovittu liitteené 4 olevassa
resurssisuunnitelmassa ja hinnastossa. Hanke ei voi kuitenkaan velvoittaa Tieraa kilpailut-
tamaan hankintaa, ellei kilpailuttamisen kustannuksista ja aikataulusta ole sovittu Hank-
keen ja Tieran kesken.

Vantaan omissa nimissdan ja osallistuvien hankintayksikdiden puolesta kilpailuttamissa
hankinnoissa huomioidaan se, ettéd Hanke ja siihen liittyvat sopimukset, jotka eivat koske
ainoastaan Hankevaihetta, luovutetaan Tieralle kohdan 8 mukaisesti, ja etta Tieralla tulee
olla hankintalainsdddénndn mahdollistamissa rajoissa Osakokonaisuuden ja koko Hank-
keen luovutuksen jalkeen kohdan 14 mukaiset oikeudet hyddyntéa kilpailutettuja sopimuk-
sia omassa liiketoiminnassaan. Vantaan on hankintoja kilpailuttaessaan huomioitava
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myds, etta kohdan 14 mukaiset oikeudet voidaan Hankkeen keskeytyessa toteuttaa. Tie-
ran kautta hankituissa palveluissa Tieran vastuulla on huolehtia siitd, ettéd Hankkeelle ja
Edellakavijakunnille turvataan kohdan 14 mukaiset oikeudet.

Mikali Tiera vastaa kilpailutuksesta, se vastaa myods mahdollisista oikeudenkayntikuluista.
Mikéli Vantaa vastaa kilpailutuksesta, Hanke vastaa myds mahdollisista oikeudenkayntiku-
luista. Vantaan ja Tieran vahingonkorvausvastuusta Hankkeelle on sovittu kohdassa 20.
Kilpailutuksesta vastannut taho vastaa mahdollisista hyvitys- ja seuraamusmaksuista koh-
dassa 20 maaritellylla tavalla. Mikali hyvitys- tai seuraamusmaksun maaréddminen kuiten-
kin perustuu Hankkeen hallintamallin mukaisesti paatettyyn seikkaan, on hyvitys- ja
seuraamusmaksu Hankkeen vastuulla.

Hanke voi hyddyntdd myos Tieran erikseen Kilpailuttamia palveluja tai ratkaisuja soveltuvin
osin. Kilpailutuksesta riippuen, kyse voi olla yhteishankintayksikkdna toteutetusta puitejar-
jestelysta tai in house -aseman perusteella tuotetusta palvelusta tai ratkaisusta. TallGin
Tiera paattaa kilpailuttaa palvelun tai ratkaisun omalla kustannuksellaan tai kilpailutuksen
kohteesta kiinnostuneiden Omistaja-asiakkaiden kustantamana. Kilpailutetun palvelun tai
ratkaisun hinnoitteluun siséllytetdén Tieran tapauskohtainen kate tai komissio. Tiera voi
sisédllyttdd Omistaja-asiakkaalle tarjottavaan palveluun tai ratkaisuun omaa tyotaan kilpailu-
tettujen kokonaisuuksien lisaksi.

Kaikkia merkittavia tai DigiOne vaikutteisten palvelujen hankintoja tehtdesséa on hankin-
nasta linjaavan Hankkeen hallintamallin mukaisen toimielimen selvitettava hankinnan vai-
kutus yllapitomaksuun.

Taman kohdan ehdot ovat voimassa Hankevaiheen paattymisen jalkeenkin.

7 YHTEISTYON RAHOITUS JA KUSTANNUSTEN JAKAUTUMINEN HANKE-
VAIHEESSA

7.1 Osapuolten maksuvelvoitteet

Edellakavijakunnat suorittavat hankevaiheessa Tieralle Pakollisia Liittymismaksuja, Liitty-
mismaksuja ja Yllapitomaksuja tdssa kohdassa maaratyn ja liitteen 1 maksuliikenneku-
vauksen mukaisesti.

Edellakavijakunta voi liséksi halutessaan erikseen hankkia Tieralta kayttoonoton tuki -
palvelua. Tasta palvelusta ja sen hinnoittelusta sovitaan Hankevaiheen aikana Edellaka-
vijakuntakohtaisesti laadittavassa kayttdonottosuunnitelmassa.

Liittymismaksu

Liittymismaksut jakautuvat Liittyjakohtaiseen Liittymismaksuun ja Oppijakohtaiseen liitty-
mismaksuun.

Liittyjakohtainen liittymismaksu on suuruudeltaan 20.000 euroa per Liittyja.
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Varhaiskasvatuksen, esiopetuksen, perusopetuksen ja lukion osalta Oppijakohtainen liit-
tymismaksu on maaraltdan kymmenen (10) euroa per oppija vuodessa kolmen (3) vuo-
den ajan liittymishetkesta lukien ja se maaritetdédn varhaiskasvatuksen, esiopetuksen,
perusopetuksen ja lukion osalta liittymishetkelld tiedossa olevan viimeisimman Tilastokes-
kuksen 20.9. oppijamaaran mukaan.

Ammatillisen koulutuksen Oppijakohtainen liittymismaksu on 15,3 euroa per oppija vuo-
dessa kolmen (3) vuoden ajan liittymishetkesta lukien ja se lasketaan liittymishetkella tie-
dossa olevan viimeisimman Opetus- ja kulttuuriministerién vahvistaman tavoitteellisen
opiskelijamaaran mukaisesti. Selvyyden vuoksi todetaan, ettéd Edellakavijakunnalla on
mahdollisuus liittyd Hankevaiheessa ammatillisen koulutuksen osalta DigiOnen kaytta-
jaksi ainoastaan sen jalkeen, kun Ohjausryhma on linjannut, etta liittyminen on mahdol-
lista.

Hankevaiheessa DigiOnen kayttajaksi tuleva sellainen Liittyja, joka ei ole osa Edellékavi-
jakuntaa tai tule tAman sopimuksen Osapuoleksi on velvollinen maksamaan Liittyja- ja
Oppijakohtaisen Liittymismaksun.

Pakollinen liittymismaksu

Hankevaiheessa Edellakavijakunta liittyy DigiOnen kayttajaksi kunnan omana toimintana
jarjestaman varhaiskasvatuksen, esiopetuksen, perusopetuksen ja lukion osalta ja mak-
saa tasta edelld mainitun suuruista Liittyja- ja Oppijakohtaista Liittymismaksua. Tama Pa-
kollinen liittymismaksu méaraa Edellakavijakuntien valisten maksuosuuksien suhteen
Hankkeen keskeyttamistilanteessa. Pakollinen liittymismaksu maaritetaan liittymishet-
kesta riippumatta Tilastokeskuksen 20.9.2020 oppijaméaérien mukaan.

Pakollisen liittymismaksun Oppijakohtainen liittymismaksu maksetaan kolmessa yhté suu-
ressa erassa siten, etta 1. erd maksetaan 12/2021, 2. erd maksetaan 12/2022 ja 3. era
maksetaan 12/2023. Erien maksamisen edellytyksena on, ettda Ohjausryhma on vahvista-
nut Hankkeen valmiusasteen kohdan 7.5 mukaisesti olevan 1. eran osalta 33 %, 2. eran
osalta 66 % ja 3. erén osalta 100 %. Jos Ohjausryhma ei ole vahvistanut Hankkeen val-
miusastetta edella kuvatulla tavalla, kyseessé olevan eran maksuaikataulu siirtyy. Ky-
seessa oleva erd maksetaan talldin Ohjausryhman vahvistusta seuraavana
kalenterikuukautena. Pakollisen liittymismaksun Liittyjakohtainen liittymismaksu makse-
taan Oppijakohtaisen liittymismaksun ensimmaisen eran yhteydessa.

Vantaan Pakollinen liittymismaksu huomioidaan kohdan 7.3 mukaisesti Edellakavijapa-
lautuksen maarassa.

Muut edelldkavijakunnat suorittavat Pakolliset liittymismaksut Tieran pankkitilille.

Selvyyden vuoksi todetaan, ettd edelld kuvattu maksuaikataulu koskee myods tdhan Sopi-
mukseen mydhemmin tdméan sopimuksen kohdan 7.7 mukaisesti liittyvia Edellakavijakun-
tia, jolloin Edelldkéavijakunta liittyessdan voi olla sitoutunut suorittamaan viipymétta yhden
tai useamman vuosittaisen osuuden Pakollisesta Liittymismaksusta.

Liittymismaksujen arvonlisdvero ja perinta
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Liittymismaksuihin ja Pakollisiin littymismaksuihin lisatdan arvonlisdvero maksuajankoh-
taa vastaavan arvonlisdverokannan mukaisesti. Liittymismaksuja ja Pakollisia liittymis-
maksuja koskevan laskun maksuaika on 30 vuorokautta. Tieran tulee laskuttaa ja
tarvittaessa peria Liittymismaksut ja Pakolliset littymismaksut Muilta edelldkavijakunnilta
viipymatta laskutusperusteen synnyttya.

Yllapitomaksu

Yllapitomaksu maaraytyy oppijakohtaisesti ja jakautuu Perusyllapitomaksuun seka Di-
giOne vaikutteisten palveluiden yllapitomaksuun.

Perusyllapitomaksu on Hankevaiheen aikana Edellakavijakunnalle maaraltaan 1 (yksi)
euro per Oppija kuukaudessa. Perusyllapitomaksua maksetaan Hankevaiheen aikana 10
%:sta Edellakavijakunnan perusopetuksen ja lukion Oppijoista. Perusyllapitomaksua
maksetaan siita hetkesta lukien, kun ensimmainen Osakokonaisuus on luovutettu
Tieralle. Perusyllapitomaksu kaytetaan Tieralle luovutettujen Osakokonaisuuksien yll&api-
toon, kehittdmiseen sekd muihin DigiOnen Jatkokehitys ja yllépitovaiheeseen kuuluviin
tehtaviin liitteena 1 olevan maksuliikennekuvauksen mukaisesti. Kaupalliset palvelut, kun-
nan operatiiviset perusjarjestelmét seka integraatiot niihin eivat kuulu Yllapitomaksuilla
katettaviin asioihin, vaan Liittyjat maksavat nama itse.

Perusyllapitomaksun Oppijamé&éra lasketaan Hankevaiheessa perusopetuksessa ja luki-
oissa vuosittain Liittyjakohtaisesti Tilastokeskuksen 20.9. oppijamé&érien mukaisesti siten,
ettd 20.9. luku vahvistaa seuraavan vuoden Oppijamaaran.

Perusyllapitomaksun kayttamisesta Hankevaiheessa pilotointikustannuksiin on sovittu
kohdassa 7.4 ja DigiOnen luovutukseen liittyvaan testaamiseen kohdassa 8.1.

Mikali Edellakavijakunta on liséksi ottanut DigiOnen Hankevaiheessa tuotantokayttoon
varhaiskasvatuksen tai ammatillisen koulutuksen osalta, maksaa Edellakavijakunta naista
Oppijoista niiden tuotantokayton aloittamisesta lukien edella maaratyn suuruista Perus-
ylldpitomaksua tosiasiallisen Oppijamaaran mukaan.

Mikali todelliset Tieralle luovutettujen Osakokonaisuuksien yllapito- ja kehittdmiskustan-
nukset olisivat merkittavasti pienemmat tai suuremmat kuin edella tdssa kohdassa mai-
nittu Hankevaiheen Perusyllapitomaksu, Ohjausryhma linjaa Perusyllapitomaksun
muuttamisesta vastaamaan todellisia kustannuksia. Kustannusten ollessa merkittavasti
suuremmat voi Ohjausryhma vaihtoehtoisesti linjata aloittaa kohdan 7.6 mukaiset rahoi-
tusvajetta koskevat neuvottelut

Ohjausryhma maarittdd Hankevaiheen DigiOne vaikutteisten palveluiden yll&apitomak-
sun vastaamaan ndista palveluista aiheutuvia todellisia kustannuksia. DigiOne vaikutteis-
ten palvelujen hankinta tulee tehda siten, etta jatkokehitys- ja yllapitovaiheessa voidaan
toteuttaa kohdassa 10.1 madritetyt jatkokehitys- ja yllapitovaiheen DigiOne vaikutteisten
palveluiden yllapitomaksun maaraytymisperusteet. DigiOne vaikutteisten palveluiden ylla-
pitomaksu maaritetaén siten, ettéd DigiOne vaikutteisten palveluiden kustannukset jaetaan
Edellakavijakuntien kesken perusopetuksen ja lukion Oppijoiden valisessé suhteessa.
Velvollisuus DigiOne vaikutteisten palveluiden yllapitomaksun maksamiseen alkaa, kun
tallaisia kustannuksia syntyy, kuitenkin aikaisintaan naiden palveluiden kehittdmisvaiheen
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pilotoinnin alkaessa kohdan 7.4 mukaisesti. Hankkeen hankintoja suoritettaessa tavoit-
teena on, etteivat DigiOne vaikutteiset palvelut kuitenkaan synnyta Edellakavijoille kus-
tannuksia kehitysvaiheen pilotoinnin aikana.

DigiOne vaikutteisten palveluiden yllapitomaksu kéaytetdan naiden palveluiden palvelu-
maksuihin, Tieran yllapitamiin paakayttajatason tukipalveluihin seka toimittajahallintaan.

Hankevaiheessa DigiOnen kayttajaksi tuleva sellainen Liittyj&, joka ei ole osa Edellakéavi-
jakuntaa eika tule taman sopimuksen Osapuoleksi, maksaa Perusyllapitomaksua ja Di-
giOne vaikutteisten palveluiden yllapitomaksua tdméan Sopimuksen kohdan 10.1
mukaisesti. Mikali kayttddnotettava Osakokonaisuus on vahainen verrattuna suunnitel-
tuun DigiOne kokonaisuuteen voi Ohjausryhma Tieran esityksesta paattaa, etta Yllapito-
maksua ei perita taysimaaraisesti.

Yllapitomaksuihin lisatéan arvonlisavero maksuajankohtaa vastaavan arvonlisdverokan-
nan mukaisesti. Hankevaiheessa Yllapitomaksut laskutetaan kuukausittain

Jatkokehitys- ja yllapitovaiheen maksuvelvoitteista on sovittu kohdassa 10.

7.2 Tieran hinnoittelu

Tieran Hankevaiheessa Hankkeelle tarjoamien palveluiden hinnoittelu on kuvattu liitteena
4 olevassa resurssisuunnitelmassa ja hinnastossa.

7.3 Edellakavijapalautukset Vantaalle

Taman Sopimuksen mukaisia Edellakavijapalautuksia maksetaan Vantaalle. Niité ei mak-
seta Tieralle tai Muille edellakavijakunnille.

Edellakavijapalautuksen maara on Vantaan Hankkeeseen investoimien omien varojen
maara, joka on Vantaan sitoumuksen perusteella enintdan 5,4 miljoonaa euroa, véhen-
nettyna kohdassa 7.1 maaritellylla Vantaan Pakollisen liittymismaksun maaralla.

Tiera palauttaa Vantaalle Edellakavijapalautuksina edelld kuvatun mukaisesti maarayty-
van summan. Edellakavijapalautuksen suorittaminen on sidoksissa Edelléakavijakuntien
velvoitteeseen suorittaa kohdan 7.1 mukaisesti Liittymismaksuja Tieralle siten, ettd Tieran
on tehtéava Pakollisten littymismaksuerien suuruinen palautus Pakollisten liittymismaksu-
jen kirjauduttua Tieran pankkitilille. Selvyyden vuoksi todetaan, ettei Tiera ole velvoitettu
palauttamaan Vantaalle enemp&a kuin tdssa Sopimuksessa sovitun Edellakavijapalau-
tuksen maaran.

Vantaa laskuttaa Edellakavijapalautuksen Tieralta erillisella laskulla, jonka laatimista var-
ten Tieran on toimitettava Vantaalle valittémasti tarvittavat tiedot. Laskun maksuaika on 7
vuorokautta. Vantaan Tieralta laskuttamaan Edellakavijapalautukseen lisatééan arvonli-
savero maksuajankohtaa vastaavan arvonlisdverokannan mukaisesti. Mikéli Tiera aiheet-
tomasti viivyttelee Pakollisen liittymismaksun laskuttamisessa laskutusperusteen
syntymisen jalkeen, on Vantaalla oikeus laskuttaa Edellakavijapalautus riippumatta Pa-
kollisen liittymismaksun erdantymisesta.
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Mikali Edellakavijakuntien Pakollisilla liittymismaksuilla ei saada katettua Vantaan Edella-
kavijapalautuksen kokonaismaaraa, sitoutuu Tiera palauttamaan erotuksen muilta DigiO-
nen kayttdonottavilta Liittyjilté keratyista Liittymismaksuista. Mikali
Edellakavijapalautuksia on viela suorittamatta 1.1.2026, sitoutuvat Muut edellakavijakun-
nat korvaamaan maksamatta olevan Edellakavijapalautuksen osuuden arvonlisaveroi-
neen Vantaalle Pakollisten liittymismaksujen mukaisessa suhteessa siten, ettéa Vantaa
vastaa oman Pakollisen liittymismaksunsa suuruisella osuudella maksamattomasta Edel-
lakavijapalautuksesta.

Taman kohdan ehdot ovat voimassa vuoden 2028 loppuun asti.

7.4 Pilotointi ja sen kustannukset

Kehitysvaiheen pilotointi

Kehitysvaiheen pilotointi tehdé&n ennen osakokonaisuuden tai DigiOnen luovutusta
Tieralle.

Vantaa tekee aina kehitysvaiheen pilotoinnit valitsemissaan oppilaitoksissa Hankkeen
hallintamallin mukaisesti linjatussa aikataulussa ja laajuudessa. Vantaan kehitysvaiheen
pilotointikustannukset ovat Hankkeen kustannuksia. Hanke voi paattaa hyodyntaa Van-
taan kehitysvaiheen pilotoinnissa Tieran resursseja ja talta osin Tieran kustannukset las-
kutetaan Hankkeelta, ellei liitteend 4 olevassa resurssisuunnitelmassa ja hinnastossa ole
toisin kaytettavan resurssin osalta sovittu.

Muut edelldkavijakunnat voivat tehda kehitysvaiheen pilotointia valitsemassaan laajuu-
dessa omalla kustannuksellaan Hankkeen hallintamallin mukaisesti linjatussa aikatau-
lussa. Muu Edellakavijakunta voi hyddyntaa kehitysvaiheen pilotoinnissa Tieran
resursseja ja talta osin Tiera laskuttaa kustannukset Edellakavijakunnalta.

Ohjausryhma voi linjata, ettéd Hanke tukee Muita edellakavijakuntia kehitysvaiheen pilo-
toinnissa.

Edellda mainitusta poiketen DigiOne vaikutteisten palveluiden kehitysvaiheen pilotoinnista

aiheutuvat mahdolliset palveluntuottajan palvelumaksut, Tieran yllapitamat paakayttajata-
son tukipalvelut seka toimittajahallinta katetaan DigiOne vaikutteisten palveluiden yllapito-
maksuilla.

Tuotantopilotointi

Tuotantopilotointi tapahtuu Osakokonaisuuden tai DigiOnen luovutuksen jalkeen ja on
ensimmainen vaihe tuotannon kayttddnottoa. Tuotantopilotointi tehdaén kaikissa Edella-
kéavijakunnissa Hankkeen hallintamallin mukaisesti vahvistetussa aikataulussa ja laajuu-
dessa. Tuotantopilotointi tehda&an kussakin Edellakavijakunnassa 1-3 oppilaitoksessa.

Tuotantopilotoinnin jéarjestamisesta ja palveluiden yllapidosta Tieralle aiheutuvat kustan-
nukset katetaan Yllapitomaksuilla. Edellakavijakunta vastaa kuitenkin itse tuotantopilo-
toinnista sille aiheutuvista kustannuksesta seké Tieralta mahdollisesti hankkimastaan
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palvelusta, joka liittyy kayttéonottoprojektiin eika kohdan 5.1 mukaisesti kuulu Hankkee-
seen. Ohjausryhméa maarittda pilotoinnin ja kayttdonottoprojektin vélisen rajan tarkemmin.

7.5 Valmiusaste

Hankkeen valmiusastetta tarkastellaan jatkuvasti ja Iahtokohtana on avoin dokumentaatio
ja tiedon jakaminen kaikille yhteistydssa mukana oleville.

Ohjausryhma vahvistaa Hankkeen valmiusasteen kokonaisarviona, joka perustuu Oh-
jausryhman osakokonaisuuksien valmiusasteen perusteella tekem&én kokonaisarvioon.
Ohjausryhma asettaa kullekin alla maaritetyistd osakokonaisuuksista vuosittaiset vahim-
maistavoitteet, joita verrataan kokonaisvalmiusasteeseen.

Edella tassa kohdassa tarkoitetut osakokonaisuudet ovat seuraavat:

- Tietojarjestelma- ja teknologia-arkkitehtuuri,

- Avoimet tietomallit,

- DigiOne alusta,

- DigiOne palveluiden toiminnalliset protot (esimerkkin& opetuksen suunnittelu),

- DigiOne palveluiden kehitys

- DigiOne vaikutteisten (kaupallisten toimijoiden kanssa yhteiskehitettéavien) palvelui-
den hankintojen edistyminen

- rajapinnat kansallisiin jarjestelmiin ja alustan liitettavyys palveluihin,

- DigiOne palveluita koskevat kayttoliittymat,

- Rajapinnat kaupallisiin palveluihin

Hankkeen valmiusasteen tulee olla vuoden 2021 loppuun mennessa 33 %:ia, vuoden 2022
loppuun mennessa 66 %:ia ja vuoden 2023 loppuun mennessa 100 %:ia.

Mikali Ohjausryhma ei voi vahvistaa valmiusastetta mééaraaajan paattymiseen eli kunkin
vuoden loppuun mennessa, tulee ohjausryhman ryhtya viipymatta toimenpiteisiin, etta
Hanke saadaan toteutettua alkuperaisessa kokonaisaikataulussa. Mikali Ohjausryhma ei
omin toimenpitein saa tilannetta korjatuksi, Ohjausryhma voi kutsua Osapuolet neuvottele-
maan tarvittavista sopimusmuutoksista tai muista laajemmista toimenpiteista.

Mikali kuuden kuukauden kuluessa siité, kun Ohjausryhman olisi tullut vahvistaa valmius-
aste, ei ole sovittu tai toteutettu toimenpiteista, joilla Hanke voidaan toteuttaa alkuperaisen
tai Osapuolten sopiman uuden aikataulun mukaisesti, Ohjausryhma voi paattaa keskeyttaa
Hankkeen kohdan 13 mukaisesti hankkeen hallintamallin mukaisella enemmistépaatok-
sella.

7.6 Neuvotteluvelvoite

Mikali Ohjausryhma havaitsee Hankevaiheen aikana, ettd Hankkeen rahoitustarve on
hankkeen viivastymisen, Rahoittajan rahoituksen saamatta jaamisen tai muun syyn takia
arvioitua suurempi tai Hankkeella on muusta syysté kattamatonta rahoitustarvetta, tulee
Ohjausryhmén kutsua Osapuolet koolle neuvottelemaan rahoitusvajeen kattamisesta.
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Lahtékohtana neuvotteluille on, etté rahoitusvaje katetaan tdmén sopimuksen kustannus-
jaon periaatteiden mukaisesti.

Tiera ja Edellakavijakuntien puolesta Ohjausryhméa neuvottelevat Hankevaiheen aikana
Jatkokehitys- ja yllapitovaiheen aikaisen hinnoittelun, hallintomallin, Asiakaskohtaisen
palvelusopimuksen ja liiketoimintasuunnitelman niistd kysymyksisté, joista ei ole tdssa
sopimuksessa sovittu. Selvyyden vuoksi todetaan, ettei Tiera téalldin osallistu Ohjausryh-
man toimintaan. Selvyyden vuoksi todetaan lisaksi, se etta Edellakavijakunta ei vapaudu
taman Sopimuksen mukaisista velvollisuuksista, silla, ettd se ei hyvaksy Ohjausryhméan
neuvottelutulosta, ja esimerkiksi kieltdytyy solmimasta Ohjausryhman neuvottelemaa
Asiakaskohtaista palvelusopimusta.

Hankkeen keskeyttamisesta siina tilanteessa, etta neuvottelutulosta ei edella tassé koh-
dassa mainituissa neuvotteluissa saavuteta, on sovittu kohdassa 13.

Taman kohdan ehdot ovat voimassa vuoden 2028 loppuun asti.

7.7 Uusien kuntatoimijoiden liittyminen Sopimukseen Hankkeen aikana

Sopimukseen voi Hankkeen aikana Vantaan, Espoon, Oulun, Tampereen ja Turun lisaksi
littya Edellakavijakunnaksi enintdén kolme kuntaa edellyttéen, etté kaikki Edellakéavija-
kunnat hyvaksyvat littymisen eika liittyminen vaaranna Tieran sidosyksikkdasemaa.

Sopimukseen Edellakavijakunniksi edelld mainittujen kuntien jéalkeen liittyvilla kunnilla on
samat oikeudet ja velvollisuudet kuin ensivaiheessa liittyneilla Edellakavijakunnilla. Liitty-
mishetkell& Sopimuksen liitteend 1 olevaa maksuliikennekuvausta tdsmennetaan siten,
etta Liittyjan Pakollinen liittymismaksu lisatdén siihen siten, etta uusien kuntien liittyminen
Hankevaiheen aikana ei vahennéa ensivaiheessa liittyneiden Edellakavijakuntien Pakolli-
sia littymismaksuja, vaan Pakolliset liittymismaksut kaytetddn ensisijaisesti Edellakavija-
palautuksien maksuun ja toissijaisesti tarvittaessa DigiOnessa havaitun virheen
korjaamiseen seka kolmassijaisesti DigiOnen jatkokehityksen rahoittamiseen.

7.8 Kustannusten lapindkyvyys

Edellakavijakunnalla on oikeus Hankevaiheen aikana tarkastaa tai kustannuksellaan teet-
téda kolmannella riippumattomalla taholla tarkastuksia Hankkeen kustannuksiin liittyen.
Edellakavijakunnalla tai sen edustajalla on oikeus haastatella palvelun tuottamiseen osal-
listuvia henkildita ja tutustua niihin asiakirjoihin, joihin tutustuminen on tarpeen kustannus-
ten asianmukaisuuden arvioimiseksi seka tarkoituksenmukaisessa laajuudessa paasta
tuotantotiloihin. Edelldakéavijakunnalla on oikeus tarkastaa ainoastaan tietoja, jotka koske-
vat tdméan sopimuksen sopimusvelvoitteiden tayttamista.

Edellakavijakunnan on ilmoitettava tarkastuskaynnista etukateen tarkastuksen kohteena
olevalle Osapuolelle. Tarkastuksen kohteella on perustellusta syysta oikeus siirtda tarkas-
tuskayntia enintdan 14 paivaa Edellakavijakunnan ehdottamasta paivasta eteenpain.

Tarkastuksen kohteella on oikeus vaatia tarkastusta suorittavaa tahoa allekirjoittamaan
tarkastusta koskevan salassapitosopimuksen. Salassapitosopimus ei saa estaa
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tarkastuksen tuloksien raportoimista sen tilaajalle, eikd se saa sisaltaa tasta sopimuk-
sesta poikkeavia taloudellisia sanktioita tai vahingonkorvauslausekkeita.

Tarkastuksen tekijan on korvattava tarkastuksen kohteelle tarkastuksesta aiheutuvat kus-
tannukset.

8 SOPIMUSVELVOITTEET HANKEVAIHEEN PAATTYESSA

8.1 DigiOnen luovutus Hankkeelta Tieralle

Hankkeen paattyessa Edellakavijakunnat luovuttavat Tieralle DigiOnen seké siihen kuulu-
vat oikeudet tdman Sopimuksen kohdan 14.4 mukaisesti. Hankkeen paattyessa sellaiset
Hankkeen sopimukset, jotka eivat koske ainoastaan Hankevaihetta, siirtyvat tai siirretaan
Tieralle. DigiOnen luovutuksessa Tiera saa omistusoikeuden DigiOne palvelualustaan
seka yllapito-, markkinointi- ja kehittdmisvastuu DigiOne ekosysteemiin.

Edellakavijakunnat luovuttavat DigiOnen Osakokonaisuuksittain siten, ettd Hankkeen
paattyessa DigiOne siirtyy kokonaisuudessaan Tieran hallintaan. Oikeuksien tarkem-
masta siirrosta on sovittu Sopimuksen kohdassa 14. Osakokonaisuuden luovutuksen yh-
teydessa voidaan Tieralle siirtda myos Osakokonaisuuteen liittyvia Hankkeen ja
kolmannen vélisia sopimuksia.

Hanke tekee luovutettavalle osalle Hankkeen laadunhallinnan vaatimusten mukaiset tes-
tit, ennen kuin Hanke luovuttaa luovutettavan osan Tieralle. Hanke vastaa riittévien tes-
tien suunnittelusta ja toteuttamisesta, mutta myos Tiera osallistuu sujuvan luovutuksen
takaamiseksi luovutettavan osan testaukseen Ohjausryhman mydéhemmin maarittdman
mukaisesti. Hankkeen tekema testauksen hyvaksytty suoritus ja osien pilotointi pilotointi-
kouluissa on ehdoton edellytys sille, ettd Hanke voi luovuttaa luovutettavan osan Tieralle.
Hanke ilmoittaa Tieralle, milloin luovutettava osa on valmis ja toimittaa Tieralle selvityk-
sen toteutetusta testauksesta ja sen tuloksista. Ohjausryhma voi halutessaan paattaa
Hankkeeseen kuuluvana tyoné kolmannen osapuolen auditoinnista.

Hankkeen Tieran integraatioalustan paalle rakentamien Osakokonaisuuksien osalta Tiera
tekee tarpeellisen hyvaksymistestauksen ja auditoinnin. Hanke voi Tieran pyynnodsta
avustaa Tieraa hyvaksymistestauksessa. Tiera voi kattaa Perusyllapitomaksuilla hyvaksy-
mistestauksesta aiheutuvat kustannukset. Muilta osin Hankkeen ja/tai Edellakavijakuntien
tekema testaus siséltaa myos hyvaksymistestauksen eika Tiera tarkasta tai arvioi luovu-
tettavia osia.

Hyvaksymistestaus tehdaan kullekin luovutettavalle osalle 30 péaivan aikana siitéa lahtien,
kun Hankkeen hallintamallin mukaisesti on linjattu, etta kyseinen luovutettava osa on val-
mis hyvaksymistestausta varten ja Hanke toimittanut luovutettavan osan yhteisesti sovi-
tulla tavalla.

Hanke korjaa tAmén Sopimuksen mukaan Hankkeen vastuulla olevan hyvéaksymistes-
tauksessa ilmenneen virheen viipymétta. Selvyyden vuoksi todetaan, ettd tAma ei supista
Tieran vastuuta sen Hankkeelle tuottamista palveluista. Hyvaksymistestaukselle varattua
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aikaa pidennetaan ajalla, jonka Hanke tarvitsee virheen korjaamiseen ja Tiera kohtuu-
della virhekorjausten testaamiseen ja hyvaksymiseen. Mikdli virhe johtuu valmisohjelmis-
tosta, Hanke korjaa tai korjauttaa kustannuksellaan ja mahdollisuuksiensa mukaan
virheen. Jos tama ei ole kohtuudella mahdollista, Hanke kiertda kustannuksellaan vir-
heen. Mikali virheen kiertaminen ei kohtuudella ole mahdollista yleisesti kaytettavissa ole-
vin toimenpitein, Ohjausryhma paattéa virheen vaikutuksista tdman Sopimuksen
mukaisen toimivaltansa puitteissa Osapuolten oikeuksiin ja velvollisuuksiin.

Tiera ilmoittaa kirjallisesti Hankkeelle havaitsemistaan virheista viivytyksetta siitd hetkesta
lukien, kun virhe on havaittu tai se olisi pitanyt havaita. Integraatioalustan paalle raken-
nuttujen Osakokonaisuuksien osalta virheisté on ilmoitettava kuitenkin viimeistaan 3 tyo-
paivan kuluessa siitd, kun Tieran hyvaksymistestaukselle varattu aika on paattynyt.
Luovutettava osa katsotaan Tieran hyvéksymaksi, jos Tiera ei ole ilmoittanut virheistd em.
3 tyopaivan kuluessa tai jos Tiera ottaa luovutettavan osan tuotantokayttéon.

Ohjausryhma paattaa DigiOnen luovuttamisesta Tieralle yhdessa tai useammassa vai-
heessa Tieran hyvaksyttya kyseisen luovutettavan osan.

Osakokonaisuuden luovutuksen jalkeen Tiera markkinoi, yllapitéaé ja kehittda Osakokonai-
suutta.

Osapuolet sopivat DigiOnen luovutuksesta tarvittaessa tarkemmin erillisella sopimuksella
tasséa sopimuksessa asetettujen periaatteiden mukaisesti.

Koko DigiOnen luovutuksen jalkeen Tiera markkinoi, yllapitaa ja kehittaé DigiOnea tdméan
sopimuksen ja Osapuolten valilla mydhemmin tehtavien muiden sopimusten mukaisesti.

Taman kohdan ehdot ovat voimassa Hankevaiheen paattymiseen asti. Luovutuksesta
tarvittaessa erikseen laadittavassa sopimuksessa voidaan asettaa ehtoja, jotka ovat voi-
massa myods mybhempaan ajankohtaan.

8.2 Luovutuksen jalkeen DigiOne Palvelualustassa tai Osakokonaisuudessa ha-
vaittu virhe

Mikali DigiOne Palvelualustassa havaitaan 12 kk kuluessa DigiOnen luovutuksen jalkeen
virhe tai Osakokonaisuudessa havaitaan virhe 12 kk kuluessa sen luovutuksesta, Tieralla
on ensisijaisesti velvollisuus reklamoida hankintasopimuksen mukaista toimittajaa, joka
vastaa virheesta ja valvoa, etta toimittaja korjaa virheen. Selvyyden vuoksi todetaan, ettéa
virheena ei pideta sita, ettd DigiOneen ei saada toivottua maaraa uusia Liittyjia tai
ekosysteemiin toivottuja palveluiden- tai siséllontuottajia tai muitakaan taméan luonteisia
seikkoja.

Jos DigiOne Palvelualustan tai Osakokonaisuuden virhe johtuu Hankevaiheen aikaisesta
Hankkeen hallintamallin mukaisesti tehtyyn paatdkseen perustuvasta méaarittelyn vir-
heesta tai muusta hankintasopimuksessa tilaajan vastuulla olevasta seikasta tai virhe on
muutoin sellainen, ettei sitd voida osoittaa hankintasopimuksen mukaan toimittajan vas-
tuulle (esim. kolmannelta DigiOne palvelualustan tai Osakokonaisuuden rakentamiseen
henkilostovuokraustyyppisesti ostettu tyd), virheen korjauskustannukset katetaan
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ensisijaisesti Liittymismaksuista, joita ei tarvita Edellakavijapalautuksen kattamiseksi. Ell-
eivat nama riitd, Edelldkavijakunnat vastaavat virheen korjauskustannuksista enintaén
kahden miljoonan (2.000.000) euron maaraan saakka noudattaen Edellakavijakuntien
Pakollisten liittymismaksujen kokonaism&arien suhdetta. Osakokonaisuuden virheen kor-
jauskustannukset voidaan kattaa myos Hankkeen kustannuksista, jos Hankkeen budjetti
tdméan mahdollistaa. Tiera huolehtii virheen korjaamisen organisoinnista ja selvittdmisesta
ja testauksesta seka laadunvalvonnasta (manageeraus) ilman erillistd korvausta. Hank-
keen avustusvelvollisuus kattaa kaiken sellaisen Hankkeelta kohtuudella saatavan mate-
riaalin, dokumentit ja tuen, joka on tarpeen Tieran virheen selvitykseen ja korjaamiseen
littyvien velvollisuuksien tayttdmiseksi.

Mikali virheen korjauskustannukset ylittavéat kaksi miljoonaa (2.000.000) euroa, Edellaka-
vijakunnat sitoutuvat neuvottelemaan virheen korjauskustannusten jakautumisesta. Lah-
tokohtana neuvotteluille on, etta rahoitusvaje katetaan taméan sopimuksen kustannusjaon
periaatteiden mukaisesti. Neuvotteluihin sovelletaan kohtien 7.5 ja 13 maarayksia neu-
votteluista tilanteessa, jossa Hankkeella on rahoitusvajetta. Mikali neuvotteluissa ei saa-
vuteta ratkaisua, voidaan Osapuolten vélinen yhteistyd paattéaa soveltaen soveltuvin osin,
mita kohdassa 13 sdaadetaan Hankkeen keskeyttamisestd, vaikka Hankevaihe olisikin jo
paattynyt. Selvyyden vuoksi todetaan, ettd mikali yhteistyt paatetaan, eivat Osapuolet ole
velvollisia osallistumaan virheen korjaukseen tai korjauskustannuksiin.

9 JATKOKEHITYS- JA YLLAPITOVAIHE

9.1 Jatkokehitys- ja yllapitovaiheen kuvaus

Tieran Jatkokehitys- ja yllapitovaihe on kuvattu liitteend 11 olevassa vuosittain paivitetta-
vassa Tieran Opetuksen ja kasvatuksen liiketoimintayksikon liiketoimintasuunnitelmaluon-
noksessa. Varsinainen liiketoimintasuunnitelma laaditaan Hankevaiheen aikana.
Jatkokehitys- ja yllapitovaihe alkaa DigiOnen luovutuksesta.

9.2 Osapuolten roolit, velvoitteet ja vastuut Jatkokehitys- ja yllapitovaiheen ai-
kana

Edellakavijakunnat

Edellakavijakunnat sitoutuvat Jatkokehitys- ja yllapitovaiheen aikana toimimaan seuraa-
vasti:

1) kéayttamaéan DigiOnea ja maksamaan Ylldpitomaksua DigiOne Palvelualustasta vuo-
den 2028 paattymiseen saakka vahintaan Edellakavijakunnan omana toimintana jar-
jestamasta varhaiskasvatuksesta, esiopetuksesta, perusopetuksesta ja lukio-
opetuksesta kohdan 10.1 mukaisesti;

2) osallistumaan Jatkokehitys- ja yllapitovaiheen hallintamallin mukaiseen yhteistoimin-
taan.
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3) edistaméaan DigiOnen palvelualustan kayton ja ekosysteemin laajentumista mm. toi-
mimalla referenssiasiakkaina, edistamalla paikallista ja maakuntatasoista ekosystee-
mia seka osallistumaan myynti- ja markkinointitapahtumiin tarpeen mukaan.

Tiera
Tiera sitoutuu Jatkokehitys- ja yllapitovaiheen aikana toimimaan seuraavasti:

1) vastaamaan DigiOnesta seka vastaamaan siihen kuuluvista sopimusvelvoitteista jat-
kokehitys- ja yllapitovaiheen hallintamallin mukaisesti;

2) kayttamaan DigiOnen kayttajaksi liittyvien Liittyjien suorittamat liittymismaksut DigiO-
nen kehittdmiseen jatkokehitys- ja yllapitovaiheen hallintamallin mukaisesti tehtyjen
linjausten mukaisesti;

3) vastaamaan DigiOnen yllapidosta, markkinoinnista ja kehittdmisesta taman sopimuk-
sen ja Jatkokehitys- ja ylapitovaiheen hallintamallin mukaisesti;

4) jalkauttamaan DigiOnea valtakunnalliseksi palveluksi;

5) tarjoamaan Edellakavijakunnille ja muille Omistaja-asiakkaille DigiOnea palveluna
taman Sopimuksen ja myéhemmin laadittavan liitteen 12 mukaisen Asiakaskohtaisen
palvelusopimuksen mukaisesti vuoden 2028 loppuun saakka;

6) perustamaan koko DigiOnen luovutuksen jalkeen Opetuksen ja kasvatuksen liiketoi-
minnalle oman liiketoimintayksikon, jonka DigiOne muodostaa suurimmalta osin.

7) erottelemaan DigiOnen tulot ja menot Yllapitomaksua koskevan rajanvedon mukai-
sesti lisattyna liittymismaksuilla muun harjoittamansa liiketoiminnan tuloista ja me-
noista.

Tamén kohdan ehdot ovat voimassa vuoden 2028 loppuun asti.

10 YHTEISTYON RAHOITUS JA KUSTANNUSTEN JAKAUTUMINEN JATKO-
KEHITYS- JA YLLAPITOVAIHEESSA

10.1VYllapitomaksu Jatkokehitys- ja yllapitovaiheessa

Jatkokehitys- ja yllapitovaiheessa Tiera on velvollinen hinnoittelemaan DigiOnea koskevat
palvelunsa yhtenaisesti kaikille DigiOnen kayttéjille.

Jatkokehitys- ja yllapitovaiheessa Edellékavijakunnat ovat velvollisia suorittamaan mui-
den Liittyjien tapaan Yllapitomaksua, joka jakautuu Perusyllapitomaksuun ja DigiOne-
vaikutteisten palveluiden yllapitomaksuun. Jatkokehitys- ja yllapitovaiheen
Perusyllapitomaksun ja DigiOne vaikutteisten palveluiden yllapitomaksun maara maérite-
tadn Hankkeen aikana osana kohdan 7.6 mukaisia Jatkokehitys- ja yllapitovaiheen sopi-
musneuvotteluja siten, ettéd neuvottelujen pohjana on Tieran laatima kustannusanalyysi
seka resurssisuunnitelma Jatkokehitys- ja yllapitovaiheelle.

Jatkokehitys- ja yllapitovaiheessa kaikkien Yllapitomaksujen (ml. Pakollinen yllapito-
maksu) tulee muodostua DigiOne-palvelun todellisten ja Tieran DigiOne- ohjausryh-
man maéarittdman budjetin mukaisesti ja niilla katettavien kustannusten (seké budjetoidut
etté toteutuneet) tulee olla komponenttitasolla ohjausryhmén arvioitavissa.
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Perusyllapitomaksun tavoitetaso on Jatkokehitys- ja yllapitovaiheessa 12 euroa per Op-
pija vuodessa. Perusylléapitomaksu kaytetddn DigiOnen yllapitoon ja kehittdmisen seka
muihin DigiOnen Jatkokehitys ja yllapitovaiheeseen kuuluviin tehtaviin liitteend 1 olevan
maksuliikennekuvauksen mukaisesti. Kaupalliset palvelut, kunnan operatiiviset perusjar-
jestelméat seka integraatiot niihin eivat kuulu Ylldapitomaksuilla katettaviin asioihin, vaan
Liittyjat maksavat ndma itse.

DigiOne vaikutteisten palveluiden yllapitomaksun tavoitetaso kaikista DigiOne vaikut-
teisista palveluista yhteensa on 4-6 euroa per Oppija vuodessa. Hankkeen aikana Oh-
jausryhma linjaa DigiOne vaikutteisten palveluiden laajuuden ja laadun siita
lahtokohdasta, ettd vuosittaisen DigiOne vaikutteisten palveluiden ylldpitomaksujen yh-
teismaaran taso on palveluntuottajien veloittamat maksut lisattyna 12 %:lla hankitun ko-
konaisuuden hankintahinnasta, ja ettéa tavoitetason enimmaismaaréana olevaa kuutta
euroa ei ylitettaisi. DigiOne vaikutteisten palveluiden yllapitomaksu kaytetaan naiden pal-
veluiden palvelumaksuihin, Tieran yllapitamiin paakayttajatason tukipalveluihin seka toi-
mittajahallintaan.

Seka perusyllapitomaksun ettd DigiOne vaikutteisten palveluiden yllapitomaksun tavoite-
tasot ovat voimassa kohdan 9.2 mukaisen Edellakavijakuntien ostovelvoitteen paattymi-
seen eli vuoden 2028 loppuun saakka. Osapuolet ja Hankkeen hallintamallin mukaiset
toimijat pyrkivéat toimimaan siten, etta tavoitetasoja ei yliteta.

Kummankin Yllapitomaksun osalta Oppijamaara lasketaan vuoden 2028 loppuun saakka
perusopetuksessa ja lukioissa vuosittain Liittyjakohtaisesti Tilastokeskuksen 20.9. oppija-
maédrien mukaisesti siten, ettd 20.9. luku vahvistaa seuraavan vuoden Oppijam&aran.
Vuoden 2029 alusta lukien Oppijamé&aéra perusopetuksessa ja lukioissa lasketaan Liittyja-
kohtaisesti kuukausittain aktiivisten oppijarekisterin tunnusten maaran mukaisesti.

Kummankin Yllapitomaksun osalta Oppijamé&éra lasketaan Varhaiskasvatuksessa, esi-
opetuksessa sekd ammatillisessa koulutuksessa kuukausittain aktiivisten oppijarekisterin
tunnusten maaran mukaisesti. Varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen Oppijoita ei huomi-
oida ennen kuin Liittyja on ottanut varhaiskasvatuksen tai esiopetuksen palvelun kéayt-
t6on. Samoin toimitaan ammatillisen koulutuksen osalta.

Mikali DigiOnea kayttaa sellaisia Oppijoita, jotka eivat kuulu edella tdssa kohdassa kasi-
teltyihin ryhmiin, Oppijamaara lasketaan kuukausittain aktiivisten oppijarekisterin tunnus-
ten maaran mukaisesti.

Mikali oppijamaarien vahvistaminen edella mainituilla tavoilla ei ole mahdollista, paate-
tdan korvaavasta laskentatavasta Jatkokehitys- ja yllapitovaiheen hallintomallin mukai-
sesti siten, ettd korvaava laskentatapa vastaisi mahdollisimman pitkalle aiempia
laskentatapoja.

Lisdksi Edellakavijakunnat ovat velvollisia maksamaan kayttoon ottamistaan kolmannen
tahon DigiOnen ekosysteemin osaksi tuottamista palveluista kolmansien kanssa teke-
mienséa hankintasopimusten, tai Tieran erillisen laskutuksen perusteella, mikali Tiera on
kilpailuttanut palvelun Liittyjien kayttdon in house asemansa perusteella.
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Yllapitomaksuihin lisataan arvonlisdvero maksuajankohtaa vastaavan arvonlisaverokan-
nan mukaisesti.

10.2Liittymismaksut uusilta kayttajilta

L&éhtokohtana on, etté Jatkokehitys ja Yllapitovaiheessa uusilta DigiOnen kayttajiksi tule-
vilta Liittyjilta perittavat liittymismaksut vastaavat laskentaperiaatteiltaan ja maariltdan
Hankevaiheen Liittymismaksuja. Vuoden 2029 alusta lukien Tieralla on oikeus muuttaa
kulloinkin perittavaa Liittymismaksua Jatkokehitys- ja yllapitovaiheen hallintamallissa ku-
vatun paatoksenteon mukaisesti.

Uusien Liittyjien Liittymismaksut kaytetdan DigiOnen kehittdmiseen kuitenkin vasta sen
jalkeen, kun Edellakavijapalautus on taysimaaraisesti suoritettu Vantaalle.

10.3 Jatkokehittamisen rahoitus

DigiOnen jatkokehittdminen tarvitsee vuosittaisen rahoituksen Jatkokehitys- ja yllapitovai-
heessa. Jatkokehittdmista voidaan rahoittaa eri lahteista, kuten esimerkiksi Liittymismak-
sut, Yllapitomaksu, valtion tai muun rahoittajan myontdma rahoitus tai DigiOnea
kayttaviltd Tieran Omistaja-asiakkailta erikseen kerattava rahoitus.

DigiOne jatkokehitys tehdaan ensisijaisesti Liittymismaksuista. Yllapitomaksuja kaytetaan
jatkokehitykseen niiltd osin kuin niita ei tarvita DigiOnen yllapitamiseen.

Mikali vain osa DigiOnen kayttajaksi Liittyneista haluaa kehittéa DigiOneen uuden osako-
konaisuuden tai palvelun, jonka toteuttamisesta ei saada paatettya hallintamallin mukai-
sesti, nama Liittyjat voivat paattaa erillisesta rahoituksesta. Tama rahoitus peritdan vain
kehitettavan osakokonaisuuden tai palvelun kayttéonottavilta Tieran Omistaja-asiakkailta.
Mikali muu Tieran Omistaja-asiakas haluaa ottaa kehitettavan palvelun mydhemmin kéyt-
toon, voidaan tasta peria erillinen korvaus. Tallainen osakokonaisuus tai palvelu voi olla
ainoastaan sellainen, joka voidaan ottaa itsendisesti kayttéon muuta DigiOnen kayttoa
hairitsematta.

Taman kohdan periaatteet ovat voimassa myds tdméan sopimuksen paattymisen jalkeen.

11 ULKOPUOLINEN RAHOITUS

Osapuolet toteavat, ettd taman sopimuksen allekirjoitushetkella neuvotellaan ulkopuoli-
sen rahoituksen jarjestamisesta DigiOnen kehittAmiseen tai laajempaan kaupallistami-
seen hankevaiheen jalkeen. Osapuolet sitoutuvat kaytdssa olevin keinoin
myodtavaikuttamaan siihen, ettéd ulkopuolinen taho voi tehda sijoituksen tai rahoittaa Di-
giOnen kehittamisté tai laajempaa kaupallistamista edellyttéen, ettei rahoitus tai sijoitus
vaaranna Hankevaiheen Rahoittajan rahoitusta, Tieran sidosyksikkdasemaa eika DigiO-
nen tarjoamista Edellakavijakunnille.

Mikali valtio tai muu rahoittajataho tarjoaa avustusrahoitusta Hankkeeseen esimerkiksi
hyddyntddkseen DigiOnea valtion tiedolla johtamisessa ja DigiOnen sisélté muuttuu, ka-
tetaan avustuksella ensisijaisesti lisdantyneiden palvelun kehitystarpeiden kustannukset.
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Mikali avustusrahoitusta jaa jaljelle lisdantyneiden palvelun kehitystarpeiden kustannus-
ten kattamisen jalkeen, avustusrahoitus kaytetdan DigiOnen kehittamiseen avustuksen
ehtojen mukaisesti.

Mikali valtio tai muu rahoittaja rahoittaa avustuksin Jatkokehitys- ja yllapitovaiheessa Di-
giOne, mydnnetyt avustukset kaytetaan rahoituspaatdksessa maaratyn mukaisesti.

12 HALLINTAMALLI

Hankevaiheen hallintamalli on kuvattu tAméan sopimuksen liitteessa 2 ja luonnos Jatkoke-
hitys ja yllapitovaiheen hallintamallista on liitteené 9.

13 HANKKEEN KESKEYTTAMINEN

Hankevaiheen aikana Hanke voidaan keskeyttaa seuraavissa tilanteissa:

1. Ohjausryhmé on havainnut, ettd Hankkeen rahoitustarve on hankkeen viivastymi-
sen tai muun syyn takia arvioitua suurempi tai Hankkeella on muusta syysta katta-
matonta rahoitusvajetta, eivatkd Osapuolet kohdan 7.5 tai kohdan 8.2 mukaisissa
neuvotteluissa ole saavuttaneet ratkaisua kuuden (6) kuukauden kuluessa, tai ra-
hoitusvajeen ratkaisemisen edellyttdémassa lyhyemmassa ajassa.

2. Ohjausryhma ei ole voinut vahvistaa Hankkeen valmiusastetta kohdan 7.5 mukai-
sesti eika kuuden kuukauden kuluessa siitd maaraajasta, jolloin valmiusasteen olisi
tullut olla vahvistettu, ole sovittu tai toteutettu toimenpiteitd, joilla Hanke voidaan
toteuttaa alkuperéisen tai Osapuolten sopiman uuden aikataulun mukaisesti.

3. Tieraja Ohjausryhma eivat kohdan 7.5 mukaisissa neuvotteluissa saavuta yhteis-
ymmarrysté Jatkokehitys- ja yllapitovaiheen toteuttamisesta, niilté osin kuin jatkoke-
hitys- ja yllapitovaiheesta ei ole sovittu tdssa sopimuksessa ennen Hankevaiheen
paattymista.

Edella olevan listauksen kohtienl ja 3 neuvotteluajat lasketaan siité, kun Ohjausryhma on
havainnut neuvottelutarpeen ja asia on siirretty neuvotteluihin tai neuvottelujen aloittami-
sesta. Mikali kohtien 1 ja 3 neuvotteluissa ei saavuteta tulosta edella maéaratyssa ajassa,
Isdntdkunta Vantaalla ja Ohjausryhmalla on itsendinen oikeus keskeyttda hanke ilmoitta-
malla hankkeen keskeyttamisestad Osapuolille. Selvyyden vuoksi todetaan, ettéd Ohjaus-
ryhma paattaa Hankkeen keskeyttdmisesta hankkeen hallintamallin mukaisella
enemmistépaatoksella.

Edella olevan listauksen kohdan 2 tilanteessa Hankkeen keskeyttaa Ohjausryhma koh-
dan 7.5 mukaisesti.

Hankkeen keskeytyessa tAman Sopimuksen mukaisesti keskeytyshetkeen mennessa
syntyneet Hankkeen kustannukset jaetaan Vantaan ja muiden Edellakéavijakuntien kes-
ken Edellakavijakuntien Pakollisten liittymismaksujen suhteessa.

Milladn Osapuolella ei ole oikeutta saada korvausta toiselta Osapuolelta Hankkeen kes-
keyttdamisen aiheuttamasta vahingosta. Selvyyden vuoksi todetaan, etta tdmé ei poista
Osapuolen velvollisuutta korvata kohdan 20 mukaisesti muu aiheuttamansa vahinko
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kuten esimerkiksi vahinko, joka aiheutuu siitd, etta kohdan 14.3 mukaisia oikeuksia ei
voida Hankkeen keskeytyessa toteuttaa virheellisen kilpailutuksen takia.

Oikeuksista Hankkeen keskeytyessa on sovittu kohdassa 14.3.

Tamén kohdan ehdot ovat voimassa myds Hankevaiheen jélkeen.

14 OIKEUDET

14.1Yleista

Tieran tarkoituksena on hyddynt&ééa DigiOnea omassa liilketoiminnassaan Omistaja-asiak-
kailleen, kun Hanke on osakokonaisuuksittain tai kokonaan luovuttanut DigiOnen Tieralle.

Omistus- ja kaikki Immateriaalioikeudet Tieran olemassa oleviin omiin palveluihin, laittei-
siin, jarjestelmiin, sovelluksiin ja muihin aineistoihin, kuuluvat Tieralle tai kolmansille osa-
puolille. Ellei tAssé sopimuksessa tai sen liitteissa ole erikseen mainittu,
Edellakavijakunnat eivat saa kaytto- tai hyédyntamisoikeutta ndihin immateriaalioikeuk-
siin.

Omistus- ja kaikki Immateriaalioikeudet Edellakavijakuntien olemassa oleviin omiin palve-
luihin, laitteisiin, jarjestelmiin, sovelluksiin ja muihin aineistoihin, kuuluvat Edellakavijakun-
nille tai kolmansille osapuolille, eivatka siirry Tieralle tai toisille Edellakavijakunnille.
Osapuolella on oikeus kasitella Tietoja ja muita aineistoja vain tdman Sopimuksen taytta-
misen mukaisessa tarkoituksessa.

Ellei toisin ole sovittu, talla Sopimuksella ei ole vaikutusta olemassa oleviin oikeuksiin,
jotka liittyvat niihin aineistoihin, jotka Osapuolet luovuttavat toisilleen Hankkeen toteutta-
mista varten.

Hankkeen aikana syntyvat lopputulokset ryhmitellaédn seuraavasti:

1. Tieran olemassa olevien palvelujen, kuten integraatioalusta (TIA) ja hankkeen
aikana syntyva tietoalustaratkaisu, seka naiden yhteyteen syntyvét lopputulokset

2. Hankkeessa toteutettavat muut lopputulokset, kuten muut DigiOne-alustan osiot
ja kayttoliittymat, seka brandit, logot ja tavaramerkit

3. Erikseen kilpailutettavat kolmannen osapuolen toteuttamat kokonaisuudet

4. Muu aineisto

Kuhunkin lopputulokseen sovellettavat omistus- ja immateriaalioikeudet maaraytyvat ryh-
mittelyn perusteella kohdissa 14.2 ja 14.3 sovituin tavoin. Siltd osin kuin Hankkeen Osa-
kokonaisuuksia on kohdan 8.1 mukaisesti luovutettu Tieralle, sovelletaan kohdan 14.4
Jatkokehitys- ja yllapitovaiheen aikaisia omistus- ja immateriaalioikeuksia.

Taman kohdan ja sen alakohtien ehdot ovat voimassa my6s sopimuksen paattymisen
jalkeen.
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14.2 Hankkeen aikana

14.2.1 Tieran olemassa olevien palvelujen, kuten integraatioalusta (TIA) ja Hankkeen ai-
kana syntyva tietoalustaratkaisu, seka naiden yhteyteen syntyvat lopputulokset

Edellakavijgkunnat saavat timén Sopimuksen voimassaoloon ja tarkoitukseen rajatun, ei-
yksinomaisen kayttdoikeuden Tieran integraatioalustaan, tietoalustaan seka niihin liittyviin
osakokonaisuuksiin, kuten rajapintoihin ja dokumentaatioon. Tiera saa Hankevaiheen
ajaksi, ei-yksinomaisen kayttdoikeuden Hankkeen Tieran integraatioalustan ja tietoalus-
tan yhteyteen tuottamiin lopputuotoksiin. Tiera voi hyodynt&a tassa tarkoitettuja loppu-
tuotoksia lilkketoiminnassaan jo Hankkeen aikana hyédyntdékseen integraatioalustan
kehitystyota kokonaisvaltaisesti. Edelldkéavijakunnat saavat hyddyntaa integraatioalustan
kehitystyota kokonaisvaltaisesti DigiOneen liittyvassa toiminnassaan.

14.2.2 Hankkeessa toteutettavat muut lopputulokset, kuten muut DigiOne-alustan osiot ja
kayttoliittymat, seka brandit, logot ja tavaramerkit

Hanke on toteutettu ennen tdman Sopimuksen allekirjoittamista Isantdkunnan omistuk-
seen. Sopimuksen allekirjoittamisen jalkeen muut Edellakavijakunnat saavat Isantakun-
nan kanssa DigiOnen valmiusasteen mukaiseen kehitystyohon ja Hankkeessa
toteutettaviin lopputuloksiin yhtenaiset, rinnakkaiset ja erilliset, rojaltivapaat omistus- ja
immateriaalioikeudet. Edellakéavijakunnat sitoutuvat olemaan kayttaméatta oikeuksia kau-
palliseen tarkoitukseen lukuun ottamatta kohdan 14.3 mukaista Hankkeen keskeytystilan-
netta. Tiera saa mainittuihin lopputuloksiin tdméan Sopimuksen voimassaoloon ja
tarkoitukseen rajatun, ei-yksinomaisen kayttbéoikeuden Hankkeen aikana.

14.2.3 Erikseen kilpailutettavat kolmannen osapuolen toteuttamat kokonaisuudet

Erikseen kilpailutettavien kokonaisuuksien, kuten esimerkiksi osakokonaisuuksiin liittyvien
palveluiden, kuten pilvivarastotilan tai -jarjestelmien, osalta omistus- ja immateriaalioi-
keuksista sovitaan erikseen siten, ettd tAmén Sopimuksen mukaisesti valittava hankinta-
tapa huomioidaan oikeuksista sovittaessa. Tarkoitus on, ettd jo Hankkeen aikana
Edellakavijakunnat voivat hyddyntaa kilpailutettuja kokonaisuuksia omassa toiminnas-
saan ja Tiera voi hytdyntaa kilpailutettuja kokonaisuuksia omassa liiketoiminnassaan ja
tarjota niitd Omistaja-asiakkailleen.

14.2.4 Muu aineisto
Muiden kuin edelld kuvattujen lopputulosten osalta kaikki Sopijapuolet saavat yhtendiset,

rinnakkaiset, erilliset ja rojaltivapaat omistus- ja immateriaalioikeudet, ellei Ohjausryhméa
yksittéistapauksessa toisin linjaa.

14.3 Oikeudet Hankkeen keskeytyessa

14.3.1 Tieran olemassa olevien palvelujen, kuten integraatioalusta (TIA) ja Hankkeen ai-
kana syntyva tietoalustaratkaisu, seka naiden yhteyteen syntyvat lopputulokset
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Hankkeen keskeytyessa Tieralle jaa ilman erillistd korvausta omistusoikeus ja kaikki imma-
teriaalioikeudet Tieran alustaan ja Tieran alustan puolella tekemiin integraatioihin, joihin
Tieralla on omistusoikeus.

Hankkeen keskeytyessa Tieran integraatioalustan yhteyteen tuottamien osakokonaisuuk-
sien omistusoikeus jaa ilman erillistéa korvausta Edellakavijakunnille. Tieralla on oikeus lu-
nastaa kaypaa korvausta vastaan yhtenaiset, rinnakkaiset ja erilliset, rojaltivapaat omistus-
ja immateriaalioikeudet sisaltaen muokkaus- ja edelleenluovutusoikeuden Hankkeessa
tuotettuihin Tieran integraatioalustan osakokonaisuuksiin. Kaypéana korvauksena pidetéan
Hankkeen ko. osakokokonaisuuksien todelliset toteuttamiskustannukset. Selvyyden vuoksi
todetaan, ettei edelld kuvattua tarvetta lunastamiselle ole siltd osin kuin osakokonaisuuksia
tai muita lopputuloksia on julkaistu avoimen lahdekoodin periaatteita noudattaen.

Mikali hanke keskeytyy, Edellakavijakunnille jaa kaypéa korvausta vastaan vahintaan 24
kk:ksi kayttdoikeus Tieran integraatioalustaan ja Tieran alustan puolella tekemiin integraa-
tioihin. K&ypané korvauksena pidetéaén Tieran muissa asiakkuuksissa integraatioalustan
osalta noudattamaa hinnoittelua.

14.3.2 Hankkeessa toteutettavat muut lopputulokset, kuten muut DigiOne-alustan osiot ja
kayttoliittymat, seka brandit, logot ja tavaramerkit

Hankkeen keskeytystilanteessa DigiOne-alustan osioiden ja kayttoliittymien omistusoikeus
ja kaytto- sekd hyddyntamisoikeudet jaavat Edellakavijakunnille yhteisesti ilman erillista
korvausta.

Koska Tiera tarjoaa DigiOnen osakokonaisuuksia Omistaja-asiakkailleen jo Hankevaiheen
aikana, Tieralla ja niilla Tieran asiakkailla, jotka ovat ottaneet DigiOnen kaytt66n ennen
Hankkeen keskeytymistd, on kayttéoikeus DigiOne palvelualustan osioihin ja kayttoliitty-
miin vuoden 2028 loppuun saakka siten, etta Tiera toimii asiakasvastuullisena operaatto-
rina ja keréaa yllapitomaksut muilta kuin Edelldkavijakunnilta. Hankevaiheessa DigiOnen
kayttajaksi liittyneilla Tieran Omistaja-asiakkailla on télléin mahdollisuus neuvotella Edella-
kavijakuntien kanssa palvelun kaytdn jatkamisesta vuoden 2028 jalkeen. Tiera on velvolli-
nen lisddmaan hankevaiheessa tehtaviin Asiakaskohtaisiin palvelusopimuksiin
siirtolausekkeen, jolla Tiera sitoutuu siirtdmaan Asiakaskohtaisen palvelusopimuksen
Omistaja-asiakkaan niin edellyttdessa toiselle DigiOnen operaattorille, jos Hanke on kes-
keytynyt ja Edellakavijakunnat tai osa niista tarjoaa palvelua toisen operaattorin kautta.

Mikali hanke keskeytyy, Vantaalle ja& oikeus DigiOnen brandiin, logoon ja tavaramerkkiin,
mutta Vantaan sallii Edellakavijakunnille ja Tieralle oikeuden kayttaa naita vahintaan 12
kk:tta Hankkeen keskeyttamisestéa lukien sekd mahdollistaa kaytettavissaan olevilla kei-
noin, etté Edellakéavijadkunta voi korvata DigiOne palvelualustalla ja kayttéliittymissé Di-
giOne brandin omalla brandillaén kohtuullisin kustannuksin.

14.3.3 Erikseen Kilpailutettavat kokonaisuudet

Hankkeen keskeyttamiselld ei ole vaikutusta erikseen kilpailutettavia palveluja koskeviin
sopimuksiin.
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Mikali hankinta on toteutettu Vantaan kilpailuttamana omissa nimisséén, hankintasopimus
ja sopimukseen liittyvat omistus- ja immateriaalioikeudet siirtyvat Vantaalta niille Edellaka-
vijakunnille, jotka ovat ko. sopimuksen mukaisen palvelun ottaneet kayttéon tai joilla
muista syista on intressi tulla hankintasopimuksen osapuoleksi. Vantaan vastuulla on huo-
lehtia, ettd hankintasopimus siséltaa yksiselitteiset ehdot sopimuksen siirtdmiselle.

Mikali Tiera on toteuttanut kilpailutuksen ja tarjoaa sitd Edellakavijakunnille sidosyksikko-
aseman perusteella, sailyy Tieran ja toimittajan valinen seka Tieran ja Edellakavijakunnan
véalinen sopimus seké niihin liittyvat omistus- ja immateriaalioikeudet hankkeen keskeyty-
misesta huolimatta sellaisenaan. Tiera sitoutuu pitdmaan Tieran ja toimittajan valisen sopi-
muksen voimassa vahintddn 31.12.2028 asti tai kunnes toimittajasopimus sen ehtojen
mukaisesti paattyy tai olisi purettavissa. Liséksi Tiera sitoutuu tarjoamaan erikseen kilpailu-
tettua kokonaisuutta koskevaa palvelua Edelldkavijakunnille palvelusta tehdyn asiakaskoh-
taisen palvelusopimuksen mukaisin ehdoin 31.12.2028 asti tai kunnes toimittajasopimus
sen ehtojen mukaisesti paattyy.

Mikali Tiera on toteuttanut kilpailutuksen puitejarjestelyna ja tarjoaa sitd Edelléakavijakun-
nille yhteishankintayksikkond, sailyy Tieran ja toimittajan valinen seka toimittajan ja Edella-
kavijakunnan valinen sopimus seké niihin liittyvat omistus- ja immateriaalioikeudet
hankkeen keskeytymisesta huolimatta sellaisenaan. Tiera sitoutuu pitim&an Tieran ja toi-
mittajan vélisen sopimuksen voimassa, kunnes sopimus ehtojen mukaisesti paattyy.

14.3.4 Muu aineisto

Hankkeen keskeytyessa muiden kuin edelld kuvattujen lopputulosten osalta kaikki Osa-
puolet sailyttavat ne omistus- ja immateriaalioikeudet, jotka Osapuolilla on Hankkeen kes-
keytyessa.

14.3.5 Avustusvelvollisuus Hankkeen keskeytyessa

Osapuolilla on Hankkeen keskeytyessa velvollisuus avustaa toisiaan-parhaan kykynsa mu-
kaan sopimuksen 14.3 kohdan mukaisten oikeuksien toteuttamisen edellyttémisséa toimissa
ammattitaitoisella tavalla, kohtuullisessa aikataulussa ja sovituin tai kohtuullisin hinnoin
kustannustehokkaasti. Osapuolten tavoitteena on, ettéd kunkin Osapuolen oikeudet voidaan
toteuttaa mahdollisimman hairiéttomasti, eivatkéd Osapuolet saa Hankkeen omalla toimin-
nallaan aiheuttaa hairitta toisille Osapuolille

Osapuolten avustusvelvollisuus kattaa kaiken sellaisen materiaalin, dokumentit ja tuen,
joka on tarpeen Osapuolen oikeuksien toteuttamiseksi,-mukaan lukien palveluiden uudel-
leenkilpailutuksessa ja uusien palveluiden tuottamisessa tarvittavat tiedot. Osapuolella on
oikeus etukéateen sovittavaan korvaukseen, tai mikali korvauksesta ei paasta sopuun, koh-
tuulliseen korvaukseen avustusvelvollisuuksien tayttamisesta. Ellei muuta sovita, niin Tie-
ran toimiessa avustavana osapuolena, pidetdan kohtuullisena korvauksena Tieran
kulloinkin voimassa olevan henkilétydhinnaston mukaista korvausta, toteutuneen tyén mu-
kaisesti.

Avustusvelvollisuus on voimassa korkeintaan kaksitoista (12) kuukautta Hankkeen kes-
keyttdmisesta.
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14.4 Jatkokehitys- ja yllapitovaiheessa

Kun Hanke on luovuttanut kohdan 8.1 mukaisesti Osakokonaisuuden Tieralle, saa Tiera
luovutettuun osaan yhtenaiset, rinnakkaiset, erilliset ja rojaltivapaat omistus- ja tekijanoi-
keudet Edellédkavijakuntien kanssa. Jos Hanke keskeytyy osakokonaisuuden luovutuksen
jalkeen, noudatetaan kuitenkin kohdan 14.3 mukaisia Hankkeen keskeytyssaannoksia.

Edellakavijakunnat saavat Hankkeen jalkeen syntyviin DigiOnen kehittdmisen tuloksiin
vastaavan kayttdoikeuden, kuin heilla on DigiOneen taman Sopimuksen tai Asiakaskoh-
taisen palvelusopimuksen mukaan. Mikali yksittéisen Edellékavijakunnan Asiakaskohtai-
nen palvelusopimus syysta tai toisesta paattyy ja Edellakavijakunta lopettaa Tieran
DigiOnen kayton, kyseisella Edellékavijakunnalla on oikeus saada Tieralta kayttdonsé
viimeisin kehitysversio lahdekoodeineen DigiOnesta ja oikeus jatkokehittaa tata DigiOnen
versiota. Edellakavijakunnalla on talldin oikeus hyédyntaa DigiOnea oman kunnan alu-
eella ml. ko. kunnan alueen kaikki yksityisen sektorin toimijat sek& harjoittamassaan kun-
tien valisessa yhteistydssa. Edellakavijakunta voi jarjestad taman toiminnan
tytaryhtiomuotoon. Edellakavijakunnalla ei ole oikeutta hyddyntaa eika luovuttaa Di-
giOnea muuhun toimintaan tai laajamittaiseen kaupalliseen toimintaan. Asiakaskohtaisen
palvelusopimuksen irtisanonut Edellakéavijakunta korvaa Tieralle kehitystyon tulosten ko-
pioimisesta Tieralle aiheutuvat kohtuulliset kustannukset.

Selvyyden vuoksi todetaan, ettéa Edellakavijakunnan lopetettua Tieran DigiOnen kayton ja
ryhdyttya itse jatkokehittdm&an palvelua, Tieralla ei ole tAman Sopimuksen perusteella
oikeutta saada oikeuksia kyseisen Edellakéavijakunnan toteuttamiin palvelun kehittdmisen
lopputuloksiin. Selvyyden vuoksi todetaan liséksi, ettd tdssa kohdassa ei sovita yllapito-
maksun maksuvelvollisuuden paattymisesta.

15 SALASSAPITO
Tama Sopimus on julkinen. Sopimuksen liitteiden julkisuudesta on mainittu liiteluettelossa.

Sopimuksen toteuttamisen yhteydessa tai myohemmin Osapuolet saattavat luovuttaa toi-
silleen luottamuksellista tietoa. Osapuolet sitoutuvat pitAmaan kaiken toisilta Osapuolilta
taman Sopimuksen puitteissa valittomasti tai valillisesti saamansa Luottamuksellisen Tie-
don luottamuksellisena ja olemaan ilmaisematta sitd muille. Luottamuksellinen Tieto tulee
aina mahdollisuuksien mukaan merkitéa selkeasti merkinnéin "Liikesalaisuus”, "Luottamuk-
sellinen” tai "Salainen".

Salassapitovelvollisuus ei kuitenkaan koske tietoa (jota olisi ilman alla yksiloitya syyta pi-
dettéava Luottamuksellisena Tietona),

(a) joka kyseisen tiedon luovutushetkella oli julkista tai tuli sen jalkeen julkiseksi
ilman tietoa vastaanottaneen Osapuolen my6tavaikutusta;

(b) joka oli todistettavasti tietoa vastaanottavan Osapuolen laillisessa omistuk-
sessa jo ennen sen luovutusta, eika tieto ollut suoraan tai epasuorasti peraisin tie-
toa luovuttavalta Osapuolelta;
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(c) jonka Osapuoli on sen vastaanottamisen jalkeen saanut kolmannelta osapuo-
lelta, joka ei ole saanut tietoa suoraan tai epasuorasti toiselta Osapuolelta ja jolla
on laillinen oikeus luovuttaa kyseinen tieto vastaanottavalle Osapuolelle;

(d) jonka tietoa vastaanottava Osapuoli on todistettavasti ja Luottamuksellista Tie-
toa kayttamatta kehittanyt luovutushetken jalkeen;

(e) joka on luovutettava Osapuolen paatoksentekoelimelle asian kasittelemiseksi
lain, asetuksen tai voimassaolevan velvoittavan toimintaohjeen perusteella; ja

(f) joka on annettava pakottavan lain tai viranomaismé&aréayksen nojalla.

Osapuolet sitoutuvat olemaan itse kayttamatta toisilta Osapuolilta saamaansa Luottamuk-
sellista Tietoa mihinkaan muuhun tarkoitukseen kuin tdméan Sopimuksen tarkoittamaan
yhteisty6hon tai DigiOnen edistamiseen. Osapuolten tulee huolehtia siita, ettei toisilta Osa-
puolilta saatu tieto tai aineisto tule muiden kuin sellaisten tahojen tietoon, joilla on tietoon
oikeus.

Osapuolilla on oikeus kayttad Sopimuksen yhteydessa hankkimaansa ammattitaitoa ja ko-
kemusta edellyttéen, etta tallaisen ammattitaidon ja kokemuksen kayttaminen voi tapahtua
paljastamatta toisten Osapuolten salassa pidettavaa aineistoa tai loukkaamatta toisten
Osapuolten immateriaalioikeuksia.

Selvyyden vuoksi todetaan, etté se, ettd asiakirja tai tieto on Sopimuksen perusteella luot-
tamuksellinen tai salassa pidettava, ei millaan tavoin rajoita Osapuolta hyddyntamasta
asiakirjaa tai tietoa Sopimuksen tai DigiOnen toteuttamiseksi.

Talla Sopimuksella ei rajoiteta lainsdddannosta seuraavia julkisuus- tai salassapitovelvoit-
teita tai -oikeuksia.

Taméan kohdan ehdot ovat voimassa myds Sopimuksen paattymisen jalkeen

16 TIETOTURVA JA TIETOSUOJA

Osapuolet sitoutuvat solmimaan Hankevaiheessa tietoturvasta ja henkilttietojen kasitte-
lysta Tietoturvallisuussopimuksen ennen henkilttietojen kasittelytoimien aloittamista. Mikali
Ohjausryhma ei vahvista yhteista mallia tietoturvallisuussopimukseksi, solmii kukin Edella-
kavijakunta Tieran kanssa tietoturvallisuussopimuksen kayttaen lahtokohtana omia malle-
jaan. Edellakavijakunnat sitoutuvat tarvittaessa solmimaan myds keskenaan
tietoturvallisuussopimuksen.

Osapuolet sitoutuvat toteuttamaan ennen kasittelytoimien aloittamista EU:n yleisen tieto-
suoja-asetuksen 35 artiklan mukaisen tietosuojaa koskevan vaikutustenarvioinnin seka
toteuttamaan vaikutustenarviointia koskevat uudelleentarkastelut, mikali kasittelytoimien
sisaltdma riski muuttuu.

17 SOPIMUKSEN VOIMASSAOLO JA MUUTOKSET SOPIMUKSEEN

Sopimus tulee voimaan, kun kaikki Osapuolet ovat sen allekirjoittaneet.
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Sopimus on voimassa, kunnes kaikki kyseisessa Sopimuksen kohdassa maéritetyt Osa-
puolten velvoitteet on toteutettu, ellei Sopimuksessa ole erikseen toisin maaratty. Koska
kyse on Osapuolten yhteiseen kayttéon kehitettdvaa DigiOnea koskevasta yhteistyésopi-
muksesta, Sopimusta ei voida irtisanoa, vaan Edellakavijakunnat ja Tiera ovat sitoutuneet
Sopimuksen mukaisiin velvoitteisiin.

Muutoksista Sopimukseen sovitaan kaikkien Osapuolten allekirjoittamalla muutosasiakir-
jalla.

Selvyyden vuoksi todetaan, etta liitteend olevat alustava Hankesuunnitelma (lite 9) seka
Tieran Jatkokehitys- ja yllapitovaihetta koskevat asiakirjat (liitteet 10, 11 ja 12), Asiakas-
kohtainen palvelusopimus ja Tieran liikketoimintasuunnitelma ovat luonnosversioita ja niitéa
voidaan tdméan Sopimuksen periaatteita noudattaen paivittdd Ohjausryhman tai muun
taman Sopimuksen mukaisen Hankkeen hallintamallin perusteella toimivaltaisen elimen
seka liséksi Tieran laatimien luonnosten osalta (litteet 10-12) Tieran hallituksen hyvak-
synnalla. Jatkokehitys- ja yllapitovaiheen hallintamalli tulee Asiakaskohtaisen palvelusopi-
muksen liitteeksi.

Mikali tama Sopimus, sen tietty tai tietyt keskeiset ehdot tai télla Sopimuksella toteutet-
tava jarjestely katsotaan osittain taytantdonpanokelvottomaksi, patemattomaksi tai mitat-
témaksi, on Sopimus muilta osilta yha voimassa, ellei Sopimuksen osan
taytantdonpanokelvottomuus, patemattomyys tai mitattomyys johda koko Sopimusta aja-
tellen niin merkittdvadn muutokseen, ettd Sopimuksen soveltaminen sen johdosta olisi
kohtuutonta, jolloin toimitaan mahdollisuuksien mukaan samoin kuin Hankkeen keskeyty-
essa ja Hankkeen kustannukset jaetaan Vantaan ja muiden Edellakavijakuntien kesken
Edellakavijakuntien Pakollisten littymismaksujen suhteessa. Edellakavijakunnille mahdol-
lisesti maarattavat taloudelliset seuraamukset jaetaan Edellakavijakuntien kesken, mikali
se on mahdollista saman periaatteen mukaisesti.

18 ENNAKOITU SOPIMUSRIKKOMUS

Edellakavijakunnalla on oikeus keskeyttda Sopimuksen tayttdminen suhteessa Tieraan ja
pidattaytya Sopimuksen mukaisista suorituksistaan Tieralle, mikali Tieran toiminta tai ta-
loudelliset olot osoittautuvat sellaisiksi, ettd on painavia syita olettaa Tieran sopimusvel-
voitteiden jaavan olennaisilta osin tayttamatta. Tieralla on vastaava oikeus suhteessa
Edellakavijakuntiin.

19 SOPIMUKSEN PURKAMINEN

Sopimuksen purkaminen on mahdollista ainoastaan toisen Osapuolen sellaisen sopimus-
rikkomuksen perusteella, jolla on Osapuolelle olennainen merkitys. Jos sopimusrikkomus
on korjattavissa, Sopimuksen purkaminen edellyttédd, ettd rikkonut Osapuoli ei ole korjan-
nut sopimusrikkomustaan muun Osapuolen kirjallisesti asettaman kohtuullisen, kuitenkin
vahintaan 30 paivan méaéaraajan puitteissa.

Osapuolen on ilmoitettava Sopimuksen purkamisesta kirjallisesti toisille Osapuolille, jotta
purkaminen olisi pateva.
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Mikali Sopimus puretaan, tai joku Sopimuksen osapuoli purkaa osaltaan Sopimuksen,
muusta syysté kuin Vantaan olennaisen sopimusrikkomuksen takia ennen kuin kohdan
7.3 mukainen edellakavijapalautus on tullut kokonaan maksetuksi Vantaalle, Edellakavija-
kunnat vastaavat yhdessa Pakollisten liittymismaksujensa suuruuksien suhteessa Van-
taalle maksamattomista palautuksista. Talldin Vantaan vastuulle jaa Pakollisten
littymismaksujen suhteessa maaraytyva Vantaan osuus maksamatta olevasta edellékavi-
japalautuksen maarasta. Selvyyden vuoksi todetaan, etta tama Edellakavijakuntien vel-
vollisuus ei rajoita sen Osapuolen vahingonkorvausvelvollisuutta, jonka
sopimusrikkomuksen vuoksi sopimus puretaan.

20 KORVAUSVELVOLLISUUS JA VASTUUNRAJOITUKSET

Vantaa on Isantdkunta-asemansa perusteella Hankkeen toteuttamiseksi tekemiensé oi-
keustoimien ja muiden toimien osalta vahingonkorvausvastuussa Hankkeelle ja Muille
edellakavijakunnille ainoastaan torkeasta tuottamuksesta tai tahallisesti aiheuttamastaan
valittdmasta vahingosta.

Mikali Hankkeen Tieran integraatioalustaan toteuttamat osuudet aiheuttavat hairién Tie-
ran palvelutuotannolle ja kyseesséa on piileva virhe, jota Tiera ei ole voinut huolellisen ja
Sopimuksen mukaisen testausvastuunsa perusteella havaita, Hanke vastaa Tieralle ja
integraatioalustaa kayttaville asiakkaille hairiosta aiheutuneista valittomista vahingoista.
Hanke ei vastaa sellaisista vahingoista, jotka aiheutuvat Tieran virheellisesté tai puutteel-
lisesta ohjeistuksesta integraatioalustaan liittyen. Hanke vastaa Tieran asiakkaille aiheu-
tuvista vahingoista vain silté osin, kun Tiera on velvollinen ndma vahingot korvaamaan.

Vantaa ja Muut edelldkavijakunnat vastaavat Tieralle tAiman sopimuksen rikkomisesta
aiheutuvista valittdmista vahingoista. Jos Vantaan tai muun Edellakavijakunnan aiheut-
tama vahinko perustuu Hankkeen hallintomallin mukaisesti tehtyyn paatékseen, vastaa
Hanke Tieralle aiheutuvista valittémista vahingoista.

Osapuolten keskinainen vastuu sopimuksen rikkomisesta aiheutuvista vahingoista rajoit-
tuu valittdémaan vahinkoon.

Koska hanketta ohjataan Osapuolten yhteisesti sopimalla hallintomallilla yhteisesti Edella-
kavijakunnat tai Tiera eivét ole vahingonkorvausvelvollisia toisilleen Hankkeen viivasty-
essa tai kustannusarvion ylittyessa. Selvyyden vuoksi todetaan, ettei tama koske
Hankkeen Tieralta erikseen tilaamia palveluita.

Kunkin Osapuolen kumulatiivinen vahingonkorvausvastuu on yhteensa enintaan miljoona
(1 000 000) euroa. Vahingonkorvausvastuun enimmaismaaraé ei kuitenkaan sovelleta
Pakolliseen Liittymismaksuun ja Liittymismaksuun, Edellakéavijapalautukseen tai Hank-
keen keskeytyessa suoritettavien erien suorittamiseen liittyvaan vahingonkorvausvelvolli-
suuteen.

Selvyyden vuoksi todetaan, ettd Sopimuksessa ei sovita vahingonkorvausvelvollisuu-
desta tilanteessa, jossa Hanke tilaa Tieralta erilliselld tilauksella tydsuorituksen tai muun
palvelun.
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Jatkokehitys- ja yllapitovaiheen Sopijapuolten valisesta vahingonkorvausvastuusta sovi-
taan Asiakaskohtaisessa palvelusopimuksessa. Mikali Osapuoli kieltaytyy solmimasta
taman sopimuksen mukaisesti paatettya Asiakaskohtaista palvelusopimusta, on Osapuoli
kuitenkin velvollinen suorittamaan tdman sopimuksen mukaisesti Yllapitomaksua vuoden
2028 paattymiseen saakka. Tahan suoritusvelvollisuuteen liittyvaan vahingonkorvausvel-
vollisuuteen ei sovelleta vahingonkorvausvastuun rajoituksia.

21 SOPIMUKSEN SIIRTAMINEN

Osapuolella on oikeus siirtda tama Sopimus ja siihen perustuvat oikeutensa joko koko-
naan tai osittain yhteisolle, jolle sen toiminta tai osa siita siirretaén. Tieralla ei kuitenkaan
ole oikeutta siirtda tata sopimusta sellaiselle taholle, joka ei olisi Edellakavijakuntien si-
dosyksikko.

Osapuolella ei ole muutoin oikeutta siirtaa tatd Sopimusta kolmannelle ilman toisten Osa-
puolten etukateen antamaa kirjallista suostumusta.

22 SOVELLETTAVA LAKI JA ERIMIELISYYKSIEN RATKAISU

Sopimukseen sovelletaan Suomen lakia. Sopimukseen liittyvét erimielisyydet ratkaistaan
ensisijaisesti osapuolten valisilla neuvotteluilla. Mikéli neuvottelut eivat johda ratkaisuun,
erimielisyydet ratkaistaan Itd-Uudenmaan karajaoikeudessa.

23 SOPIMUKSEN LITTEET
Téahéan Sopimukseen kuuluvat sen erottamattomina osina seuraavat liitteet:

1. Maksuliikennekuvaus

2. Hankkeen aikainen hallintamalli

3. Vastuunjakotaulukko DigiOnen ja Tieran vélilla (salassa pidettava JulkL 24 § 1
mom. 20 k.)

4. Resurssi- ja palvelusuunnitelma seké hinnasto Tiera (salassa pidettava JulkL 24
§ 1 mom. 20 k.)

5. Muiden edelldkavijakuntien resurssisuunnitelma

6. Integraatioalustapalvelujen ICT-palvelujen palvelutasokuvaus (salassa pidettava
JulkL 24 § 1 mom. 20 k.)

7. Palvelumalli (salassa pidettava JulkL 24 8§ 1 mom. 17 k. ja 20 k.)

Avoimen lahdekoodin strategia

9. Alustava Hankesuunnitelma 9.6.2020 ilman liitteité (salassa pidettava JulkL 24 §
1 mom. 17 k. ja 20 k.)

10. Alustava jatkokehitys- ja yllapitovaiheen aikainen hallintamalli

11. Alustava Tieran Opetuksen ja kasvatuksen liiketoimintasuunnitelma (salassa pi-
dettéva JulkL 24 § 1 mom. 20 k.)

12. Luonnos Asiakaskohtaiseksi palvelusopimukseksi

©

Mikali taman Sopimuksen ja liitteiden valilla on ristiriita, sovelletaan ensisijaisesti tatd So-
pimusta. Liitteiden keskindinen etusijajarjestys maaraytyy numerojarjestyksessa pienim-
masta suurimpaan.
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DigiOne yhteissopimus

24 ALLEKIRJOITUKSET

Alla mainitulla allekirjoittajilla on riittavat toimivaltuudet allekirjoittaa tama Sopimus ja alle-
kirjoittajat hyvaksyvét edustamiensa yhteiséjen osalta tAméan sopimuksen ehdot.

Tata sopimusta on allekirjoitettu kuusi (6) samasanaista kappaletta, yksi kullekin Osapuo-
lelle.
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Palveluiden yllapitomaksut
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DigiOne alusta
« Sisaltyy perusyllapitomaksuun
DigiOne palvelut
« Sisaltyy perusyllapitomaksuun
DigiOne vaikutteiset kaupalliset
palvelut
« Sisaltyy DigiOne vaikutteisten
palvelujen yllapitomaksuun
Kaupalliset palvelut
« Eivat sisélly yllapitomaksuun pl.
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Maksuihin liittyvat periaatteet *J tiera

» Kaikki seuraavilla sivuilla esitetyt laskelmat perustuvat Opetushallinnon tilastopalvelu Vipusesta
saatuihin vuoden 2018 lukuihin.

« Maksut maaraytyvat tilastointipaivan 20.09.2020 oppijamaarien perusteella

» Laskelmissa esitetyt euromaarat eivat sisalla arvonlisaveroa

alatunnisteteksti 5.10.2020 4
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*J tiera

Hankevaihe v. 2021-2023
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Liittymismaksut / kunta

Oppilasmaarat

Investointi 5400000 €
Liittymismaksu 1169420¢€
Edelldakavijapalautus 4230580 €

vaka p-opetus lukio yhteensa liittymismaksut yhieensa Liittymismaksu, liittyjdkoht.
Espoo (283 944) 14 255 31 B6BS 59148 51 863 538 B30€ 518 B30€ 518 630€| 1575890 € Liittymismaksu, oppija/v x 3v
Oulu (203 623) 7745 23703 4 803 36 251 382 510€ 362 510%€ 362 510€| 1107 530€
Tampere (235 487) 8 804 18 304 5823 33 431 354 310 € 334 310 € 334 310€| 1022930 €
Turku (191 684) 5461 14 451 4122 24034 260 340 € 240 340 € 240 340€| 741 020%€
Vantaa (216 973) 10 604 23561 41449 38314 403 140 € 383 140 € 383 140€| 1169 420 €
Yhteensg 46 869 112 208 24 B16 1833 B93 1938930€ 183B930% 1B338930£|5616790%
+  Periaatteet

+  Liittyjakohtainen littymismaksu peritdan kerran ja Pakollinen oppijakohtainen liittymismaksu peritdan 3 vuoden aikana
Edellakavijoiden osalta Liittyjakohtainen liittymismaksu peritdédn vuonna 2021 sek& Oppijakohtainen (€/oppija/v) peritdan vuosina 2021-2023
Oppijakohtaisen liittymismaksun perusteena pidetdan perusopetuksessa, varhaiskasvatuksessa ja lukioissa tilastokeskuksen 20.9.2020
oppijaméaaria, ammatillisessa koulutuksessa OKM:n vahvistamaa tavoitteellista opiskelijavuosimaarad, joka kerrotaan 1,53:lla. Ammatillinen
koulutus voi halutessaan liittya DigiOneen Hankkeen aikana, jos Hankkeen ohjausryhma sen hyvéaksyy.

Liittyjia ovat kunnat, erikseen liittyvat kuntien ammatillisen koulutuksen jarjestajat seka kunnista erilliset koulutuksenjarjestajat

(esim. koulutuskuntayhtymat, kuntayhtiot). Liittyja maaritelty yhteistyésopimuksessa.

Liittymismaksuilla katetaan alustan kehittamiseen siséltyvat kustannukset

Laskenta tehty viisikkokuntien osalta vuoden 2018 luvuilla. Mikéli D1 kehitysvaiheessa tulee lisda kuntia mukaan, tulee myos
littymismaksuja enemman.

Vantaan edelléakavijapalautus pysyy samana.

Muut kunnat kuin Vantaa maksavat liittymismaksut valmiusasteen mukaisesti. Sopimuksen tekohetken tiedon mukaan muille kunnille
littymismaksu on ostoa, Tieralle myyntid. TAma hetkisen tiedon mukaan Vantaan kirjaa kehitettavan palvelukokonaisuuden valmiusasteen
mukaisti vaihto-omaisuuteen. Kunnat seka Tiera kirjaavat kirjauksen taman hetkisen tiedon mukaan keskenerdiseen kayttbomaisuuteen.
Liittymismaksuijen ja edellakavijapalautusta koskevat laskut ovat arvonlisaverollisia

Tiera sitoutuu liittymismaksuihin ja yllapitomaksuihin etukateen, mutta jos maksut eivat riitd toiminnan kattamiseen toimitaan seuraavasti:
. Yllapitomaksuja korotetaan Hankevaiheessa DigiOne-ohjausryhman paatdksella (DigiOne-hankkeen Hallintamalli)
. Liittymismaksuja ei muuteta

Kunnan ja/tai koulutuksen jarjestajan liittyessa DigiOne-palveluun maksaa organisaatio liittymismaksut kokonaismaaraisena jo sen vuoden
osalta mina vuonna liittyminen tapahtuu. Yllapitomaksu maksetaan niiltéd kuukausilta kun kunta on Yllapidon piirissa liittymisvugha@0 6
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Edellakavijapalautus U tiera

2021 2022 2023 2024
Espoo (283 944) 533444 € 513444 € 529 003 €
Oulu (203 623) 378 885 £ 358 885 € 369 760 €
Tampere (235 487) 350967 € 330967 € 340996 €
Turku (191 664) 257 937 € 237937 € 245 147 €
Lii ttymismaksut 1521232€ 1441232€ 1484906¢€|4447370¢€
Edelldakavijapalautus 1521232€ 1441232€ 1268116€|4230580¢€
Kehittamisraha D1 216 790 €

« Hankkeen aikana palautetaan vuosittain valmiusasteen mukaan edellakavijakustannuksia Vantaalle, edellékavijapalautus maksetaan
samanaikaisesti liittymismaksujen kanssa 12/2021, 12/2022 ja 12/2023

« Viisikkokuntien liittymismaksujen jalkeen vuonna 2023 kehittdmisraha jaa n. 0,2 M€ vuodelle 2024
» Mikali D1 kehitysvaiheessa tulee lisaa kuntia mukaan, jaa vuodelle 2024 kehittdmisrahaa enemman.

« Tiera maksaa edellédkavijamaksua Vantaalle valmiusasteen mukaisesti vuosittain. Sopimuksen tekohetken tiedon mukaan Tieralle tdma on
ostoa ja kirjaa kirjauksen keskenerédiseen kayttbomaisuuteen. Vantaalle tama on myyntia. Laskut ovat arvonlisaverollisia.

5.10.2020 7
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Yllapitomaksut hankevaiheessa 7 tiera

Yllapito Oppilasmaarat 2021 2022 2023

vaka  p-opetus  lukio  yhteens3 ylldpito (hankevaihe) Taulukko sisaltaa pe|kan
Espoo (283 944) 31689 5919 37 608 45130€ 45130¢€ perusy”apltomaksun Ja
Oulu (203 623) 23703 4 803 28 506 34207 € 34207 €

taulukossa on oletettu,

Tampere (235 487) 18 804 5823 24 627 29552€ 29552¢€ etta yllapltomaksu alkaa
Turku (191 664) 14 451 4122 18 573 22288 € 22288¢€
Vantaa (216 973) 23561 4149 27710 33252€ 33252¢€ 2022 luvun alussa.
Yhteensa - 112 208 24816 137024 0€ 164429€ 164429¢€

Yllapito/kk 0€ 13702€ 13702¢€

* Perusyllapitomaksu on 12 (kohdat 1-2) euroa / oppija / vuosi.
» Perusyllapitomaksua maksetaan 10 % perusopetuksen ja lukion oppilaista .
 Yllapitomaksua maksetaan siitd hetkesta lukien, kun ensimmaéinen osakokonaisuus on luovutettu Tieralle
» Perusyllapitomaksu kaytetaan Tieralle luovutettujen Osakokonaisuuksien yllapitoon, kehittdmiseen sek& muihin DigiOnen
Jatkokehitys ja yllapitovaiheeseen kuuluviin tehtaviin

» DigiOne vaikutteisten palveluiden yllapitomaksu (kohta 3) maaritetd&n vastaamaan naista palveluista aiheutuvia todellisia
kustannuksia
» DigiOne vaikutteisten palveluiden yllapitomaksu méaaritetdan siten, ettd DigiOne vaikutteisten palveluiden kustannukset
jaetaan Edellakavijakuntien kesken perusopetuksen ja lukion Oppijoiden valisessé suhteessa
» Velvollisuus DigiOne vaikutteisten palveluiden yllapitomaksun maksamiseen alkaa, kun tallaisia kustannuksia syntyy, kuitenkin
aikaisintaan naiden palveluiden kehittamisvaiheen pilotoinnin alkaessa

5.10.2020 8
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Maksulitkenne kehitysprojektin aikana
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*J tiera

tyotilaus
Rahoitus- Hankinta- Toimittaja
sopimus sopimus
Toimittaja
 laskutus Toimittaja
tyotijaus laskutus
tyotilaus
Yhteistyo Hankinta-
-sopimus + . sopimus Toimittaja
J tiera .
laskutus Toimittaja
A
liittymismaksut Toimittaja
OuULU @
ESBO
PC X
> TURKU
e
Y ABo %) TAMPERE

5.10.2020

9



8 130, SIVISTY S 15.12.2020 16:00/ Liite: Liite 1. Maksuliikennekuvaus Sivu 85

*J tiera

Jatkokehitys- ja
vllapitovaihe 2024 -2028
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Yllapitomaksun sisaltdo ja maaraytymisperusteet -U tiera

= Perusyllapitomaksu (kohdat 1-2) tavoitetaso 12 € / oppija /vuosi
« Yllapidon arvioidut kokonaiskustannukset jaettuna oppijamaaralla
= DigiOne vaikutteisten palveluiden yllapitomaksu (kohta 3), tavoitetaso 4-6 € / oppija / vuosi

« Maksun maaran lahtokohtana on se, etta vuosittaisen yllapitomaksun taso on palveluntuottajan veloittamat maksut
lisattyn& 12%:lla hankitun kokonaisuuden hankintahinnasta ja etta tavoitetason enimmaismaérana olevaa kuutta
euroa ei ylitettaisi.

« Esim. jos Edellakavijoiden yksittaista palvelua koskevan kokonaishankinnan suuruus on 500.000 € vuosille 2024-
2028, niin Tieralle maksetaan vuosittaista palvelumaksua 12% kokonaishankinnasta eli 60.000 €/vuosi

=  Maaraytymismekanismi
« Yllapitomaksujen maara maaritetddn Hankkeen aikana osana Jatkokehitys- ja yllapitovaiheen neuvotteluja

« Jos palvelua halutaan merkittavasti jatkokehittad, voidaan kehitysta tehdé uusilla yllapitomaksulla, ulkopuolisella
rahoituksella tai palvelua kayttavilta kunnilta erikseen kerattavalla rahoituksella.
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Yllapitomaksun sisaltdo ja maaraytymisperusteet

Perusyllapitomaksu sisaltda kohdat 1 ja 2

DigiOne alusta ja DigiOne palvelut (sisaltaen integraatioalustan,
tietoalustan, DigiOne palvelut ja kayttoliittymat) yllapidon

- Pienkehitys (virheiden korjaus Yllapitomaksujen sallimissa rajoissa), tuki, versiohallinta

Ekosysteemiyhteisty6
Hankinnat kohdat 1-3
DigiOne arkkitehtuuri
Myynti ja markkinointi
DigiOne hallintoon liittyvat tehtavat

API-rajapinnat itsekehitettaviin ja kaupallisiin palveluihin ja seka
kuntienperusjarjestelmiin

Integraatiot kansallisiin tietovarantoihin ja palveluihin
Teknisten yllapidon ja —suojan kaikkien edellisten osalta
Lakisdateiset ja muut pakolliset muutokset edellisten osalta
Toimittajayhteisty6 ja kehityksen koordinointi

DigiOne vaikutteisten palveluiden yllapitomaksu kohta 3
Palveluosto kilpailutetulta toimittajalta

Tieran palvelut (1st line support, toimittajayhteistyo (sis. kehityksen
koordinointi), ei ratkaisun kehitys)

Kaupalliset palvelut

Hankintaprosessin yllapitdminen sisaltyy perusylapitomaksuun, mutta
lopullinen kilpailutus esim. minikilpailutus toteutetaan kunnan
kustannuksella

Kaupallisten palvelujen maksut eivat sisélly mihinkaan maksuihin vaan
kunta maksaa ne itse

DigiOne kokoavat, toiminnalliset ja roolipohjaiset kiyttsliittymit

DigiOne palveluiden

DigiOne vaatimusten
tolminnailiset

mukaiset kiyttoliittymat
(avaintoliminnot integroltu
10ne

Koulutulsem
Jarjestajan
oppilaiteshallinta

eueyuliseed ef -upasypuop)

Kmumu( m annot ja pnmnn !
(Swemi i\, Opistopolin A, ePerusteet, KOSKI, VARDA, ym)

+1-2. DigiOne alusta ja DigiOne palvelut
*Hankinnoissa hytdynnetaan olemassa olevia kehittamistydn ostamiseen
liittyvid alihankintasopimuksia

*3 DigiOne vaikutteiset kaupalliset palvelut
*Kilpailutetaan hankkeen aikana

4. Kaupalliset palvelut
*Hankkeen aikana rakennetaan hankintaprosessi esim. DSP, jolloin
hankinnasta tehdaéan mahdollisimman helppoa kunnille

5. Ei sisélly hankkeen laajuuteen
*Ei tehd& hankintoja hankkeen toimesta
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Yllapitomaksut yhteensa,

tavoitetaso

Ylldpito

Oppilasmasrat

2025

Sivu 88

*J tiera

Parametrit

€

Ylldpito 18 €
1-2 12 €
3 BE

vaka p-opetus lukio yhteensa phitys- ja yllapitovaihe yhteensa
Espoo (253 944 31 639 549149 37 608 676944 £ 676044 £ 676 944 £ 676944 £ 676044 €| 3 3B4720£
Culu (203 623) 23703 4 803 23 506 513 108 € 513 108 € 513108 € 513 108 £ 513 108€| 2565540£
Tampere (235 487) 13 304 5823 24627 443 286 € 443 286 £ 443 286 £ 443 286 € 443 286 €| 2216430€
Turku (191 664 14 451 4122 18573 334314 € 334314 ¢ 334314 ¢ 334314¢€ 334 314€) 1671570€
Vantaz (216 973) 23 561 41449 27 710 498 780 £ 498 730 £ 493 7230 £ 498 780 £ 493 7B0E£| 2493 900€
Yhteensa 112 208 24 316 137024 2466 432€ 2456432€ 2466432£€  2466432£€ 2 466432£)12332160€
Yllgpito,/kk 205536 € 205536 € 205536 € 205 536€ 205536 £

DigiOne jatkokehitys tehdaan ensisijaisesti Liittymismaksuista.
Yllapitomaksuja kaytetaan jatkokehitykseen niilta osin kuin niita ei tarvita
DigiOnen yllapitamiseen.

5.10.2020
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Maksulitkenne jatkokehitys- ja yllapitovaiheessa
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*7 tiera
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Sivu 89

*J tiera
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paivatty 3.12.2020
- Lahden kaupungin luvut lisatty

alatunnisteteksti 9.12.2020 1
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Palveluiden yllapitomaksut
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* tiera

DigiOne alusta
« Sisaltyy perusyllapitomaksuun
DigiOne palvelut
« Sisaltyy perusyllapitomaksuun
DigiOne vaikutteiset kaupalliset
palvelut
« Sisaltyy DigiOne vaikutteisten
palvelujen yllapitomaksuun
Kaupalliset palvelut
« Eivat sisally yllapitomaksuun pl.
Hankintajarjestelméan yllapitaminen
Eivat sisélly hankkeen laajuuteen
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Maksuihin liittyvat periaatteet *J tiera

 Kaikki seuraavilla sivuilla esitetyt laskelmat perustuvat Opetushallinnon tilastopalvelu Vipusesta
saatuihin vuoden 2018 lukuihin.

« Maksut maaraytyvat tilastointipaivan 20.09.2020 oppijamaarien perusteella

» Laskelmissa esitetyt euromaarat eivat sisalla arvonlisaveroa

alatunnisteteksti 9.12.2020 4
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*J tiera

Hankevaihe v. 2021-2023

alatunnisteteksti 9.12.2020 5
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Liittymismaksut / kunta

Investointi 5400000 €
Liittymismaksu 1169420¢€
Edellakavijapalautus 4230580 €

Periaatteet
Liittyjakohtainen liittymismaksu peritaan kerran ja Pakollinen oppijakohtainen liittymismaksu peritaan 3 vuoden aikana
Edellakavijoiden osalta Liittyjakohtainen liittymismaksu peritddn vuonna 2021 sekd Oppijakohtainen (€/oppija/v) peritdan vuosina 2021-2023
Oppijakohtaisen littymismaksun perusteena pidetaan perusopetuksessa, varhaiskasvatuksessa ja lukioissa tilastokeskuksen 20.9.2020
oppijamaaria, ammatillisessa koulutuksessa OKM:n vahvistamaa tavoitteellista opiskelijavuosimaarad, joka kerrotaan 1,53:lla. Ammatillinen

koulutus voi halutessaan liittya DigiOneen Hankkeen aikana, jos Hankkeen ohjausryhma sen hyvaksyy.

Oppilasmaarat 2021 2022 Parametrit
vaka p-opetus lukio yhteensa liittymismaksut yhteensa Liittymismaksu, liittyjakoht.

Espoo (283 944) 14 255 31689 5919 51863 538 630 € 518 630 € 518 630 €[ 1575890 € Liittymismaksu, oppija/v x 3v
Oulu (203 623) 7 745 23703 4803 36 251 382510€ 362510 € 362510€(1107530¢€

Tampere (235 487) 8 804 18 804 5823 33431 354310 € 334310 € 334310€|1022930¢€

Turku (191 664) 5461 14 451 4122 24 034 260 340 € 240340 € 240340€| 741020¢€

Vantaa (216 973) 10 604 23561 4149 38314 403 140 € 383 140 € 383 140€(1169420€

Liittyja 1 (0)

Lahti (119 823) 3545 10518 2171 16 234 182340 € 162340 € 162340€| 507020¢€

Liittyja 3 (0)

Yhteensa 50414 122726 26987 | 200127 2121270€ 2001270€ 2001270€(6123810¢€

Liittyjia ovat kunnat, erikseen liittyvat kuntien ammatillisen koulutuksen jarjestajat seka kunnista erilliset koulutuksenjarjestajat
(esim. koulutuskuntayhtymat, kuntayhtiét). Liittyja maaritelty yhteistydésopimuksessa.
Liittymismaksuilla katetaan alustan kehittamiseen sisaltyvét kustannukset

Laskenta tehty viisikkokuntien osalta vuoden 2018 luvuilla. Mikali D1 kehitysvaiheessa tulee lisda kuntia mukaan, tulee myos
littymismaksuja enemman.
Vantaan edellékavijapalautus pysyy samana.

Muut kunnat kuin Vantaa maksavat liittymismaksut valmiusasteen mukaisesti. Sopimuksen tekohetken tiedon mukaan muille kunnille
littymismaksu on ostoa, Tieralle myyntia. Taméa hetkisen tiedon mukaan Vantaan kirjaa kehitettavan palvelukokonaisuuden valmiusasteen
mukaisti vaihto-omaisuuteen. Kunnat seka Tiera kirjaavat kirjauksen taman hetkisen tiedon mukaan keskeneraiseen kayttbomaisuuteen.
Liittymismaksujen ja edellakavijapalautusta koskevat laskut ovat arvonlisaverollisia

Tiera sitoutuu liittymismaksuihin ja yllapitomaksuihin etukateen, mutta jos maksut eivat riita toiminnan kattamiseen toimitaan seuraavasti:
Yllapitomaksuja korotetaan Hankevaiheessa DigiOne-ohjausryhman paatéksella (DigiOne-hankkeen Hallintamalli)
Liittymismaksuja ei muuteta

Kunnan ja/tai koulutuksen jarjestajan liittyessa DigiOne-palveluun maksaa organisaatio liittymismaksut kokonaismaaraisena jo sen vuoden
osalta mina vuonna liittyminen tapahtuu. Yllapitomaksu maksetaan niiltéd kuukausilta kun kunta on Yllapidon piirissa liittymisvuohaa20 6
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Edellakavijapalautus U tiera

2021 2022 2023 2024

Espoo (283 944) 538 630 € 518 630 € 518 630 €

Oulu (203 623) 382510 € 362510 € 362510 €

Tampere (235 487) 354310 € 334310€ 334310 €

Turku (191 664) 260340 € 240340 € 240340 €

Liittyja 1 (0)

Lahti (119 823) 182340 € 162 340 € 162 340 €

Liittyja 3 (0)

Liittymismaksut 1718130€ 1618130€ 1618130€|4954390¢€
Edelldakavijapalautus 1718130€ 1618130¢€ 894 320€|4 230580 €
Kehittdmisraha D1 723810 €

» Hankkeen aikana palautetaan vuosittain valmiusasteen mukaan edellakéavijakustannuksia Vantaalle, edell&kavijdpalautus maksetaan
samanaikaisesti liittymismaksujen kanssa 12/2021, 12/2022 ja 12/2023

+ Viisikkokuntien liittymismaksujen jalkeen vuonna 2023 kehittamisraha jaa n. 0,2 M€ vuodelle 2024.
» Lahden kaupungin liityttya kehittdmisrahaa jaa n. 0,7 M€ vuodelle 2024.
« Mikali D1 kehitysvaiheessa tulee viela lisaa kuntia mukaan, jaa vuodelle 2024 kehittamisrahaa enemman.

» Tiera maksaa edellédkavijamaksua Vantaalle valmiusasteen mukaisesti vuosittain. Sopimuksen tekohetken tiedon mukaan Tieralle tdma on
ostoa ja kirjaa kirjauksen keskeneraiseen kayttbomaisuuteen. Vantaalle tama on myyntia. Laskut ovat arvonlisaverollisia.

9.12.2020 7
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Yllapitomaksut hankevaiheessa *9 tiera

Oppilasmaarat 2022
vaka p-opetus lukio yhteensa yllapito (hankevaihe)

Espoo (283 944) 31689 5919 37608 45130 € 45130 € Taulukko sisaltaa pelkan
Oulu (203 623) 23703 4803 28506 34207 € 34207 € - _
Tampere (235 487) 18804 5823 24627 29552 € 29552 € perusyllapitomaksun ja
Turku (191 664) 14451 4122 18573 22288 € 22288 € taulukossa on oletettu,
Vantaa (216 973) 23561 4149 27710 33252 € 33252 € etta yllapitomaksu alkaa
Hityja 1 (0) 2022 luvun alussa.
Lahti (119 823) 10518 2171 12689 15227 € 15227 €
Liittyja 3 (0)
Yhteens - 112208 24816 137024 0€  179656€  179656€

Yllapito/kk 0€ 14971 € 14971 €

* Perusyllapitomaksu on 12 (kohdat 1-2) euroa / oppija / vuosi.
» Perusyllapitomaksua maksetaan 10 % perusopetuksen ja lukion oppilaista .
 Yllapitomaksua maksetaan siitd hetkesta lukien, kun ensimmaéinen osakokonaisuus on luovutettu Tieralle
» Perusyllapitomaksu kaytetadn Tieralle luovutettujen Osakokonaisuuksien yllapitoon, kehittdmiseen sekd muihin DigiOnen
Jatkokehitys ja yllapitovaiheeseen kuuluviin tehtaviin

» DigiOne vaikutteisten palveluiden yllapitomaksu (kohta 3) maéaritetd&n vastaamaan naisté palveluista aiheutuvia todellisia
kustannuksia
» DigiOne vaikutteisten palveluiden yll&pitomaksu méaaritetdan siten, etta DigiOne vaikutteisten palveluiden kustannukset
jaetaan Edellakavijakuntien kesken perusopetuksen ja lukion Oppijoiden valisessa suhteessa
» Velvollisuus DigiOne vaikutteisten palveluiden yllapitomaksun maksamiseen alkaa, kun téllaisia kustannuksia syntyy, kuitenkin
aikaisintaan naiden palveluiden kehittamisvaiheen pilotoinnin alkaessa

9.12.2020 8
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Maksuliikenne kehitysprojektin aikana J tiera
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*J tiera

Jatkokehitys- ja
vilapitovaihe 2024 -2028
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Yllapitomaksun sisalto ja maaraytymisperusteet 'U tiera

= Perusyllapitomaksu (kohdat 1-2) tavoitetaso 12 € / oppija /vuosi
« Yllapidon arvioidut kokonaiskustannukset jaettuna oppijaméaaralla
= DigiOne vaikutteisten palveluiden yllapitomaksu (kohta 3), tavoitetaso 4-6 € / oppija / vuosi

« Maksun maaran lahtékohtana on se, etta vuosittaisen yllapitomaksun taso on palveluntuottajan veloittamat maksut
lisattyna 12%:lla hankitun kokonaisuuden hankintahinnasta ja etta tavoitetason enimmaismaarana olevaa kuutta
euroa ei ylitettaisi.

« Esim. jos Edellakavijoiden yksittaista palvelua koskevan kokonaishankinnan suuruus on 500.000 € vuosille 2024-
2028, niin Tieralle maksetaan vuosittaista palvelumaksua 12% kokonaishankinnasta eli 60.000 €/vuosi

=  Maaraytymismekanismi
« Yllapitomaksujen maara méaaritetddn Hankkeen aikana osana Jatkokehitys- ja yllapitovaiheen neuvotteluja

« Jos palvelua halutaan merkittavasti jatkokehittad, voidaan kehitysta tehda uusilla yllapitomaksulla, ulkopuolisella
rahoituksella tai palvelua kayttaviltd kunnilta erikseen kerattavalla rahoituksella.
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Yllapitomaksun sisaltdo ja maaraytymisperusteet

Perusyllapitomaksu sisaltad kohdat 1 ja 2

DigiOne alusta ja DigiOne palvelut (sisaltéden integraatioalustan,
tietoalustan, DigiOne palvelut ja kayttoliittymat) yllapidon

- Pienkehitys (virheiden korjaus Yllapitomaksujen sallimissa rajoissa), tuki, versiohallinta
Ekosysteemiyhteistyo
Hankinnat kohdat 1-3
DigiOne arkkitehtuuri
Myynti ja markkinointi
DigiOne hallintoon liittyvat tehtavéat

API-rajapinnat itsekehitettaviin ja kaupallisiin palveluihin ja sek&
kuntienperusjarjestelmiin

Integraatiot kansallisiin tietovarantoihin ja palveluihin
Teknisten yllapidon ja —suojan kaikkien edellisten osalta
Lakisaateiset ja muut pakolliset muutokset edellisten osalta
Toimittajayhteisty6 ja kehityksen koordinointi

DigiOne vaikutteisten palveluiden yllapitomaksu kohta 3
Palveluosto kilpailutetulta toimittajalta

Tieran palvelut (1st line support, toimittajayhteistyo (sis. kehityksen
koordinointi), ei ratkaisun kehitys)

Kaupalliset palvelut

Hankintaprosessin yllapitaminen siséltyy perusylapitomaksuun, mutta
lopullinen kilpailutus esim. minikilpailutus toteutetaan kunnan
kustannuksella

Kaupallisten palvelujen maksut eivat sisally mihinkaan maksuihin vaan
kunta maksaa ne itse

* tiera

Sivu 101

DigiOne kokoavat, toiminnalliset ja roolipohjaiset kiyttdliittymit
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Kansalliset Ja palvel
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+1-2. DigiOne alusta ja DigiOne palvelut
*Hankinnoissa hyodynnetaan olemassa olevia kehittdmistyon ostamiseen
liittyvid alihankintasopimuksia

*3 DigiOne vaikutteiset kaupalliset palvelut
«Kilpailutetaan hankkeen aikana

4. Kaupalliset palvelut
*Hankkeen aikana rakennetaan hankintaprosessi esim. DSP, jolloin
hankinnasta tehdd&n mahdollisimman helppoa kunnille

*5. Ei sisélly hankkeen laajuuteen
*Ei tehda hankintoja hankkeen toimesta
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Yllapitomaksut yhteensa,
tavoitetaso

Oppilasmaarat

2024

2025

Yllapito

Sivu 102

*J tiera

18 €

12 €

6 €

vaka p-opetus lukio yhteensa phitys-ja yllapitovaihe yhteensa

Espoo (283 944) 31689 5919 37 608 676944 € 676 944 € 676944 € 676 944 € 676944 €| 3384720€
Oulu (203 623) 23703 4803 28 506 513 108 € 513108 € 513108 € 513108 € 513108 €| 2565540€
Tampere (235 487) 18 804 5823 24 627 443 286 € 443 286 € 443 286 € 443 286 € 443286 €| 2216430¢€
Turku (191 664) 14 451 4122 18573 334314 € 334314 € 334314 € 334314 € 334314€| 1671570€
Vantaa (216 973) 23561 4149 27710 498 780 € 498 780 € 498 780 € 498 780 € 498 780€| 2493900€
Liittyja 1 (0)

Lahti (119 823) 10518 2171 12 689 228 402 € 228 402 € 228402 € 228 402 € 228402 €| 1142010¢
Liittyja 3 (0)

Yhteensa 122726 26987 149713 2694834€ 2694834€ 2694834€ 2694834€ 2694834€| 13474170€

Yllapito/kk 224570 € 224570 € 224 570 € 224 570 € 224570 €

Yllapitomaksuja kaytetaan jatkokehitykseen niilta osin kuin niita ei tarvita

DigiOne jatkokehitys tehdaan ensisijaisesti Liittymismaksuista.

DigiOnen yllapitamiseen.

9.12.2020 13
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Maksuliitkenne jatkokehitys- ja yllapitovaiheessa

Toimittaja

laskutus

Hankinta-
sopimus

Toimittaja

Toimittaja

*J tiera

Yhteistydsopimus D1
kokonaisuuden kehittamisesta,
yllapidosta ja kustannusten
jakamisesta.

laskutus \A

Sivu 103

* tiera

Asiakaskohtainen
palvelusopimus
DigiOnensta 1 / liittyja

Projektisopimukset
jokaisesta
kayttoonottoprojektista
x kpl / liittyja

Palvelusopimukset
kaupallisista palveluista
x kpl / liittyja
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DigiOne hankkeen
hallintamalli
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Johdanto

Tassa dokumentissa kuvataan DigiOne yhteistydsopimuksen (jaljiempana "Sopimus”
mukaisen hankkeen (2020-2023)) aikainen hallintamalli. Hallintamallin avulla varmistetaan,
ettd ekosysteemia ja palvelualustaa kehitetdan ja yllapidetaan palvelualustaan liittyvien
tavoitteiden mukaisesti, koordinoidusti ja tehokkaasti. Keskeisena tavoitteena on, etta roolit
osapuolien valilla ovat selkeat, toimintamallit ja paatoksenteko on tehokasta ja ne tukevat
ketterdé kehittamista.

Yhteisen palvelualustan kaytto ja kehittdminen edellyttédd kaikkia osapuolia koskevaa
yhteisty6ta seka sovittuja periaatteita, jotka on kuvattu tdssé dokumentissa. Hallintamalli
sitoo kaikkia osapuolia: DigiOneen liittyneita koulutuksen jarjestajia ja Kuntien Tieraa.
Hankkeeseen, projekteihin ja palveluihin osallistuvien osapuolen pitéda tuntea hallintamalli.

Hallintamallia kehitetaan tarpeen mukaan. Hallintamallin muutokset linjataan DigiOne
Ohjausryhméssa. Kukin Ohjausryhman jasen sitoutuu tekemaan tarvittaessa Ohjausryhman
linjauksen mukaisen esityksen edustamansa tahon paattavalle toimielimelle tai
viranhaltijalle, jos tallainen p&éatds on Edelldkavijgkunnan nakdkulmasta hankkeen
edistamiseksi tarpeen.

Keskeisia yhteistyén menestystekijoita ovat:
e Tahto onnistua yhdessa
Luottamuksellinen ja avoin yhteistyd kaikkien toimijoiden valilla
Sitoutuminen mallin mukaiseen toimintaan kaikilla organisaation tasoilla
Nopeat paattkset ja toteutukset suunnittelusta toteutukseen
Jatkuvaan kehittamiseen ja innovaatioihin panostaminen
Tehokkaat operatiiviset prosessit
Parhaan hinta-laatusuhteen tavoittaminen
Ohjeiden ja yhteistyon peliséantéjen pitdminen ajan tasalla.

DigiOnea koskevassa Sopimuksessa yleisena periaatteena on, ettd osapuolet ovat
sitoutuneet toimimaan seuraavan mukaisesti DigiOnen parhaaksi toteuttaessaan
sopimuksen mukaisia velvoitteita:

1) Toimimme DigiOnen parhaaksi -periaatteen mukaisesti.

2) Suoritamme kaikki vaikutusmahdollisuuksiemme piirissa olevat tehtavat oikein ja
tarkoituksenmukaisesti, jotta kaikki Osapuolet voivat suorittaa velvollisuutensa Sopimuksen
mukaisesti ja jotta voimme saavuttaa Sopimuksen mukaiset tavoitteet.

3) Tuomme esille kaikki mahdolliset eturistiriidat, jotka ovat olemassa tai saattavat tulla esille
DigiOnen toteuttamisessa, ennen kuin osallistumme mihinkaan paatdksentekoon, johon
ristiriita liittyy.

4) Toimimme jarkevasti, oikeudenmukaisesti ja rehellisesti ottaen huomioon Sopimuksen
ehdot, taustat ja tavoitteet.

5) Sitoudumme viipymatta kirjallisesti ilmoittamaan toisille Osapuolille kaikista tiedossamme
olevista seikoista, jotka saattavat viivastyttaa tai vaikeuttaa Sopimuksen mukaisten
velvoitteiden tayttamista.

6) Sitoudumme DigiOnen kehittamiseen, Business Finlandin rahoitusehtoja (Business
Finland Oy:n julkisten toimijoiden kehittdmishankkeiden rahoitusehdot 1.1.2020) ja
rahoituspaatoksia noudattaen.
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Hallinnoinnin roolit ja vastuut

DigiOne hankkeeseen liittyva paatoksenteko tehdaan kolmitasoisessa mallissa. Kukin
Osapuoli nimeaa henkildt rooleihin ja tydryhmiin.

1. Strateginen taso — Ohjausryhméa
2. Taktinen taso — Johtotiimi
3. Operatiivinen taso — Hankkeen tiimit

Osapuolet sitoutuvat toimimaan joustavasti hankkeen tavoitteiden ja hallintamallin
mukaisesti. Ohjausryhman jasenet sitoutuvat etukateisvalmistelemaan kasiteltavaksi ja
linjattavaksi tulevat asiat oman organisaationsa sisélla siten, etta heidéan edustajillaan on
valmiudet ja valtuudet paatoksentekoon. Osapuolet vastaavat kukin omien
yhteyshenkildidensa kustannuksista ja yhteistydryhmien tydskentelysta aiheutuvista
kustannuksista, ellei erikseen joltain osin toisin sovita.

Strateginen taso - Ohjausryhma

Yhteistoiminnan strategisena tasona toimii DigiOne hankkeen ohjausryhma, johon kuuluvat
DigiOne edelldkavijakuntien ja Kuntien Tieran sek& mahdolliset mydhemmin nimettavien
merkittavien uusien hanketta rahoittavien rahoittajien edustajat. Ohjausryhma pyrkii
paatoksenteossaan ensisijaisesti aina yksimielisyyteen. Mikali tadssa ei onnistuta, muodostuu
ohjausryhman linjaukseksi eniten @éania saanut ehdotus. Kannatuksen mennessa tasan eri
ehdotuksille, ohjausryhman linjaukseksi muodostuu ehdotus, jota puheenjohtaja on
kannattanut. Ohjausryhmé on paatésvaltainen, kun vahintdan puolet Ohjausryhman
jasenista osallistuu paatoksentekoon.

Tieran edustajat eivat osallistu Ohjausryhmén paatoksentekoon, kun Ohjausryhma kasittelee
asioita, joissa Tiera on Hankkeeseen tai Ohjausryhmaan nahden toisena neuvottelu- tai
sopijaosapuolena. Tallaisia asioita ovat mm. Hankkeen keskeyttamista koskeva
paatoksenteko, Hankkeen tekemat hankinnat Tieralta ja Jatkokehitys- ja yllapitovaiheen
sopimuksia koskevat neuvottelut, joita koskevat neuvottelut Edellakavijakunnat ovat
siirtdneet Ohjausryhmalle. Tieralla ei ole mytskaan lasnaolo-oikeutta Ohjausryhman
kokouksessa silta osin kuin em. asioista keskustellaan tai niita valmistellaan paatoksentekoa
varten.

Mahdollisten merkittavien rahoittajien edustajat eivat osallistu Ohjausryhman
paatoksentekoon, kun Ohjausryhma kasittelee asioita, joissa rahoittaja on Hankkeeseen tai
Ohjausryhméén néhden toisena neuvottelu- tai sopijaosapuolena. Mahdollisilla rahoittajien
edustajilla ei ole aanivaltaa, kun kasitelladn Tieran ja Edellakavijakuntien valilla tehtavaa
asiakassopimusta tai hankkeen keskeyttamista. Mahdollisilla merkittavilla rahoittajilla ei ole
myo6skaan lasnaolo-oikeutta Ohjausryhman kokouksessa siltd osin kuin em. asioista
keskustellaan tai niité valmistellaan paatdoksentekoa varten

Ohjausryhma voi linjata hallintamallin tasmentamisesté tai muuttamisesta Ohjausryhmaa
alemman tasoisten hallintamallin toimielinten osalta edellyttden, ettd muutos ei ole
ristiriidassa Sopimuksen kanssa.

Ohjausryhmaén linjauksilla ei ole mahdollista korvata tai sivuuttaa kunkin osapuolen omaa
paatoksentekomenettelya, vaan Ohjausryhmalld on ainoastaan DigiOne Sopimuksessa ja
téssa hallintamallissa todettu valta linjata. Osapuolet tekevat mm. projektia koskevat tai
DigiOne Sopimuksen tavoitteisiin ja toteuttamiseen liittyvat paatokset seka
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Edellakavijakunnan Pakollisen liittymismaksun ylittavat budjettimuutospaatokset ja
Sopimuksen muutoksiin liittyvat paatokset oman paatoksentekomenettelynsd mukaisesti.

Vantaa toteuttaa DigiOne hankkeen aikana Ohjausryhman linjauksia. Vantaalla ei ole
velvollisuutta toteuttaa sellaista Ohjausryhman linjausta, joka on Vantaan kaupungin
hallintosaannon tai hankinta- tai muun toimivaltaa tai menettelytapoja koskevan ohjeen
vastainen. Vantaan tehtava on myoés huolehtia siitd, ettd Ohjausryhmalla on lapinékyvyys
hankkeen kustannuksiin ja kuluennusteisiin ja siten mahdollisuus ohjata hanketta parhaan
kaytettavissa olevan tiedon mukaisesti. Johtotiimi valmistelee budijettiin liittyvat asiat
ohjausryhmalle.

Ohjausryhman kokoontuminen

e Ohjausryhmé kokoontuu 2-6 kertaa vuodessa.

¢ Hankejohtaja kutsuu ryhméan kokoon ja valmistelee asialistan yhdessa Ohjausryhman
puheenjohtajan ja hankkeen Johtotiimin kanssa.

¢ Puheenjohtajana toimii Vantaan kaupungin nimeama edustaja, esittelijana toimii
hankejohtaja ja sihteerind hankejohtajan nimeama henkilo.

¢ Hankejohtaja tai ohjausryhman puheenjohtaja voi kutsua Ohjausryhmaan hankkeen
sisdisia tai ulkopuolisia asiantuntijoita.

o Esitysmateriaalit toimitetaan Ohjausryhmén edustajille vahintdan 7 paivaa ennen
kokousta.

¢ Ohjausryhman kokouksessa kasitellaan tyypillisesti seuraavat asiat: Hankkeen
tilannekatsaus, taloudellinen tilanne, keskeiset riskit, tarvittavat linjaukset ja muut
asiat.

¢ Puheenjohtajan hyvaksyma pdytakirja toimitetaan viikon kuluessa osallistuijille.

Ohjausryhman tehtdvat

¢ Linjaa DigiOne Sopimuksessa Ohjausryhman kasiteltavaksi maaratyista asioista.
Liséksi Ohjausryhma tekee linjaukset niistéa Sopimuksessa hankkeen hallintamallin
mukaan paatettavaksi maaratyista asioista, joiden osalta toimivaltaista tahoa ei ole
maaratty Sopimuksessa tai tdssa hallintamallissa.

¢ Nimeaa mahdolliset rahoittajien edustajat ohjausryhméaan ja linjaa heille mahdollisesti
annettavasta aanivallasta.

e Asettaa hankkeen strategiset tavoitteet ja linjaukset seka muuttaa niita esitysten
mukaisesti tarpeen mukaan.

Paivittdd hankesuunnitelmaa strategisen tason muutosten osalta.

e Seurata ja tukea hankkeen strategisten tavoitteiden toteutumista; Suunniteltua
tavoitteiden mukaista toiminnan muutosta, palvelualustan rakentamista ja
ekosysteemiyhteistydn kehittymista.

¢ Ohjata ja valvoa hanketta, vahvistaa hankkeen valmiusasteen seka hyvaksya
hankkeen tulokset seka linjaa valmiiden kokonaisuuksien siirtdmisesta tuotantoon ja
Tieran vastuulle.

¢ Linjaa merkittavat hankkeen laatua ja laajuutta, budjettia sekéa aikataulua koskevat
asiat. Ohjausryhma valmistelee tarvittaessa esitykset DigiOne hankkeen osapuolten
maksuvelvoitteisiin muutoksia aiheuttavat budjetti- tai aikataulumuutokset, mutta ei
paata niista.

¢ Linjaa Johtotiimin esityksesté yli 500.000 euron hankintojen toteuttamistavasta ja
siséllosta hankkeessa seka mahdollisesta vaikutuksesta yllapitomaksuun.

¢ Linjaa hankkeen kehitysvastuulla olevien kokonaisuuksien avoimen lahdekoodin
strategiasta.
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e Ohjausryhma vastaa hankejohtajan ja Johtotiimin ohjaamisesta ja tukemisesta seka
edellytysten luomisesta hankkeen etenemiselle.

e Ohjausryhma voi delegoida toimivaltaansa edelleen johtotiimille taktisen ja
operatiivisen tason asioiden osalta.

¢ Ohjausryhman jasenet vastaavat kukin oman kuntansa osalta henkiloston ja
poliittisten paattajien sitouttamisesta hankkeeseen ja kunnan nimedaman
hankepaallikdn tukemisesta tehtavassaan.

e Toimii pro-aktiivisesti muiden koulutuksen jarjestdjien saamiseksi palvelualustalle ja
tekee yhteistyota ministerididen ja muiden tarkeimpien kumppanien kanssa.

o Ratkaisee strategiselle tasolle eskaloidut asiat.

Ohjausryhman kokoonpano ja danivalta
¢ Kokoonpano

o

O
O
O

O
O

Isot edellakavijakunnat (>150.000 asukasta) 2 edustajaa

Pienet ja keskikokoiset edellakavijgkunnat (<150.000 asukasta) 1 edustajaa
Kuntien Tiera, 2 edustajaa

Mahdollisille merkittaville rahoittajille voidaan tarjota mahdollisuutta
paikkoihin, kuitenkin niin, etté paikkojen maara ei ylita Kuntien Tieran
paikkamaaraa.

Kukin organisaatio (edellakavijakunta, Kuntien Tiera, mahdolliset rahoittajat)
voivat halutessaan nimeta jokaiselle ohjausryhmén edustajalle
henkilokohtaiset varahenkilét. Organisaatiota kuitenkin edustaa kokouksessa
korkeintaan ylla mainittu maara edustajia.

Vantaan nimeama edustaja toimii puheenjohtajana

Lahtokohtaisesti samat edustajat pysyvéat koko hankkeen ajan

e Adnivalta

o

O
O

Kullakin kunnalla on DigiOne palvelualustan oppijamaaraan perustuvan
Pakollisen liittymismaksun mukainen osuus aanista

Kuntien Tieralla kuntien keskiarvon mukainen danimaara

Mahdollisille merkittaville rahoittajille voidaan tarjota mahdollisuutta
aanivaltaan tai ainoastaan lasnéolo- ja puhevaltaan, rahoituksen maarasta
riippuen, kuitenkin niin, etté kaytettavissa oleva aanimaara ei ylita Kuntien
Tieran &énivaltaa.

Eniten 4ania saanut ehdotus voittaa. Aanten mennessa tasan puheenjohtajan
aani ratkaisee.

Taktinen taso — Johtotiimi

Johtotiimin muodostavat Edellakavijakuntien ja Kuntien Tieran nimeamat edustajat seka
edustajien sijaiset. Johtotiimin tehtavana on varmistaa, etta hanke etenee asetettujen
tavoitteiden mukaisesti ja ettéa budjettiraami tai hankkeen kokonaisaikataulu eivat ylity.
Johtotiimi voi paattaa hankkeen laajuuden tai laadun kohtalaisista muutoksesta, silla

edellytykselld, ettad palvelukokonaisuus pysyy toimivana Edellakavijakuntien ndkdkulmasta ja

hankkeen kokonaisaikataulu ei pitene ja budjetti ei kasva ja etta kyse ei ole
sopimusmuutoksesta. Merkittavista laajuuden tai laatuun liittyvistda muutoksista linjauksen
tekee Ohjausryhma.

Johtotiimissa on tarkoitus 10ytda konsensus paatettavista asioista. Johtotiimin pitaa
paatoksenteossa tai ohjatessaan kehitystd, noudattaa DigiOne Yhteistydsopimusta ja
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huomioida Tieran Kasvatuksen ja koulutuksen liiketoimintasuunnitelmassa tehdyt linjaukset
seka tassa kappaleessa maaritellyt palvelumallin priorisointiin liittyvat linjaukset. Jos asioista
ei kuitenkaan paasta yksimielisyyteen, eskaloidaan asia ohjausryhmaélle paatettavaksi. Jos
Ohjausryhmélle ei ole aikataulutettua kokousta paatoksenteon vaatimalla aikataululla,
valmistelijat joko varaavat ylimaaraisen kokouksen tai esittavat paatoksentekoa
sahkopostitse. Jos Tieran Kasvatuksen ja koulutuksen liiketoimintasuunnitelmaan tai
hankkeen prioriteetteihin on tarpeen tehda merkittavia muutoksia, esittaé Johtotiimi niita
Ohjausryhmélle.

Hankejohtajalla on valtuudet hyvaksya hankintojen toteuttamistapa ja sisaltdé 10.000 euroon
asti ja Johtotiimilla 500.000 euroon asti silla edellytyksella, ettd sovittu budjettiraami ei ylity.
Yli 500.000 euron hankintojen osalta, Johtotiimi tekee ehdotuksen Ohjausryhmalle
hankinnan toteuttamistavasta ja sisallostd. Huomioitava, ettd hankinnat toteutetaan Vantaan
hallintosaannon paatésvaltuuksien mukaisesti, kuitenkin niin, ettd hankkeen kokonaisuus on
hankkeen budjettiraamin mukainen. Hankinnoissa tilaamisessa noudatetaan kulloinkin
voimassa olevaa Vantaan kaupungin hankinta- ja tilaamisohjeistusta.

Tieran edustajat eivat osallistu Johtotiimin paatoksentekoon, kun Johtotiimin késittelee
asioita, joissa Tiera on Hankkeeseen tai Ohjausryhmaan/Johtotiimiin nahden toisena
neuvottelu- tai sopijaosapuolena. Tallaisia asioita ovat mm. Hankkeen tekeméat hankinnat
Tieralta.

DigiOneen liittyvat johtotiimin linjaukset

¢ DigiOne hankkeen laajuutta voidaan tarkentaa Johtotiimin toimesta annetun budjetin
ja aikataulun puitteissa, kuitenkin niin, etté vahintddn DigiOnen palvelumallin
edellyttaméa vahimmaiskokonaisuus saadaan toteutettua, ja Sopimuksen liitteen 7
Palvelumalliin kirjatut minimivaatimuksen mukaiset palvelut kilpailutettua alustalle.

o Jos budjettiraami ei riita, laajuutta pienennetaan palvelualustaan liitettavien
moduulien maaran tai laajuuden suhteen (MVP) kuitenkin siten, ettd Sopimuksen
litteeseen 7 kirjattu vahimmaistaso ja rahoittajien rahoitusehdot tayttyvat.

e Jos aikataulu on vaarassa ylittyd, laajuutta pienennetédén palvelualustaan liitettavien
moduulien tai muiden kokonaisuuksien maaran tai laajuuden suhteen (MVP)
kuitenkin siten, etta rahoittajien rahoitusehdot tayttyvat.

e Jos Sopimuksen liitteeseen 7 kirjatun vahimmaistason mukaiset tavoitteet eivat tayty
laajuuden tai laadun suhteen, on linjaus eskaloitava Ohjausryhmaan.

Johtotiimin kokoontuminen

¢ Johtotiimi kokoontuu 2-4 kertaa kuukaudessa

¢ Hankejohtaja kutsuu ryhméan kokoon ja valmistelee asialistan

¢ Hankkeen tiimit valmistelevat asiat Johtotiimille. Johtotiimi voi myds itse valmistella
asioita ja ottaa niita kasittelyyn ilman valmistelua.

¢ Puheenjohtajana toimii hankejohtaja ja varapuheenjohtajana ja sihteerina
hankejohtajan nimeama henkild.

e Esittelijoina toimivat Johtotiimin jasenet tai Johtotiimiin kutsutut asiantuntijat

o Esitysmateriaalit toimitetaan Johtotiimin edustajille vahintaén 2 tydpaivaa ennen
kokousta, mutta Johtotiimi voi halutessaan myds ottaa kasitellakseen etukateen
valmistelemattomia asioita.

¢ Puheenjohtajan hyvaksyma poytakirja tallennetaan hankkeen sahkdiseen tyotilaan
viimeistdan 2 paivaa kokouksen jalkeen.

Johtotiimi kokoonpano

¢ Hankejohtaja (Vantaan kaupunki)
o Hankepaallikkd, Vantaa (DigiOne hanke), toimii hankejohtan sijaisena
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ICT-hankepaallikko (DigiOne hanke)

Tukitoimintojen p&allikkd (Kuntien Tiera)

Hankepaallikkd, Espoo (Espoon kaupunki)

Hankepaallikkd, Oulu (Oulun kaupunki)

Hankepaallikkd, Tampere (Tampereen kaupunki)

Hankepdaallikkd, Turku (Turun kaupunki)

Hankepaallikkd, kunta NN (mahdolliset muut hankevaiheessa mukaan tulevat
Edellakavijakunnat)

Johtotiimin vastuut

Hankejohtaja toimii Johtotiimin puheenjohtajana ja ohjausryhman esittelijana seka linkkina
Johtotiimin ja ohjausryhman valilla. Hankejohtaja vastaa Johtotiimin kanssa
kokonaisvaltaisesti hankkeen johtamisesta ja koordinoinnista seka hankkeen asetettujen
strategisten tavoitteiden saavuttamisesta, budjetista ja aikataulusta, ekosysteemin
rakentamisesta seka koko hankkeen johtamiseen liittyvasta riskienhallinnasta.

Hankeen Johtotiimin vastuulla on

Suunnitella ja seurata DigiOne hankkeen ja sen strategisten tavoitteiden
toteutumista, budjettia ja aikataulua hankkeelle asetetun budjettiraamin ja aikataulun
mukaisesti seka paivittda hankesuunnitelmaa ja sen liitteitd, kun kysymys ei ole
strategisen tason muutoksista.

Kuluennusteiden ja budijetin séannéllinen paivittaminen ja seuranta seka siihen
liittyva raportointi Ohjausryhmalle. Vantaa huolehtii siitd, ettd Johtotiimilla on
lapinakyvyys hankkeen kustannuksiin, mukaan lukien Tieran hankkeelta veloittamat
kustannukset.

Kuulla ja huomioida johdon forumin ja neuvonantajaryhmien nakemyksia. Lopullinen
linjausvalta on kuitenkin Sopimuksen ja tdméan hankkeen hallintamallin mukaisesti
Ohjausryhmalla, Johtotiimilla tai Edellakavijakunnilla.

Edistaa ja tukea Edelldkavijakunnissa tapahtuvaa pedagogisen toiminnan muutosta
ja tiedolla johtamista. Kunkin kunnan toiminnan muutosta koordinoi kunnan
hankkeeseen asettama hankepaallikkd. Kullakin mukana olevalla kunnalla on
kuitenkin lopullinen vastuu toiminnan muutoksesta.

Edistaa ja tukea kayttajaystavallisen palvelualustan rakentamista hankkeen
tavoitteiden mukaisesti. Maaritellda DigiOne hankkeen ja palvelualustan
osakokonaisuudet, jotta hanketta voidaan johtaa ja toteutus tehda optimaalisella
tavalla. Asettaa hankkeen alle toteutettavat projektit, tehda linjaukset projektien
paattamisesta seka saattaa nama tiedoksi ohjausryhmaan.

Linjata hankkeeseen liittyvat hankinnat hankkeen budjettiraamin, Vantaan kaupungin
hallintosaannon ja hallintamallissa maariteltyjen hankintarajojen mukaisesti seka
linjata hankinnan mahdollinen vaikutus yllapitomaksuun.

Toimia Sopimuksen liitteena olevien vastuunjakotaulukoiden maarityksen mukaisesti.
Johtotiimilla on oikeus paattaa vastuunjakotaulukon tdsmentamisesta, silla
edellytykselld, ettd tasmennykset ovat Sopimuksen mukaisia eikd mukana olevien
Edellakavijakuntien vastuuta tai kustannuksia kasvateta, Tieran hankkeelle asettamia
resursseja muuteta eika vastuun tdasmentaminen ei aiheuta muutoksia hankkeen
kokonaisaikatauluun tai budjettiin.

Toimia hankkeen alle asetettavien projektien ohjausryhmana, ellei muuta sovita.
Tarkeimpiin projekteihin Johtotiimi voi nimeta erillisen ohjausryhmén, jossa on myds
esimerkiksi hankittavan palvelun tuottajien edustajia.
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e Linjata kehitystyon siirtamisesta pilotointiin ja hyvaksymistestaukseen.
Hyvaksymistestauksen jalkeen Johtotiimi esittad Ohjausryhmaélle linjausta
osakokonaisuuden tai DigiOnen luovuttamisesta Tieralle.

o Edistaa ekosysteemin laajenemista ja koordinoida kaikkea ekosysteemissa
tapahtuvaa yhteistyotd, myos ohjausryhman ja tiimien osalta.

o Koordinoida edustamansa organisaationsa (kunta / Kuntien Tiera) osalta viestintaa,
toiminnan muutosta ja sitouttamista hankkeeseen.

e Toimia pro-aktiivisesti ekosysteemin eri osapuolten saamisesta mukaan
palvelualustalle.

o Tarkastella hankeen tilaa ja sen kehitysta laaja-alaisesti seka ratkaista taktiselle
tasolle eskaloidut asiat.

Kaupunkien nimeamat hankepaallikot

Edellakavijakuntien nimedmat hankepaallikot toimivat hankkeen ndkokulmasta tarkeina
linkkein& hankkeen ja kaupunkien valilla. Hankepaallikdt vastaavat hankkeeseen liittyvan
toiminnan muutoksen suunnittelusta ja koordinoinnista oman kaupunkinsa osalta.
Hankepdaallikdiden vastuulla on varmistaa oman kaupunkinsa tarpeiden huomiointi hankkeen
suunnittelussa, kuitenkin huomioiden DigiOne yhteinen tahtotila, koordinoida ja johtaa oman
kaupunkinsa hankkeeseen osallistuvien henkildiden ty6td mm. tydpajojen, pilotoinnin ja
suunnittelun osalta, koordinoida ekosysteemiyhteisty6ta paikallisesti ja huolehtia viestinnésta
oman kaupunkinsa osalta ja muissa oman alueen sidosryhmissa. Hankepaallikko vastaa
hankkeelle asetettujen strategisten tavoitteiden saavuttamisesta ja aikataulusta seka laadun-
ja riskienhallinnasta oman kokonaisuutensa ja alueensa/maakuntansa osalta.

Operatiivinen taso — Hankkeen tiimit

Tavoitteena on, etta hankkeen tiimit toimivat ketterasti ja hyvassa yhteistydssa yli tiimien.
Hankkeen tiimien kokoonpanon ja tiimien jasenet paattada hankkeen Johtotiimi, huomioiden
Sopimuksessa ja sen liitteissa sovitut vastuut. Hankkeessa voi olla myos virtuaalitimeja,
joihin kootaan tiimin jasenet eri organisatorisista tiimeista. Johtotiimi nimeaa tiimien
puheenjohtajat ja heille varahenkil6t. Organisaation roolit ja vastuut maaritellaan tarkemmin
hankesuunnitelmassa tai sen liitteissa.

Tiimien jasenten nimeaminen
Henkilditd voidaan nimeta tiimeihin seuraavasti
¢ Hankkeeseen palkatut henkilét (Vantaan kaupungin Kasvatuksen ja oppimisen
toimialan DigiOne kustannuspaikka)
o Edellakavijakuntien edustajat tai Tieran edustajat, huomioiden Sopimuksessa ja sen
liitteiss& sovitut asiat.
¢ Yhteistyokumppanien edustajia, joiden resursseista ei makseta.
¢ Vantaan kaupungin, Kuntien Tieran tai muun hankintasopimuksien kautta tulevat
henkil6t, joiden panoksesta maksetaan sopimuksen mukaisesti, huomioiden
hankkeen budjettiraami.

Hankkeen tiimien tehtavat
o Edistaa hankkeen toteutumista hankkeen ja Johtotiimin asettamien tavoitteiden
mukaisesti, ketterin menetelmin, sovitussa laajuudessa, budjetissa ja aikataulussa.
e Suunnitella hankkeen etenemista ja yllapitaa suunnitelmaa sovitulla tavalla.
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e Valmistella Johtotiimille esiteltavat ja raportoitavat asiat. Raportointi tapahtuu
tiimeittain, Johtotiimin maarittamalla tavalla.

e Toimia hyvassa yhteistydssa hankkeen muiden tiimien, Edellakavijakuntien
edustajien ja muiden ekosysteemin osapuolten ja sidosryhmien kanssa.

e Varmistaa toteutuksen laatu ja toimia proaktiivisesti vaikeasti korjattavien virheiden ja
tunnistettujen riskien ennaltaehkéaisemiseksi.

Tiimien paatoksenteko

Tiimej& kannustetaan itsendiseen ja keskindiseen paatdksentekoon operatiivisten asioiden
osalta. Operatiivisten asioiden linjaukset eskaloidaan Johtotiimille vain siina tapauksessa,
ettd asiasta ei paasta yksimielisyyteen. Useaan tiimiin vaikuttavat operatiiviset asiat linjataan
virtuaalitimeissa tai asiaa koskevien hanketyontekijdiden kesken.

Ekosysteemin forumit

Ekosysteemifoorumien tehtavana on kuulla asiantuntijoita, synnyttda verkostoja
hankkeeseen osallistuvien kesken, synnyttda luottamusta osapuolten valilla seka sitouttaa
hankkeessa mukana olevien organisaatioiden ihmisia tulevaan toiminnan muutokseen.

DigiOne johdon forum

Tavoitteena kuulla kehitykseen osallistuvien kuntien johtajien ja paallikdiden nakemyksia
seka hyodyntaa forumin osallistujien osaamista hankkeessa, sitouttaa johtoa tehtyihin
linjauksiin ja viestia hankkeen etenemisesta.

Koollekutsujana ja asialistan valmistelijana toimii ohjausryhman puheenjohtaja
Kokoontuu 2-4 krt/vuodessa

Kukin organisaatio nimeaa omasta organisaatiostaan tarkeimmat johtajat ja paallikot,
jotka kuuluvat johdon forumiin.

Hankkeen Johtotiimi nimed& hankeorganisaation edustajat johdon forumiin.

Toiminnan muutoksen neuvonantajaryhma

Tavoitteena tuoda hankkeeseen monipuolista asiantuntemusta ja siten vahentaa
toteutukseen liittyvaa riskid, kuulla asiantuntijoiden ndkemyksia ennen tarkeimpien linjausten
tekemista ja sitouttaa heita jo tehtyihin linjauksiin. Tavoitteena on myds sitouttaa
my6hemmin mukaan tulevia kuntia mukaan neuvonantajaryhman kautta.

¢ Koollekutsujana ja asialistan valmistelijana toimii Johtotiimissa toimiva Vantaan
hankepaallikko

e Kokoontuu 1-3 kk valein

e Kukin organisaatio nimeda omasta organisaatiostaan tarkeimmat 1-2 henkilda, jotka
kuuluvat neuvonantajaryhmaan.

¢ Neuvonantajaryhméaan voidaan lisdksi kutsua hankkeen ulkopuolisten
organisaatioiden edustajia esim. Kuntaliitosta, OKM:sta, OPH:sta ja DigiOneen
littymista suunnittelevista kunnista. Hankkeen ulkopuolisten organisaatioiden
edustajien nimeamisesta vastaa Johtotiimi.

¢ Hankkeen Johtotiimi nime&é& hankeorganisaation edustajat toiminnan muutoksen
neuvonantajaryhmassa.
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Kokonaisarkkitehtuurin neuvonantajaryhma
Tavoitteena tuoda hankkeeseen monipuolista asiantuntemusta ja siten vahentaa

toteutukseen liittyvaa riskia, kuulla yhteistyokumppanien ja osallistuvien kuntien suunnitelmia

hyvissé ajoin, jotta ne voidaan huomioida DigiOne hankkeen suunnittelussa. Tavoitteena on
myos pyrkia vaikuttamaan sidosryhmien tai muiden kumppanien esim. OKM, OPH,
Kuntaliitto, DVV edistamiin hankkeisiin tarpeen mukaan.

Koollekutsujana ja asialistan valmistelijana toimii hankkeen paaarkkitehti

Kokoontuu 1-3 kk vélein

Kukin kunta ja Kuntien Tiera nime&a omasta organisaatiostaan paaarkkitehdin tai
muun vastaavan henkilon, jolla laaja kokonaiské&sitys oman organisaation
arkkitehtuurista.

Neuvonantajaryhmaan voidaan lisdksi kutsua hankkeen ulkopuolisten
organisaatioiden edustajia esim. Kuntaliitosta, OKM:std, OPH:sta ja DVV:sta.
Hankkeen ulkopuolisten organisaatioiden edustajien nimeamisesta vastaa Johtotiimi.
Hankkeen Johtotiimi nimeaa hankeorganisaation edustajat kokonaisarkkitehtuurin
neuvonantajaryhmassa.

Ekosysteemin neuvonantajaryhma

Tavoitteena tuoda hankkeeseen monipuolista asiantuntemusta ja siten vahentaa
toteutukseen liittyvaa riskia seka kuulla erityisesti palveluien tuottajien ja ekosysteemin
ammattilaisten nakemyksia ekosysteemin kehittdmisesta.

Koollekutsujana ja asialistan valmistelijana toimii hankejohtaja

Kokoontuu 1-3 kk vélein

Neuvonantajaryhmaan kutsutaan ekosysteemiosaajia palveluiden tuottajien
edustajista seka vastaavien laajojen hankkeiden edustajia

Hankkeen Johtotiimi nime&é jasenet ekosysteemi neuvonantajaryhmaan.

Pilottiryhmat
Pilottiryhmaan kutsutaan DigiOnesta kiinnostuneiden koulujen ja opettajien etujoukko, jotka
paasevat mukaan pilotoimaan ja testaamaan palveluita hankkeen aikana. Tiimien

puheenjohtajat vastaavat ryhmiin kutsumisesta tiimin ja hankkeen tavoitteet huomioiden. Jos

tiimien kokoonpanosta ei paasta yksimielisyyteen, lopullisen paatdksen tekee hankkeen
Johtotiimi.

Sivu 114
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Dokumentin tarkoitus

» Taman dokumentin tarkoituksena on maarittdaa muiden DigiOne hankkeeseen
osallistuvien edelldkavijakuntien kuin Vantaan vastuut resurssinakdkulmasta.

 Seuraavassa maaritetty sopimushetken arviot kunkin roolin osalta. Arviot voivat
tarkentua hankkeen aikana ja hankkeen edetessa. Muut edellakavijakunnat eivat
laskuta DigiOne hanketta omasta tydstaan.

.
o

2 VIGIONC }:

Oppimisen uusi ekosysteemi
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Tiivistelma kuntien resurssisuunnitelmasta

Projektipaallikko 100% koko hankkeen ajan Osa-aikaiset resurssit, arvio yht.~1 htv per vuosi

Huom! Ei sisalla kayttodnottojen resurssitarpeita

acicme %

Oppimisen uusi ekosysteemi ‘
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Toiminnan muutoksen ja pilotoinnin resur

Rooli | Tysmaara e

1 hl6, 100% Projektipaallikon vastuulla on suunnitella ja koordinoida hankkeeseen liittyva toiminnallinen ja
Johtotiimin jasen pedagoginen muutos paikallisella tasolla. Hankkeen johtotiimin jasen, toimii kunnan

Kunnan kayttdjayhteisotiimin pj kayttajayhteistyotiimin puheenjohtajana, koordinoi prosessikehitysta, pilotointia ja viestintaa paikallisesti
seka hoitaa muita ohjausryhman ja johtotiimin maarittamia tehtavia. Tehtavaan sopii laajakatseinen ja
kokenut TVT-osaaja, esim. kehityspaallikko, rehtori tai opettaja)

Projektipaallikko

Kayttajayhteistyo- 5-8 hl6 Kayttajayhteistyotiimin vastuulla on suunnitella ja koordinoida hankkeeseen liittyva toiminnallinen ja
tiimin jasen Kokoukset 2 krt/kk pedagoginen muutos paikallisella tasolla. Kayttajayhteistyotiimi suunnittelee ja koordinoi prosesseihin
Tyomaaraarvio 100 htp/v liittyvaa harmonisointia ja palveluiden pilotointia. Lisaksi tiimi hoitaa muita ohjausryhman ja johtotiimin

maarittamia tehtavia. Tiimin tarvitaan erilaisia jasenia mm. opettajia, rehtoreita, aluepaallikoita,
koulusihteereita, paakayttajia. Tyoryhman vastuualueen voi myos yhdistaa olemassa olevan kehitysryhman

vastuulle.

Prosessikehitys, Tyomaara vaihtelee projektin eri Tiimin tarvitaan erilaisia henkilita mm. opettajia, rehtoreita, aluepaallikoita, koulusihteereita, paakayttajia,
pilotointi tiimien vaiheissa. Tydmaaraarviot vuosina pilotointitiimin jasenet hoitavat ohjausryhman ja johtotiimin maarittamia pilotointia, testausta, datan
jasenia 2021 60 htp validointia ja muita ennen kayttoonottoa koskevia tehtavia.

2022 1 htv

2023 1-2 htv
Opetussuunnitelma-  Vaihtelee kunnan tilanteen Opetussuunnitelma on osa DigiOne-tietoalustan ydintietoja, jonka tietomallia maarittaa ePerusteet-
tiimi mukaisesti. Esim. Vantaalla arvioitu palvelun OPS-malli. Opetuksen suunnittelu seka tieto oppimisesta ja sen etenemisesta perustuu

tyomaara 70 htp / perusopetus DigiOnessa opetussuunnitelmaan. Jokaisen kunnan vastuulla on siirtéa kuntakohtainen

opetussuunnitelma OPH:n yllapitamaan ePerusteet palveluun ennen DigiOnen kayttéonottoa, jos kunta ei
ole vield ottanut sita kayttoon.

A
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Ohjausryhma ja neuvonantajat

Rooli | Temaad  fKeews

Ohjausryhman jasen

Johdon forumin jasen

Toiminnan muutoksen
neuvonantajaryhman
jasen

Kokonaisarkkitehtuuri
neuvonantajaryhman
jasen

Ekosysteemi
neuvonantajaryhman
jasen

2 hlo

Kokoukset 2-6 krt/v
Tyomaaraarviot
Ohjausryhma 3 htp/v/hlo
paikallinen tuki 10-15 htp/v

5-9 hlo
Tapaamiset 2-4 krt/v
Arvio V2-1 pv/forum

2 hlo
Kokoukset 1 krt/kk
Tyomaaraarvio 12 hpt/v

2 hlo
Kokoukset 1-2 kk valein
Tyomaaraarvio 6 hpt/v

Ei velvoitetta asettaa jasenta
Kokoukset 1-2 kk valein
Tyomaaraarvio 6 hpt/v

Ohjausryhman jasenen vastuulla on kayttaa edustamansa Edellakavijakunnan osalta yhteistydsopimuksen
hyvaksymisen yhteydessa ohjausryhmalle antamaa paatosvaltaa, osallistua ja valmistella hankkeeseen
liittyvia paatoksia seka tukea projektipaallikkda ja toiminnan muutosta paikallisesti. Tehtavaan sopii henkilg,
joista toisella budjettivastuu ja molemmilla hyva kokonaiskasitys DigiOnen vaikutuksesta kokonaisuuteen

Johdon forumin tavoitteena kuulla johtajien ndkemyksia ja hyddyntaa johdon osaamista hankkeessa,
sitouttaa johtoa tehtyihin linjauksiin ja viestia hankkeen etenemisesta. Johdon forumin kutsutaan
koulutusalueiden johtajia ja avaintehtavissa toimivia paallikoita, tietohallintojohtajia, hankintajohtajia jne.

Pedagogisen neuvonantajaryhman tavoitteena tuoda hankkeeseen monipuolista asiantuntemusta ja siten
vahentaa toteutukseen liittyvaa riskia, kuulla asiantuntijoiden nakemyksia ennen linjausten tekemista ja
sitouttaa heita jo tehtyihin linjauksiin.

Neuvonantajaksi kutsutaan opetuspaallikkd, aluepaallikko, rehtori tai opettaja, jolla hyva nakemys siita mihin
suuntaan toiminnan muutosta tulee kehittaa

Kokonaisarkkitehtuuri neuvonantajaryhman tavoitteena tuoda hankkeeseen monipuolista asiantuntemusta
ja siten vahentaa toteutukseen liittyvaa riskia, kuulla yhteistydkumppanien suunnitelmia hyvissa ajoin, jotta
ne voidaan huomioida DigiOne suunnitelmissa ja vaikuttaa mahdollisuuksien mukaan muihin
kehityshankkeisiin. Sopiva edustaja on esimerkiksi kaupungin paaarkkitehti tai muu henkil6 jolla vastaava
kokemus ja nakemys.

Ekosysteemi neuvonantajaryhman tavoitteena on tuoda hankkeeseen monipuolista
ekosysteemiasiantuntemusta ja siten vahentaa toteutukseen liittyvaa riskia seka kuulla palveluiden
tuottajien ja muiden sidosryhmien nakemyksia. Ekosysteemiryhmaan haetaan edustajia, joilla laaja kokemus
ekosysteemien rakentamisesta.

DiGione &,

A
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Muut tarvittavat resurssit

Rooli | Tomagra Ko

Omistajuus- 1 hlo Omistajuusyhteistyon tavoitteena on valmistella hallintamalliin, liiketoimintasuunnitelmaan liittyvaa

yhteisty6tiimin jasen Kokoukset 1-2 kk valein kehitysta seka valmistella ja koordinoida rahoittaja ja paakumppaniyhteisty6ta. Tiimin jasen voisi
Tyomaaraarvio 10 htp/v mielellaan olla ohjausryhman jasen tai vastaavalla kokemuksella oleva henkil6.

Tutkimustaho- 1 hlo Tutkimustahotiiminyhteistydn tavoitteena on luoda yhteinen tahtotila tutkimustahoyhteistyolle,

yhteistyotiimin jasen Kokoukset 1-2 kk valein suunnitella ja toteuttaa haluttua muutosta yhdessa eri sidosryhmien kanssa seka hoitaa muita
Tyomaaraarvio 6 htp/v ohjausryhman ja johtotiimin maarittamia tehtavia tutkimusyhteistydhon liittyen. Tiimin jasen voisi

olla opetuspaallikko, aluepaallikkd, rehtori tai opettaja, jolla hyva nakemys siita mihin suuntaan
tutkimusyhteistyota tulee kehittaa.

Koulutusteknologian Ei tietoa OKM vetoinen kokonaisuus, jossa useita tydryhmia. Kuntien edustajat voivat halutessaan osallistua
pelisaannot tydryhmat tyoryhmiin oman kiinnostuksen mukaan. Hankkeesta joka tapauksessa edustus kaikissa tyoryhmissa,
joten osallistuminen ei pakollista.

L

<
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Oppimisen uusi ekosysteemi
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Avoimen lahdekoodin stategia

- . o * Hankkeen aikana luodaan avoimen lahdekoodin hallintamalli, jonka
DigiOne hankkeen ohjausryhma ja puitteissa paatetdan avoimeen ldhdekoodiin ja rajapintoihin liittyvista
myohemmin hankkeen jalkeen Tieran operatiivisista paatdksista/muutoksista seké edistetadn tiedon
opetuksen ja kasvatuksen ohjausryhma, jakamista ja ekosysteemin muodostumista.

vastaa DigiOnen avoimen lahdekoodin

strategiasta. + Hankkeessa toteutettavat rajapinnat ovat DigiOne ekosysteemin

pelisaantoihin sitoutuneille osapuolille avoimia ja maksuttomia

« Avoimen ldhdekoodin kayton tarkoituksena ei ole estaa kaupallisten

Teknisissa ratkaisuissa hyodynnetaan avoimen tuotteiden kayttoa DigiOne alustalla.

lahdekoodin ratkaisuja. Perustellusta syysta
tasta voidaan poiketa. Mahdolliset - DigiOnen tarkoituksena on toimia tiedonjakamisen mahdollistajana
poikkeukset avoimen lahdekoodin DigiOne-ekosysteemissa, jonka kautta tietovirrat eri palveluiden,
strategiasta ja naista periaatteista tehdaan ydintietojen ja tietovarastojen valilla liikkuvat.

ohfausryhm.éssé, Illtfteen.2 mukaisen * DigiOne julkistaa palveluiden rajapinnat ja tietomallit, jotka ovat
hallintamallin mukaisesti. julkisesti maaritelty ja dokumentoitu.

 Kaupalliset toimijat voivat julkaista omille palveluilleen omia API
rajapintoja DigiOne alustalle ja hallita kenella on paasy naihin

Tieran tai kaupallisten palveluiden toimittajien
palveluihin tai niiden oikeuksiin voi liittya rajapintoihin.

rajoituksia, joiden takia niita ei voida o . . o o .
kokonaan tai osittain julkaista avoimena + DigiOne-ekosysteemin vaatimukset tayttaville palveluntarjoajille tai
lahdekoodina. muille tahoille kunta voi antaa oikeuksia kayttaa kunnan omia tietoja

DigiOne-rajapintojen kautta.

* Ohjausryhman vastuulla on varmistaa, etta DigiOne kokonaisuus

rakennetaan em. periaatteita noudattaen. N\ [
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LLiite: Ljjte 8
voimen lahdekoodin linjaukset
palvelumallin nakokulmasta

DigiOne kokoavat, toiminnalliset ja roolipohjaiset kayttoliittymat

DigiOne palveluiden
toiminnalliset
kayttoliittymat

DigiOne vaatimusten
mukaiset kayttoliittymat
(avaintoiminnot integroitu
DigiOne kay *oliittymaan)

Kaupallisten palveluiden
omat kayttoliittymat
(linkitetty DigiOne kayttoliittymadn,

£ ehdnllhuukiim_! mukaan upotettu)
. . |

DigiOne palvelut DigiOne vaikutteiset kaupalliset

palvelut

Kaupalliset palvelut

Houlutuksen

tilankaytén hallinta

Oppilaitoksen
vuosisuunnittelu

Oppimisen tuen pedagogiset

palvelut Oppimisympéristét

Kodin ja koulun
yvhteistyd
(sis. Viestinta)

Opetuksen
suunnittelu ja
arvioinnin
dokumentointi

Markkinapaikka
Edustore

Oppimisen ja arvicinnin
pedagogiset palvelut

Oppijan hyvinvoinnin palvelut

sen Koulutuksen palvelut

(kehitys/rahoitus/palvelumaksut suunniteltava erikseen) L

Hakemisen, =
jarjestajan Lubu- ja Oppijan palvelut Oppimateriaalit ja siséllon
oppilaitoshallinta ":';";::::::"::L“n]' tysjarjestyksen seks tuottaminen

DigiOne alusta
Hiekkalaatikko (kehitys- ja testiympdristd)

Kasvatuksen ja koulutuksen ydintiedot

Kasvatuksen ja koulutuksen tietovarastot

Integraatioalusta

ejujjieyuiseed el -upaajnuap]

Kunnan operatiiviSet perusjirjestelmat
(henkilésts-]a taloushallinto, asianhallinta, arkistointi, kiyttajahallinta, dw, mdm, ym)

Kansalliset tietovarannot ja palvelut
(Suomi.fi, Opintopolku.fi, ePerusteet, KOSKI, VARDA, ym)

Sivu 124

1. DigiOne alusta

. Hankkeen toimesta kehitettavat komponentit
toteutetaan avoimella lahdekoodilla, ellei ole
vahvoja perusteita toimia toisin.

. Tieran kehittamat ja julkaisemat palvelut ovat
Tieran IPR alaisia.

2. DigiOne palvelut

. toteutetaan avoimella Iahdekoodilla, ellei ole
vahvoja perusteita toimia toisin.

3. DigiOne vaikutteiset kaupalliset palvelut

. Kaupallisten toimijoiden kehittamat ja
julkaisemat palvelut ovat heidan IPR:n alaisia
ellei osapuolien valilla toisin sovita

4. Kaupalliset palvelut

. Kaupallisten toimijoiden kehittamat ja
julkaisemat palvelut ovat heidan IPR:n alaisia

5. Ei sisdlly hankkeen laajuuteen

. L/
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Avoimen lahdekoodin strategia (1/3)

» Hankkeessa toteutettava ohjelmistokoodi, rajapinnat, tietomallit, ja niitéd koskeva dokumentaatio yms.
julkaistaan avoimena lahdekoodina viimeistaan hankkeen paattyessa. Edelld mainittu el koske hankkeen
aikana tai sita ennen tuotettavia Tieran tai kaupallisten toimijoiden tuottamia lahdekoodeja, jotka itse
omistavat oman lahdekoodinsa.

* Ohjausryhma paattaa enemmistdpaatoksella, mika avoimen lahdekoodin lisenssi otetaan kayttéon.
Valinta tulee tehda yleisimmin tunnetuista lisensseista, kuten MIT, LGPL 2.1, EUPL 1.2 tms.

» Toteutuksen tulee olla ajoymparisto-, ja kehitystydkaluriippumaton. (Kaytetyt varusohjelmistot voidaan
korvata avoimen lahdekoodin ratkaisuilla, mutta se voi vaatia merkittavasti asiantuntijaty6ta.)

* Perusajatuksena on se, etta verovaroin hankkeessa tehtavat tuotokset ovat kaikkien kaytettavissa

maksutta.
. NP
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DigiOne ja avoin lahdekoodi (2/3)

* Hankkeen aikana luodaan avoimen |lahdekoodin hallintamalli, joka mahdollistaa:

» Kehitystydryhmat, joihin osallistumalla kunnat ja palveluntuottajat ja muut alan toimijat pystyvat
vaikuttamaan uusien ja olemassa olevien rajapintojen kehittamiseen. Kehitysryhmien tulee noudattaa
ohjausryhman maarittamia strategisia linjauksia.

* DigiOne palvelualustan tyéryhmat, joiden avulla ohjataan ja johdetaan ekosysteemin teknista kehitysta,
jaetaan best practices -kaytantoja ekosysteemin sisalla ja valvotaan/monitoroidaan
rajapintojen/tietovirtojen kehitysta DigiOne ekosysteemissa.

* Minka tahansa DigiOne ekosysteemin pelisaantoihin sitoutuvan tahon koodikontribuution lisdaamisen
DigiOne koodirepositorioon (ns. Pull Request vastaanotto).

» Hankkeessa toteutettavat rajapinnat ovat DigiOne ekosysteemin pelisaantoihin sitoutuneille
osapuolille avoimia ja siten maksuttomia.

 Rajapintojen (API) kanssa noudatetaan samaa avoimen lahdekoodin periaatetta, kuin muiden hankkeen
tuotoksien kanssa.

» Rajapinnat toteutetaan GraphQL ja/tai OpenAPI toteutuksena.

» Rajapinnat toteutetaan niin, etta riippuvuuksia kaupallisiin rajapinnan hallintatydkaluihin ei ole (esim. API r

: GW tai APl management tuotteet). VIGIONC ’T/ §’

A
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DigiOne ja avoin lahdekoodi (3/3)

* Avoimen lahdekoodin kayton tarkoituksena ei ole estaa kaupallisten tuotteiden kayttéa DigiOne
hankkeessa.

» Kaupalliset palvelut ja toiminnalliset kokonaisuudet integroituvavat DigiOne alustaan, DigiOne alustan
tarjoamien avointen rajapintojen kautta.

 Kaupallisten toimijoiden IPR:t sdilyvat kaupallisilla toimijoilla, ellei DigiOne hallintamallin mukaisesti
hankintakohtaisesti toisin paateta.

 Kaupallisten toimijat voivat tehda DigiOne yhteensopivia palveluita ja lisensoida ko. kaupalliset palvelut
kunnille ilman pelkoa IPR:n siirtymisésta DigiOne hankkeelle.

Avoimen lahdekoodin kayton tarkoituksena sen sijaan on

» Varmistaa, etta DigiOne kehitettavaan kokonaisuuteen ei oteta mukaan kokonaisuuksia, jotka estavat

DigiOne "coren” kayton ilman suoritettavia lisenssimaksuja, ellei ohjausryhmassa perustellusta syysta ole
tolsin paatetty.

» Kuntien taytyy ymmartaa milla kaupallisilla kokonaisuuksilla DigiOne tulee tdydentasa, jotta se vastaa
kunkin kunnantarpeisiin.

» Varmistaa, etta DigiOne ei oteta mukaan piilotettuja kustannuksia kaupallisten tuotteiden kaytén takia.

SN |
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*J tiera

DigiOne

Hallintamalli (Alustava luonnos)

Kuntien Tiera Oy
Tammasaarenkatu 3
00180 Helsinki

Y-tunnus 2362180-3
ALV-numero FI23621803

Kotipaikka Helsinki .
| o YHTEIS
info@tiera.fi VRITYS
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1 Johdanto

Tassa dokumentissa kuvataan DigiOne Yllapidon aikainen Hallintamalli. Hallintamallin avulla varmistetaan,
ettéd Ratkaisua kehitetdan ja yllapidetéaén Tieran asiakkaiden tarpeiden mukaisesti, seka palvelualustan yleisen
kehityksen kannalta koordinoidusti ja tehokkaasti. Keskeisena tavoitteena on, etta roolit osapuolien valilla ovat
selkeét, toimintamallit ja p&atoksenteko on tehokasta ja se tukee dynaamista kehittAmista.

Hallintamalli koskee kaikkia osapuolia: DigiOne kuntia, Tieraa seka Toimittajia. Palveluihin ja projekteihin
osallistuvien osapuolen pitda tuntea hallintamalli. Hallintamalli perustuu alan parhaisiin kaytantgihin ja sita
kehitetdan jatkuvasti.

Yhteisen Ratkaisun kaytto ja kehittaminen edellyttda kaikkia osapuolia koskevaa yhteistyota seka sovittuja
periaatteita, jotka on kuvattu tdssa dokumentissa.

2 Hallintamalli

Tassa Hallintamallissa kaytetaan keskeisind termeina:

¢ Hallintamalli: tarkoitetaan sovittua toimintamallia yhteistyon toteuttamiseksi.

e Ratkaisu: tarkoitetaan DigiOne-alustaa.

o Palvelu: tarkoitetaan Tieran vastuulla olevia yllapito-, tuki- ja kayttdpalveluja.

e DigiOne kunnat: DigiOnen piirissa olevat kunnat ja koulutuksen jarjestajat

e Tiera: taho, joka vastaa Palvelusta

¢ Toimittaja: tarkoitetaan tietojarjestelmatoimittajaa, joka on sopimussuhteessa Tieraan DigiOne-alustan
kautta

2.1 Tavoitteet ja padamaarat

Palvelun tahtotilan muodostusta toteutetaan Hallintamallissa kuvattujen yhteistyéryhmien kautta.
Yhteistyéryhmien kautta DigiOne kunnat ohjaavat ja valvovat yhteisen Palvelun strategisen tason
tahtotilaa. Hallintamallin tavoitteet ovat

: Asiantuntijat ovat

I
Palvelut tuotetaan L e
' . » maotivoituneita ja 16ytavat
laadukkaasti ja
. . tasapanon tehokkuuden,
- - kustannustehokkaasti : . . . -
I ja uudistumisen valilla
] Reagoimme ennakoivasti Kehitamme ja
,’ ja joustavasti toiminta- -+ yhteistdmme yhteistydssa
) ymparistéssamme __ prosesseja, toiminta-
- @ tapahtuviin muutoksiin ' malleja ja tietojarjestelmia.

Tavoitteiden toteuttamisessa paamaaramme ovat seuraavat
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e Palvelut ovat saatavilla helposti ja joustavasti

e Toiminta on kustannustehokasta ja kustannukset lapinakyvia

o Palvelu toimii hairi6itté ja vastaa SLA mukaisiin rajoihin

¢ Palvelu toteutaan sovittujen aikataulujen sek& kustannusten puitteissa.

e Palvelut ovat asiakkaille yndenmukaisia, eika paallekkaisia toimintoja ole.

o Kehittdminen palvelee kuntajohtamista ja tukee kuntatoimijan ydinprosesseja seké niiden kehittamista.
¢ Kuntatoimijoiden yhteisty6lla padsemme kehityksen kérkeen.

e Toimimme ennakoivasti ja aktiivisesti ekosysteemin kehittamisessa.

e DigiOne tavoitteet:

o

Luoda kansallinen digitaalinen palvelualusta ja ekosysteemi, johon voivat liittya halukkaat
koulutuksenjarjestajat, palvelujen tuottajat ja muut koulutusalan toimijat

Edistdd omalta osaltaan opetussuunnitelmien mukaisen pedagogisen toimintakulttuurin ja
johtamisen muutosta mm. luomalla toimiva kokonaisuus digitaalisista koulutuksen palveluista
ja parantamalla tiedolla johtamisen mahdollisuuksia

Luoda kansallisesti paremmat edellytykset lasten ja nuorten oppimiselle ja hyvinvoinnille seka
vahentaa eriarvoistumista

Luoda helppokayttoisia ja helposti kayttoonotettavia palveluita itse ja markkinatoimijoiden
kanssa, jolloin kayttd laajenisi valtakunnalliseksi

Luoda synergiaetua omistajilleen karsimalla paallekkaista tyota ja tekemalla yhteisty6td mm.
hankintojen, integraatioiden seka tietoturvan- ja suojan osalta.

Varmistaa ei-kaupallinen omistajuus alustalle

Jattda kaupallisille toimijoille edelleen tilaa. Kiihdyttd& uusien innovatiivisten kaupallisten
palveluiden syntymista.

¢ DigiOne ekosysteemityon tavoitteet:

O 0O O O O

0O O O 0 O O ©O

Opetussuunnitelman mukaisen opetuksen tukeminen ja arvioinnin yhdenmukaistaminen
Yhdenvertaisemmat mahdollisuudet oppimiseen ja hyvinvointiin

Yksiléllisemmat oppimispolut ja paremmat oppimistulokset

Tiedolla johtamisen hytdyntaminen

Kaikki halukkaat kunnat ja palveluiden tuottajat mukaan

Luoda ekosysteemille ohjausjarjestelma, jotta taataan alustan ja ekosysteemin pitkdjanteinen
kehitys

Pelisdantojen laatiminen ekosysteemin toimijoille

Valtion tuki yhteiskunnallisen vaikuttavuuden nakdkulmasta

Terveen markkinatasapainon luominen

Koulutuksen toimijoiden yhteinen digitaalinen alusta

Yksil6llinen, sujuva ja eri palvelut yhteen kokoava kayttajakokemus

Digitalisaation mahdollisuuksien hyddyntaminen

Yhteiset kansalliset koulutus-teknologian pelisaéannét muiden alan toimijoiden kanssa
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2.2 Hallintamallin organisointi

Tieran asiakkaiden, Tieran ja Toimittajan yhteistoiminnan hoitaminen, johtaminen, palvelujen kehittdminen
seka koordinointi toteutetaan neljatasoisella mallilla. Tassa dokumentissa kuvataan Kansallisen hallinnoinnin
yhteistyéryhmét, asiakaskohtaiset ryhmat seka toimittajaryhmaét.

Tieran opetus- ja kasvatus ohjausryhméa

Strateginen
taso

Ekosystee-
miyhteistyo

Yhiteisen
tilannekuvan
luonti

Kehitysmah-
dollisuuksien

tunnistus

Ekosysteemin
vahvistaminen

Tiekarlta ja
jatkuva paivitys

Kansallinen
hallinnointi

Asiakaskohtaisuus

Toimittajat
(sopimus Tieralla)

DigiOne-ohjausryhma

Taktinen
taso

Rahoitus (esim. valtio)

| rarsstoen o _|

Ohjausryhman
linjaukset

| psioastaiaselasil_|

Yhieizet tavoitieet

4x vuodessa

Asiakasohjausryhméa

Asiakaskohtaiset asiat

Kaytioonotio

Palvelupyynnit

' Asiakaskohtaiset asiat

2-4x vuodessa

Ohjausryhméi

Sopimuksen seurania

*  Yhieiset suuntaviivat

Sitoutuminen

4x vuodessa

DigiOne-kehitysryhmé
Kehitys

Muuteshallinta f
muutossalkku

Operativinen

taso
Kehityksen prionisointi

Tiekartta -
Julkaisuhallinta

Operatiiviset asiat
kasitellaan taktisen
tason kokouksessa

Tuotantokokoukset

. Operatiivinen seuranta

i

SLA

Tiekarita -
julkaisuhallinta

(o) ()

1xvko

3 Sopimussuhteet

[Esimerkki, tekstia tdsmennetddn mydhemmin]

DigiOne kunnat ja Tiera sopivat palveluista ja yhteistydstaan keskinaisilla Palvelusopimuksilla seka Tiera ja
Toimittajat sopivat palveluista ja yhteistytstaan keskinaisella Palvelusopimuksella.

Sopijaosapuolien suhteet kuvataan ja kootaan yhteen Hallintamallissa, joka on liitteenéa kaikissa Tieran
palvelusopimuksissa.
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4.1

4.2

“#

s

Palvelusopimus Palvelusopimus
+  Hallintamalli + Hallintamalli
* Palvelukuvaus * Palvelukuvaus

Kuva 1. Palvelua koskevat sopimussuhteet osapuolten kesken

Ratkaisun strategia ja tavoitteet

DigiOne on oppimisen ja koulutuksen jarjestelmia yhteen kokoava valtakunnallinen digitaalinen
palvelualusta. Palveluja integroivan alustan avulla haetaan mahdollisuuksia mm. tukea oppijan oppimista ja
hyvinvointia, automatisoida hallinnon ty6ta ja koota yhteen tietoa eri lahteista johtamisen ja paatdksenteon
ja suunnittelun ja arvioinnin tueksi.

Ratkaisun strategian keskeisia tavoitteita ovat

e tukea opettajaa toteuttamaan uutta opetussuunnitelmaa ja tulevaisuuden pedagogista otetta
e auttaa oppijaa keskittymaan oppimiseen ja opettajaa oppimisen tukemiseekayn

e tarjota yhdenvertaisemmat lahtokohdat oppimiselle

o rakentaa kayttajaystavallinen ja yhteen toimiva koulutuksen digitaalinen palvelualusta

¢ |uoda ekosysteemin, joka tuottaa hyotya kaikille sen osapuolille

Strategia saavutetaan asiakkaiden seka toimittajien laajalla yhteistydlla, joka kuvataan tassa dokumentissa.

Markkinamahdollisuus

Ratkaisun markkinamahdollisuudet ovat laajat. Palvelualustalle voidaan rakentaa palvelut oppijan koko
elinkaaren ajaksi, varhaiskasvatuksesta toiselle asteelle asti. Ratkaisua voidaan hyddyntaa Tieran omistaja-
asiakkaiden osalta laajasti ja markkinat koskevat koko Suomea. Potentiaalia asiakassegmentteja ovat
kuntien lisdksi myds muut koulutuksenjarjestajat.

Ratkaisun kehittaminen

Ratkaisun kehitysprosessi kuvaa tuotteen suunnitteluun, toteuttamisen ja testaamiseen vaadittuja vaiheita.
Ratkaisun kehitys vaatii laaja-alaista osaamista ja sen toteuttamiseen tarvitaan usein eri alojen
asiantuntijoista koostuvien asiantuntijoiden tiimi. Tuotekehitysprosessin tarkoituksena on tehda ideasta
valmis lopputuotos, joka lapéisee vaadittavat hyvéksynnat, on kustannustehokas toteuttaa, turvallinen
kayttaa ja ylipdansa kannattava liiketoimintaa.
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Ratkaisun kehittdminen keskittyy asiakastarpeiden ja/tai ongelmien ratkaisemiseen niin, etta se tuo lisdarvoa
eri kayttdjille ja asiakkaille. Ratkaisua kehitetdan yhteistydssa asiakkaiden kanssa priorisoiden

kehityssalkkua koko Ratkaisun elinkaaren ajan.

4.3 Ratkaisun elinkaarenhallinta

Ratkaisun elinkaaren hallinnalla pyritddn maksimoimaan Ratkaisun arvo kayttajille. Elinkaaren vaiheet ja

prosessit ovat seuraavat

Strategian Koordinointi Transition Heratteiden
hallinta « Palveluluettelon suunnittelu ja tuki hallinta .
» Palvelusalkun hallinta *  Muutoksen- * Hairiénhallinta .
hallinta » Palvelutason hallinta * Ongelmanhallinta
* Kysynnan hallinta hallinta » Konfiguraation * Palvelupyyntéjen
» Liiketoiminta- + Saatavuuden hallinta hallinta .
suhteiden hallinta hallinta * Validointi ja « Paasynhallinta .
+ Kapasiteetin testaus
hallinta * Evaluointi .
« Jatkuvuuden + Tietamyksen
hallinta hallinta
» Tietoturvan
hallinta

+ Toimittajahallinta

Ratkaisun elinkaaren hallinta jatkuu Ratkaisun lopettamiseen asti.

5 Kansallisen ratkaisun hallinnointimallin periaatteet

Tunnistaminen
Maarittely

Tiedon
keraaminen
Prosessointi
Analysointi
Tiedon
esittaminen
Parannustoimen-
piteet

5.1 Ratkaisun kehittaminen moniasiakasympaéariston nakdékulmasta

[Esimerkki, tekstia tdsmennetdan mydhemmin]

Ratkaisun kehittdminen voidaan jakaa kolmeen eri kategoriaan.

1. Asiakaskohtaiset muutokset voidaan tehda asiakaskohtaisesti. N&itd muutoksia voi olla esimerkiksi
integraatio asiakkaan omiin jarjestemiin. NAma muutokset kasitellaén Tieran ja DigiOne kuntien
vélisissa Palvelun seurantakokouksissa ja tilataan tarpeen mukaan Toimittajalta. Lahtdkohtaisesti
palveluun ei tehda asiakaskohtaisia muutoksia. Ainostaan legacy jarjestelmien rajapinnat voi olla
eriavia ja niidenkin osalta tavoitteena on API rajapinta, jolloin eroja voi olla ainoastaan kunnan puolella

rajapintaa.
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2. Yhteiset muutokset tehd&an niin, etta ne

Holia LAUHATTS TAlEicis Asiakaskohtaiset muutokset
koskevat kaikkia kayttgjia. Tallaisia S - . :
muutoksia voi olla esim. yhteisten ohjelmien -voidaan tehdd yksitiaiselle asiakkaalle
tai lomakkeiden tekeminen. Tah&n osuuteen Yhieiset muutokset
kohdistuvat muutokset koskevat aina kaikkia - Tehdaan kaikille tai ei kenellekaan

kayttajia. Yleisen alustakehityksen
ulkopuoliset muutokset kasitellaan
Palvelunhallintamallin mukaisten
yhteistyéryhmien kautta.

3. Ydinjarjestelma eli DigiOne alusta kéasittaé
Palvelun pohjana olevan Ratkaisun eli
toimittajan palvelualustan. Téhan osuuteen
kohdistuvat muutokset koskevat aina koko
Ekosysteemin kayttgjid. Tahan osuuteen
haluttavat muutokset kasitelld&n aina
Hallintamallin mukaisten yhteistyéryhmien
kautta. Ratkaisun ydinjarjestelmaan tehtavat muutokset ovat aina Toimittajan hyvaksyttava, koska ne
koskevat koko ekosysteemia. Toimittaja tekee lisdksi jatkuvaa palvelualustan yleista kehittdmisté, josta
toimittaja viestii sidosryhmille toimittajan kaytantdjen mukaisesti.

5.2 Ratkaisun kehittamisen paatoksenteon periaatteet

Kaikki asiakkaita koskevien Ratkaisun muutosten osalta kehitystyd on tehtava joko kaikille asiakkaille tai ei
kenellekaan. Talldin tavoitteena on paasta yksimielisyyteen tehtavista muutoksista. Ratkaisun yhteiset
asiat kasitellaén ja paatetdan Kehitysryhmassa.

Paatdsvalta Kehitysryhmassa maaraytyy kunkin Kehitysryhméén kuuluvan DigiOne kunnan danimaaran
mukaisesti siten kuin erikseen on paatetty. Kehitysryhma pyrkii paatoksissaan yksimielisyyteen, mutta
tilanteissa, joissa sitd ei voida saavuttaa paatdkset, tehdaan aanimaaran mukaan enemmistdpaatoksina.
Menettely ei koske palvelualustan yleista kehittdmista.

5.3 Ratkaisun kehittamisen periaatteet

Ratkaisun kehittdminen toteutetaan paésaantoisesti ketterasti siten, ettd Ratkaisuun julkaistaan muutoksia ja
lisdyksia jatkuvasti tarpeen mukaan ja nopeatempoisesti. Ketteran kehittamisen liséksi Ohjausryhma voi
paattédd suuremmista julkaistavista kehittdmiskokonaisuuksista tai -projekteista. Tieran ratkaisun
kehittdmisestéa vastaa Tieran tuoteomistaja (Product Owner).

Tuoteomistaja johtaa kehittdmista. Kehittdmisessa sovelletaan tilanteeseen sopivia kehittdmismenettelyja.
Paasaantoisesti kehittiminen tehdaan ketteran kehittimisen menettelyilla. Tuoteomistaja kokoaa ja priorisoi
kehittdmisen avointen tehtévien jonoa (backlog), jonka mukaan tilataan muutokset Hallintamallin mukaisesti.

Kehittdmisen kustannukset katetaan liittymismaksuista. Jos tarvittavan kehittdmisen kulut ylittavéat
littymismaksut katetaan kehittdminen jatkuvan palvelun tuotoista huomioiden jatkuva palvelun kustannuksen
tarkastus.

9/31



§ 130, SIVISTY S 15.12.2020 16:00/ Liite: Liite 10. Alustava jatkokehitys- jayll&pitov... Sivu 138

Hallintamalli
pvm
5.4 Ratkaisun yllapidon periaatteet (jatkuva palvelu)

5.5

Jatkuvan palvelun hallinta tapahtuu kahdessa tasossa: Palvelun koko asiakaskunnan laajuisena yhteistyona
(kansallinen hallinnointi) seka Tieran ja yksittdisen DigiOne kunnan vélisena yhteistyona.

Palvelun tuottaminen ja yhteisty6 kunkin yksittédisen asiakkaan kanssa noudattaa téssa dokumentissa
kuvattuja kaytantoja, organisoitumista seka rooleja. Lisaksi yksittdisen asiakkaan Palvelukuvauksessa on
voitu sopia asiakaskohtaisia kaytantoja siltéa osin kun Hallintamalli sen mahdollistaa.

Oppilasluvun laskennassa kaytettavat periaatteet

Hallintamallin organisointiin, paatdksentekoon ja rahoitukseen liittyvét osuudet perustuvat kuntatoimijan
oppijamaaraan.

Oppijamaaralla tarkoitetaan kunnallisen varhaiskasvatuksen piirissa (yksityisen hoidon tuki, paivakoti- ja
perhepéaivahoito, kunnan kustantamien palveluiden palveluseteli) olevien lasten lukuméaaré seké esi- ja
perusopetuksen oppilasmaaraé seka lukiokoulutuksen opiskelijamaaraa.

Perusopetuksessa ja lukioissa Oppijaméaara lasketaan vuosittain Liittyjakohtaisesti vuoden 2028 loppuun
saakka Tilastokeskuksen 20.9. oppijamaarien mukaisesti siten, ettad 20.9. luku vahvistaa seuraavan vuoden
oppijamaaran. Vuoden 2029 alusta lukien oppijamaéara perusopetuksessa ja lukioissa lasketaan
Liittyjakohtaisesti kuukausittain aktiivisten oppijarekisterin tunnusten maaran mukaisesti.

Varhaiskasvatuksessa, esiopetuksessa seka ammatillisessa koulutuksessa Oppijamaara lasketaan
kuukausittain aktiivisten oppijarekisterin tunnusten maaran mukaisesti. Varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen
Oppijoita ei huomioida ennen kuin Liittyja on ottanut varhaiskasvatuksen tai esiopetuksen palvelun
kayttoon. Samoin toimitaan ammatillisen koulutuksen osalta.

Mikali DigiOnea kayttaa sellaisia Oppijoita, jotka eivat kuulu edella tdssa kohdassa kasiteltyihin
ryhmiin, Oppijamaara lasketaan kuukausittain aktiivisten oppijarekisterin tunnusten maaran mukaisesti.

Mikali oppijaméérien vahvistaminen edella mainituilla tavoilla ei ole mahdollista, paatetaan korvaavasta
laskentatavasta Jatkokehitys- ja yllapitovaiheen hallintomallin mukaisesti siten, ettéa korvaava laskentatapa
vastaisi mahdollisimman pitkalle aiempia laskentatapoja.

6 Palvelumalli

[Esimerkki, tekstia tdsmennetddan mydhemmin]

DigiOne-palvelumalli péivittyy Hankkeen aikana. Alla kuvattu tilanne 13.9.2020. Kaikille alustan palveluille
(DigiOne palvelut, DigiOne vaikutteiset palvelut, kaupalliset palvelut soveltuvin osin) tullaan tekemaan
palvelumallit sitten kun palveluiden siséltd on tarkemmin selvilla tai palvelua aletaan kilpailuttamaan
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DigiOne palvelumalli 2.0
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7 Kansallinen hallinnointi — yhteistyoryhmat

[Esimerkki, tekstia tdsmennetdan myéhemmin]

Palvelunhallintaan liittyva paatoksenteko tehdaan neljatasoissa mallissa. Osapuolet nimeamat henkilt
rooleihin ja ty6ryhmiin.

Strateginen taso — Tieran opetuksen ja kasvatuksen ohjausryhma
Ekosysteemiryhmé

Taktinen taso — Ohjausryhma

Operatiivinen taso — Kehitysryhmé

L

Projekti- ja hankeorganisaatiot seké pienryhmat perustetaan tarpeen mukaan.

Osapuolet vastaavat siita, ettd nimetyt edustajat sitoutuvat tyéskentelemaén Ratkaisun yhteistydryhmien
menettelyjen mukaisesti, perehtyvét kasiteltéviin aiheisiin, valmistautuvat kokouksiin etukéateen sek&a
hakevat oman organisaationsa ndkemyksen paatoksentekoa varten.

Osapuolet vastaavat kukin omien yhteyshenkildidensé kustannuksista ja yhteistydryhmien tydskentelysta
aiheutuvista kustannuksista, ellei erikseen joltain osin toisin sovita.

Yhteistydryhmat kasittelevét, ohjaavat ja kehittavat yhteistd Ratkaisua laajalla ammattitaidolla varmistaen
Ratkaisun kehittdmisen oikeaan suuntaan.
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7.1 Strateginen taso — Tieran opetuksen ja kasvatuksen ohjausryhma

Tieran opetuksen ja kasvatuksen ohjausryhma vastaa alla olevan Tieran hallintosadnndon mukaisesti koko
Tieran opetuksen ja kasvatuksen alueesta: yhteisen kehittamisen tahtotilan muodostaminen seka
omistajaohjaus ja valvonta ohjausryhmien ja niiden alaisten asiantuntijaryhmien kautta ja avulla.

Hallituksen tulee toiminnassaan ottaa osakeyhtilain asettamissa rajoissa huomioon ohjausryhmien
antamat suositukset. Ennen mittavan kehityshankkeen kaynnistamista hallituksen tulee kuulla
asianomaisia ohjausryhmia, paatosvalta on kuitenkin viime kadessa Yhtion hallituksella.

Yhtid vastaa ohjaus- ja asiantuntijaryhmatydskentelyn valmistelusta ja jarjestémisesta sovitun vuosikellon
mukaisesti.

Ohjausryhmien tehtavat ja paatoksenteko:

o Ohjausryhma tekee toimialansa kehitystarpeiden strategiset linjaukset

e Priorisoi kehitystarpeet

e Ohjaa Yhtion palveluiden kehittdmisen painopistealueita omalla toimialallaan

¢ Ohjausryhman priorisoinnin jalkeen operatiivinen johto projektisoi ja tuotteistaa hankkeet
asiakastilauksia varten

Ohjausryhméan péatoksissa pyritdan saavuttamaan yksimielisyys. Mikali se ei kuitenkaan toteudu,
paatokset tehd&dan enemmistopaatoksina. Adnten mennessa tasan puheenjohtajan &ani ratkaisee.

Tieran opetuksen ja kasvatuksen ohjausryhma asettaa Tieran opetuksen ja kasvatuksen Palvelujen

strategiset tavoitteet seka muuttaa niité yhteisesti tarpeen mukaan. Ryhma seuraa strategisten tavoitteiden
toteutumista.

7.2 Ratkaisun ekosysteemiryhma
[Esimerkki, tekstia tdsmennetdan mydhemmin]

Yhteistoiminnan strategisena tasona toimii Ratkaisun ekosysteemiryhma, johon kuuluvat DigiOne kunnat,
Tiera, Toimittajajien edustajat ja tarvittaessa muut ekosysteemiin vaikuttavat toimijat.

Ratkaisun ekosysteemiryhma seuraa yhteistyon ja palvelun yleisen laadun ja volyymin kehittymisté seka
kay lapi eri osapuolien keskeisimpia tulevaisuuden nakymia ja palvelujen merkittdvimpia kehitysnakymia

proaktiivisesti.

Ryhma tarkastelee yhteistytn ja palvelukokonaisuuden tilaa ja edistysta laaja-alaisesti. Se parantaa
yhteistydn arvoa ekosysteemin eri toimijoiden tavoitteiden mukaisesti.

Toimittajien velvollisuutena on toimittaa Ratkaisun ekosysteemin kasittelyyn toimialan standardien ja
markkinoiden parhaiden kaytant6jen mukaisia kehitysideoita.

Ratkaisun ekosysteemiryhma kokoontuu erikseen sovitun aikataulun mukaiseti. Tiera vastaa ryhméan
kokoonkutsumisesta seké asialistasta, jonka Tiera tekee yhteistydssa osallistujien kesken.
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Toimittaja vastaa Ratkaisun ekosysteemille tuotettavien esitysten ja raporttien valmistelusta. Kasiteltavia
asioita ovat mm.:

Eri osapuolien yleiset kokemukset seké ndkemykset yhteistydn toimivuudesta ja kehitystarpeista
kehitysideat

Palveluiden volyymit

Palveluiden laatumittarit

Toimittaja tuottaa kokousten esitysmateriaalit viimeistédén 7 arkipaivéda ennen kokousta.
Kokouksissa puheenjohtajana toimii DigiOne kuntien edustaja, joka valitaan kokouksessa. Tieran edustaja
toimii sihteerina ja pitédd poytékirjaa. Puheenjohtajan hyvaksyma poytakirja toimitetaan viikon kuluessa

osallistuijille.

Ekosysteemiryhmé&n maaritteleminen

Ratkaisun ekosysteemiryhma muodostuu Tieran, DigiOne kuntien seka Toimittajien ja
yhteistyékumppanien edustajista. Organisaatiot nimeéavat edustajansa seuraavasti:

¢ IPR kunnat (Vantaa, Tampere, Oulu, Espoo ja Turku) 5 paikkaa yhteensa

o alle 150 000 asukasta edustavat organisaatiot: yhteensa 1 paikkaa / organisaatio
o yli 150 000 asukasta edustavat organisaatiot: 2 paikkaa / organisaatio

e Toimittajien edustajat 2 paikkaa / organisaatio

e Tieran edustajat 2 paikkaa

¢ Muut yhteistyotahot 1 paikka/organisaatio

Ekosysteemiryhméan alla voi olla alatyéryhmid, jotka sovitaan tarpeen mukaan.

7.3 Taktinen taso — Ohjausryhma

[Esimerkki, tekstia tdsmennetddn mydhemmin]

Ohjausryhmaén osallistuvat Tieran ja DigiOne kuntien nimeaméat edustajat. Ohjausryhman
puheenjohtajana toimii DigiOne kuntien edustaja ja sihteerina Tieran edustaja.

Ohjausryhma asettaa Ratkaisun strategiset tavoitteet noudattaen Tieran opetuksen ja kasvatuksen
ohjausryhman linjauksia sek& Ekosysteemiryhman suosituksia ja muuttaa tavoitteita yhteisesti tarpeen
mukaan. Ohjausryhma seuraa strategisten tavoitteiden toteutumista sille toimitettujen raporttien pohjalta.

Ohjausryhma tarkastelee Ratkaisun ja Palvelun tilaa ja sen kehitysté laaja-alaisesti seké ratkaisee sille
kasiteltavaksi viedyt asiat.

Ohjausryhma toimii Ratkaisun elinkaaren loppuun asti, ellei ryhméan toimintaa paatetéa Ohjausryhman
yksimielisella paatoksella aiemmin lakkauttaa.

Ohjausryhma kokoontuu paasaantdisesti nelja kertaa vuodessa ja liséksi tarvittaessa. Se paattaa

kalenterivuoden ensimmaisessa kokouksessa puheenjohtajan seké puheenjohtajan toimikauden
pituudesta seké valintaperiaatteita.

13/31



§ 130, SIVISTY S 15.12.2020 16:00/ Liite: Liite 10. Alustava jatkokehitys- jayll&pitov... Sivu 142

Hallintamalli

pvm

7.4

Ohjausryhma paattaa

1. Kehittdmistavoitteet sek& niiden priorisoinnin

2. Kehittamiseen kaytettavan rahan suuruus

3. Kehitysprojektien ja jatkokehityksen seuranta

4, Eskaloitavat asiat

5. Palvelun tilanne, siséltden mittarit, niiden toteutumisen, sanktiot ja mahdolliset korjaustoimenpiteet
tai -ehdotukset

6. Muut kéasiteltavaksi tuodut asiat

Ohjausryhman erityisena tehtavana on valvoa, ettd Ratkaisu on toimintavarma ja ehea. Se valvoo, etta
Ratkaisua tuotetaan yhdessa Toimittajan kanssa laaditun tukea, yllapitoa ja kayttépalvelua koskevan
palvelusopimuksen edellyttamalla tavalla.

Ohjausryhméan kokoonpanon maaéritteleminen

Ohjausryhméa muodostuu Tieran asiakkaiden ja Tieran edustajista. DigiOne kunnat nimeéavat edustajansa
seuraavasti:

e |PR-kunnat (Vantaa, Tampere, Oulu, Espoo seka Turku): 1 paikka/kunta

e alle 150 000 asukasta edustavat Tieran asiakkaan organisaatiot; yhteensa 7 paikkaa (sopivat
kesken&aén edustajan 1 vuodeksi kerrallaan)

e yli 150 000 asukasta edustavat Kayttajaorganisaatiot; 1 paikkaa / organisaatio

Adnivalta jakautuu seuraavasti:

e |PR omistajat (Vantaa, Tampere, Espoo, Oulu ja Turku) 2 &antd/organisaatio
e Muut organisaatiot 1 dani/organisaatio

Operatiivinen taso — Kehitysryhma

[Esimerkki, tekstia tdsmennetdan mydhemmin]

Kehitysryhmaan osallistuvat Tieran ja Tieran asiakkaiden edustajat. Kehitysryhma voi tdydentaa
kokoonpanoaan kulloinkin késiteltéavina olevien asioiden aiheuttamien tarpeiden mukaisesti.

Kehitysryhmé& kokoontuu paasaantdisesti kuukausittain tai muun sovitun aikataulun mukaisesti.
Kehitysryhman puheenjohtajana toimii DigiOne kuntien edustaja ja sihteerina Tieran edustaja. Kehitysryhma
valitsee kalenterivuoden ensimmaisessa kokouksessaan ryhméan puheenjohtajan.

Kehitysryhma kasitteleeDigiOne kunnilta, Tieralta, Toimittajilta tai sidosryhmilté tulleet Ratkaisun kayttéa ja
kehittamista koskevat asiat.

Kehitysryhma varmistaa, etta jatkuvalla palvelulla on edellytykset toimia. Ryhma koordinoi ja panee
taytéantoon Ratkaisua koskevia kaytannodn toimenpiteitd eri osapuolten toiminnassa, toimii proaktiivisesti ja
puuttuu nopeasti poikkeamiin.

Kehitysryhmén tehtavia ovat:
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suunnittelee Ratkaisun jatkokehittdmisen

vuosittaisen toimenpidesuunnitelman seka siihen liittyvén aikataulun hyvéksyminen
Ratkaisun tietoturvallisuudesta vastaaminen

Ratkaisun riskienhallinta

reklamaatioiden kasittely siltd osin, kun ne koskevat Ratkaisun yhteista kayttoa
Ratkaisun kayttoon liittyvat volyymiennusteet

ok~ wdPE

Kehitysryhma eskaloi asiat, joista ei osapuolten kesken ole 16ytynyt yhteisymmarrysta Ratkaisun
ohjausryhmalle.

Neljannesvuosittain Tieran asiakkaita edustava, Tieran ja Toimittajan tietoturvallisuuden ja riskienhallinnan
vastuuhenkil6t raportoivat ryhmalle havaintonsa tietoturvaongelmista ja korjaavista toimenpiteista.
Raportoinnin pohjalta ryhma sopii kehittimissuunnitelmista ja lisé&dmisestd muutossalkkuun.

Kehitysryhméan kokoonpanon maérittelminen

Kehitysryhmé& muodostuu DigiOne kuntien ja Tieran edustajista. DigiOne kunnat nimeavéat edustajansa:

e 2 paikka / IPR omistajat (Vantaa, Tampere, Espoo, Oulu ja Turku)
¢ 1 paikka muut kunnat.

Adnivalta jakautuu seuraavasti:

o |PR omistajat (Vantaa, Tampere, Espoo, Oulu ja Turku) 2 danté/organisaatio
e Muut organisaatiot 1 dani/organisaatio

Kehitysryhmén jasenen osaamisprofiili

¢ Edustaa oman organisaation tahtotilaa Ratkaisun kehityksessa

¢ Omaa riittavan substanssitiedon ymmartamaan, miten Kehitysryhmassa kasitellyt asiat vaikuttavat
toimintaprosesseihin jarjestelman osalta

¢ Omaa riittavan teknisen ymmarryksen, miten Kehitysryhméassa kasitellyt asiat vaikuttavat jarjestelman
kehitykseen

¢ Omaa riittavat valtuudet kayttamaan organisaationsa aanivaltaa Kehitysryhmassa paatettavissa asioissa

8 Kansallisen hallinnoinnin roolit ja vastuut

Osapuolet sitoutuvat toimimaan joustavasti Hallintamallin mukaisten tavoitteiden saavuttamiseksi, sitoutuvat
etukateisvalmistelemaan kasiteltéavaksi ja paatettavaksi tulevat asiat oman organisaationsa sisélla siten, etta
heidan edustajillaan on valmiudet ja valtuudet pdatdksentekoon Ohjaus- ja Kehitysryhméassa

Kayttdjaorganisaation tehtavat ja vastuut

e edustajiensa himeaminen yhteistydryhmiin
e Ratkaisun kayttda ja kehittdmista koskeva ohjaus ja ohjeiden antaminen Kehitys- ja Ohjausryhmalle
niiden tehtavien toteuttamiseksi.
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e jatkokehittdmisen rahoittaminen Ohjausryhmassa sovittavien periaatteiden mukaisesti
Tieran vastuut ja tehtévéat

Tiera vastaa Palvelun tuottamisesta asiakkailleen, Ratkaisun kehittdmisen koordinoinnista asiakkaidensa
tarpeiden mukaisesti. Tiera valvoo, ettd Palvelu on toimintavarma ja ehed ja etté Palvelua tuotetaan yhdessa
Toimittajien kanssa laadittujen Palvelua koskevan sopimuksen edellyttamalla tavalla. Tieran tehtavia
hoidetaan paasaantdisesti tuoteomistajan, ratkaisupéallikon/-asiantuntijan seka palvelupaallikon rooleilla.

9 Asiakaskohtaiset ryhmat

9.1 Ohjausryhmaé ja sen tehtavat

Ohjausryhma on Tieran ja yksittdisen DigiOne kunnan valinen yhteisty6elin, joka valvoo palveluiden
toteutumista ja laatua kokonaisuudessaan, hyvaksyy palvelujen hinnoitteluun, laatuun, siséaltéén ja
palvelujen kohteisiin liittyvat olennaiset muutokset ja ratkoo niité keskeisia yhteistyohon ja palveluihin liittyvia
ongelmia, joihin alemmilla yhteistydryhmien tasoilla tai yksittaisilla asiantuntijoilla ei ole valtuuksia.
Ohjausryhma tarkastelee palveluiden hallintaa strategisella ja taktisella tasolla.

Ohjausryhma tekee tarvittavat paatokset liittyen olemassa olevien sopimuksien puitteissa ja kehittaa
palveluyhteistydtd myos strategisella tasolla. Ohjausryhma seuraa myds yhteistyon ja palvelun yleisen
laadun ja volyymin kehittymisté seka kay 1api Tieran asiakkaan keskeisimpié tulevaisuuden nakymia ja
Tieran palvelujen merkittavimpia kehitysnakymia.

Ohjausryhman kokoontumistiheydesta sovitaan Ohjausryhman ensimmaisessa kokoontumisessa. Ellei toisin
ole sovittu, ohjausryhméa kokoontuu saanndllisesti nelja kertaa vuodessa. Kukin ohjausryhman jasen voi
perustellusta syystéa kutsua ohjausryhman koolle neljantoista (14) paivan koollekutsumisajalla.

Ohjausryhma kutsuu tarvittaessa Toimittajan ja muiden sidosryhmien edustajia ohjausryhman kokoukseen.
Naista kustannuksista sovitaan erikseen Tieran ja Toimittajan valilla.

Ohjausryhma kay lapi merkittavien uusien palvelujen lisdéamisen palvelun piiriin ja arvioi palvelujen
irtisanomisesta kaynnistyvia toimenpiteitd. Ohjausryhma valvoo palvelun operatiivista tasoa ja ratkoo

palvelun operatiivisen tason ongelmia. Ryhma kay lapi palvelun tilanteen yksittaisten tilanteiden kautta.

Tiera tuottaa kokousten esityslistat hyvissa ajoin ennen kokousta. Esityslistan liitteena on Palvelun
tilanneraportti. Ohjausryhméan kokouksissa puheenjohtajana toimii Tieran asiakkaan edustaja. Tiera toimii
sihteerind ja pitdad poytékirjaa.

Ohjausryhma vastaa vakavien ongelmien ratkaisemisesta.
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10 Tieran henkiloroolit palvelussa

10.1Liiketoimintapaallikko

Liiketoimintap&allikko vastaa liiketoiminnasta. Han vastaa asiakkuudesta strategisella tasolla. Han vastaa
sopimuksesta seké palvelusta kokonaisuutena. Osallistuu tapaamisiin yhteistydn organisointimallin
mukaisesti ja vastaa itselleen osoitetuista tehtavistéa.

10.2 Ratkaisupaallikko

Ratkaisupaallikkd toimii tuoteomistajan roolissa ja vastaa Ratkaisun kehittdmisesta osana Tieran
kokonaispalveluita ja valvoo, etta Ratkaisu on toimintavarma ja ehea. Ratkaisupaallikko johtaa kehittamista,
seka kokoaa ja priorisoi yhteistytssa Kehitysryhméan kanssa kehittamisen avointen tehtavien jonoa ja
toteutukseen valittavia muutospyyntdja. Ratkaisupaallikkd voi uudelleen priorisoida toteutukseen valittujen
muutospyyntéjen toteutusjarjestyksen tyon tehokkuuden varmistamiseksi.

Ratkaisupaallikko vastaa kehitystdiden tilaamisesta Toimittajalta, seké toteutuneen tydn raportoinnista
Kehitysryhmalle. Toimittaja toteuttaa muutokset yhdessa sovitun mukaisesti oman SaaS-mallinsa
puitteissa. Ratkaisupaallikk® toimii yhteyshenkiléna muutos- ja hankeportfolioiden ohjauksessa.

Ratkaisupaallikko voi perustaa palveluihin ja teemoihin liittyvid pienryhmia, joiden tarkoituksena on
valmistella Ratkaisuun liittyvid kehitysehdotuksia. Pienryhmat kasittelevat Ratkaisupé&allikon osoittamat
tehtavat, valmistelevat kehittamista koskevat ehdotukset ja esittdvat ne Kehitysryhmalle tai muulle sovitulle
taholle. Ratkaisupaallikkd koordinoi myds Ratkaisun kehittémisen yhteydessa Asiakkailta nousseiden
toiveiden ja tarpeiden perusteella Asiakkaalle sopivan laajemman palvelukokonaisuuden muotoilua muusta
Tieran palveluportfoliosta yhdessé Asiakkaan kanssa.

Tuoteomistajan vastuulla olevia tehtavia mm.

e Scrum / tuotekehitystiimin paivittdinen ty6

e Tuotteen / Tiimin backlogin hallinta

e Palvelun tekemisen koordinointi, rijppuvuuksien analysointi

e Asiakaskontaktien ja asiakasymmarryksen yllapitaminen

¢ Kommunikaatio ja viestinta

¢ Roadmapping ja visio

e Virheiden hallinta

o Asiakaskontaktit ja asiakasymmarryksen yllapitdminen

e Tuotekehitysté tukeviin toimintoihin osallistuminen kuten myynti ja markkinointi
e Oppiminen ja positiivisen ilmapiirin sailyttdminen eri sidosryhmien valilla

17/31



§ 130, SIVISTY S 15.12.2020 16:00/ Liite: Liite 10. Alustava jatkokehitys- jayll&pitov... Sivu 146

Hallintamalli
pvm

10.3Palvelupaallikko

Tieran palvelup&allikko vastaa Palvelun ja projektien toimittamisesta Tieran asiakkaalle. Taman lisaksi
palvelupéaallikkd vastaa Palveluiden jatkuvuudesta, jatkuvasta parantamisesta seké palvelutuotannon
tehokkuuden lisdéémisesta.

Tehtava kattaa seuraavat vastuut:

e Palveluiden toimituksen kokonaishallinta

e Vastuu laadusta, kustannustehokkuudesta ja hallintomallin noudattamisesta

e Kokonaisvastuu hairidn- ja ongelmanhallinnasta, muutos- ja jakelunhallinnasta seka
palvelupyyntéjen hallinnasta

e Tilaus- ja laskutusprosessin varmistaminen

e Resurssien suunnittelu ja varaaminen seka toimitusorganisaation osaamisen varmistaminen

e Toiminnan johtaminen, kokousten jarjestdminen seka tehtyjen paatésten toimeenpano

o Laatupoikkeamien raportointi, tehdyt ja suunnitellut toimenpiteet ongelmien tai haasteiden
ratkaisemiseksi ja niiden toistumisen ehkaisemiseksi Tieran asiakkaille

e Palveluita koskevan dokumentaation ajantasaisuus

e Palvelun raportointi palvelukuvauksen mukaisesti Tieran asiakkaille

e Asiakastyytyvaisyyden mittaaminen ja parantaminen

o Luettelon yllapitdminen Toimittajan ja Tieran yhdessa sopimista Palveluiden tuottamiseen ja
toimittamiseen liittyvista standardeista, suosituksista ja ohjeista.

o Asiakkaiden toiveiden ja tarpeiden kuuleminen ja Palvelun kehittamisen suunnittelu ja toteutus

e Asiakkaiden ohjaus ja neuvonta, asiakasryhmien perustaminen tarpeen mukaan

e Asiakkaiden valisen yhteistyén mahdollistaminen

o Kokonaisvastuu asiakasohjausryhmista

10.4Projektipaallikko

Tieran projektipaallikké johtaa palvelun kehittamiseen liittyvia projekteja ja on vastuussa niiden lapiviennista
annettujen sisallollisten, ajallisten, taloudellisten ja laadullisten tavoitteiden puitteissa. Projektipaallikké on
vastuussa projektin tuotosten onnistuneesta siirrosta jatkuvan palvelun toimitusorganisaatiolle.

Projektipaallikkd nimitetaan kaikille erikseen sovituille projekteille seké isojen muutospyyntéjen
toteuttamiselle. Projektipdallikk® raportoi projektin johtoryhmalle, ellei toisin sovita.

e Vastaa projektitoimituskokonaisuudesta (sisélto, laatu, kustannukset, aikataulu) sek&a
siihen liittyvasta suunnittelusta ja raportoinnista

e Valvoo tehtévien edistymista ja analysoi poikkeamat. Ennakoi potentiaalisia ongelmia ja toimii
aktiivisesti niiden poistamiseksi.

e Toimii tiiviissa yhteistydssa projektista riippuen Tieran asiakkaan seka Toimittajan projektipdallikon
kanssa

e Varmistaa projektin lopputuotosten siirtymisen palveluntoimitukseen

e Suunnittelee ja varaa resurssit seka varmistaa projektiorganisaation osaamisen

e Vastaa projektin riskien- ja muutoksenhallinnasta

o Jarjestaa projektikokoukset

18/31



§ 130, SIVISTY S 15.12.2020 16:00/ Liite: Liite 10. Alustava jatkokehitys- jayll&pitov... Sivu 147

Hallintamalli
pvm

e Jarjestaa projektin Ohjausryhman kokoukset ja toimii kokouksessa seké esittelijana etta sihteerina.

10.5Paakayttaja

Osana Tieran kokonaispalvelua voidaan Asiakkaille tarjota paakayttajapalveluita.
Tieran paakayttajan tehtavista sovitaan aina erikseen Asiakkaan kanssa, mutta tehtavia voivat olla mm.:

e neuvonta ja opastus
e suunnittelu

e perustietojen yllapito
o kayttajahallinta

e palvelunhallinta

e raportointi

11 Toimittajan ja Tieran valisen yhteistyon periaatteet

11.1 Tausta

Tassa luvussa maaritellaan yhteistydn organisointi ja kaytannot, joita Tiera ja Toimittaja noudattavat
yhteistoiminnassaan jatkuvan palvelun aikana. Yhteistydn periaatteet kuvaa Puite-/palvelusopimukseen
sisdltyvat Palvelun johtamisen, ohjaamisen ja seurannan menetelmat ja kaytannot.

Yhteistyon periaatteiden avulla halutaan varmistaa, etté kaikki Palvelut tuotetaan sopimuksessa
tarkoitetulla tavalla ja etta Palveluita kehitetddn Tieran tarpeiden mukaisesti.

Palveluihin ja projekteihin osallistuvien osapuolten henkildiden pitda tuntea tdssa dokumentissa kuvatut
yhteistydn periaatteet. Toimittajalla on mahdollisuus soveltaa omaa palvelunhallintamalliaan, mutta sen
tulee sisaltaa tassa dokumentissa kuvatut organisaatiot, roolit, tehtévat ja vastuut.

Toimiva yhteisty6 osapuolien valilla edellyttda kaikilta osapuolilta aktiivista sitoutumista mallin mukaiseen
toimintaan ja panostusta paivittaisen toiminnan laatuun.

Keskeisia yhteistydn menestystekijoita ovat:

. tahto onnistua yhdessa

. sitoutuminen mallin mukaiseen toimintaan kaikilla organisaation tasoilla
. nopeat paatokset ja toteutukset suunnittelusta toteutukseen

. jatkuvaan kehittamiseen ja innovaatioihin panostaminen

. tehokkaat operatiiviset prosessit

. parhaan hinta-laatusuhteen tavoittaminen Palvelussa

. avoin ja toimiva yhteisty6 Tieran muiden yhteistydkumppanien kanssa
. ohjeiden ja yhteistytn pelisdantdjen pitAminen ajan tasalla.
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11.2

1121

11.2.2

Toimittajalla tulee olla Palveluiden tuottamisen osalta asianmukainen laatujarjestelma. Palveluissa
kasitellaan Tieran asiakkaiden sensitiivisia henkilotietoja, joten Toimittajan pit&d& panostaa erityisesti
tietosuoja- ja tietoturvaprosesseihin Sopimuksessa asetettujen vaatimusten tayttamiseksi.

Osapuolet asettavat Palveluiden Palvelutasosopimuksessa maadriteltyjen tavoitteiden liséksi muita
mittareita, joilla varmistetaan strategisten tavoitteiden kuten kustannustehokkuuden, laadun ja
innovaatioiden saavuttaminen.

Yhteistyoryhmat ja niiden tehtavat

Sopijapuolten yhteistoiminnan hoitaminen, johtaminen, kehittdminen sek& koordinointi toteutetaan
kolmetasoisella mallilla. Osapuolet nimeéavat henkilét ryhmiin ja rooleihin.

Yhteistydryhmien 3-tasoinen malli:

5. Ratkaisun ekosysteemiryhma
6. Taktinen taso — Ohjausryhma
7. Operatiivinen taso — Tuotantoryhmé

Projekti- ja hankeorganisaatiot perustetaan tarpeen mukaan.
Osapuolten velvollisuutena on valmistautua hyvin yhteistyéryhmien kokouksiin etukateen.

Sopijapuolet vastaavat kukin omien yhteyshenkildidensa kustannuksista ja yhteistydryhmien tydskentelysta
aiheutuvista kustannuksista, jollei erikseen joltain osin toisin sovita.

Ratkaisun ekosysteemiryhma

Yhteistoiminnan strategisena tasona toimii Ratkaisun ekosysteemiryhma, johon kuuluvat DigiOne kunnat,
Tiera, Toimittajan edustajat ja muut ekosysteemiin kuuluvat toimijat. Ks. kohta 6.2.

Taktinen taso - ohjausryhma

Taktisen tason ryhmana toimii Ohjausryhma, johon kuuluvat Tieran sekd Toimittajan edustajat.
Ohjausryhma on Tieran ja Toimittajan valinen yhteistyoelin, joka valvoo palveluiden toteutumista ja laatua
kokonaisuudessaan, hyvaksyy palvelujen hinnoitteluun, laatuun, siséltéon ja palvelujen kohteisiin liittyvat
olennaiset muutokset ja ratkoo niita keskeisia yhteistython ja palveluihin liittyvia ongelmia, joihin alemmilla
yhteistydryhmien tasoilla tai yksittaisilla asiantuntijoilla ei ole valtuuksia. Ohjausryhma tarkastelee
palveluiden hallintaa strategisella ja taktisella tasolla.

Ohjausryhma tekee tarvittavat paatokset liittyen olemassa olevien sopimuksien puitteissa ja kehittaa
palveluyhteisty6td myos strategisella tasolla. Ohjausryhma seuraa myos yhteistydn ja palvelun yleisen
laadun ja volyymin kehittymista seka kay lapi Tieran asiakkaan keskeisimpia tulevaisuuden nakymia ja
Tieran palvelujen merkittdvimpia kehitysnakymia.

Ohjausryhman kokoontumistiheydesta sovitaan Ohjausryhman ensimmaisessa kokoontumisessa. Ellei toisin
ole sovittu, ohjausryhma kokoontuu sadanndllisesti nelja kertaa vuodessa. Kukin ohjausryhmén jasen voi
perustellusta syysta kutsua ohjausryhman koolle neljantoista (14) paivan koollekutsumisajalla.
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Ohjausryhma kutsuu tarvittaessa Toimittajan ja muiden sidosryhmien edustajia ohjausryhméan kokoukseen.
Naisté kustannuksista sovitaan erikseen Tieran ja Toimittajan valilla.

Ohjausryhma kay lapi merkittdvien uusien palvelujen lisddmisen palvelun piiriin ja arvioi palvelujen
irtisanomisesta kaynnistyvia toimenpiteita.

Toimittaja tuottaa kokousten esityslistat hyvissa ajoin ennen kokousta. Esityslistan liitteena on Palvelun
tilanneraportti. Ohjausryhméan kokouksissa puheenjohtajana toimii Tieran edustaja. Toimittaja toimii
sihteerina ja pitaa poytékirjaa.

Ohjausryhma vastaa vakavien ongelmien ratkaisemisesta.

11.2.3 Operatiivinen taso — tuotantoryhma

Operatiivinen Tuotantoryhma varmistaa, etta jatkuva palvelu toimii ja etta jatkuvalla palvelulla on
edellytykset toimia sovitulla tavalla. Tuotantoryhma koordinoi ja panee taytantoon kaytannon toimenpiteita
eri osapuolten toiminnassa, toimii proaktiivisesti ja puuttuu nopeasti poikkeamiin.

Tuotantoryhmén kokoukset pidetaan paasaantoisesti viikoittain saanndllisesti. Ensisijaisesti ryhma
kokoontuu sahkoisesti, kokousten kesto on lyhyt.

Tuotantoryhma kasittelee mm. seuraavat asiat:

e Avoimet ja ratkaistut hairiot, pyynnot, muutokset ja ongelmat

e Laajavaikutteisten hairididen juurisyyt

e Toistuvat ongelmat

e Seurantatason palvelutasoraportoinnin ja suositusten valmistelu

¢ Kaynnissa oleva jatko- ja pienkehittaminen: statukset, haasteet ja tarvittavat paatokset
e Tulossa oleva jatko- ja pienkehittdminen: mitd, milloin ja kustannusarvio

o Kaynnissa olevat kehitysprojektit: statukset, haasteet ja tarvittavat paatokset

e Tulossa olevat kehitysprojektit: mita, milloin ja kustannusarvio

e Resursoinnin tilanne ja suunnittelu (k&ynnissa olevat ja tulevat kokonaisuudet)

e Ohjausryhméaéan eskaloitavat asiat

Tuotantoryhma raportoi Ohjausryhmalle ja toimii Ohjausryhman antamien valtuutusten ja velvoitteiden
puitteissa. Tuotantoryhmé eskaloi mahdolliset erimielisyydet Ohjausryhmalle.

Toimittaja toimii tuotantoryhman koollekutsujana. Toimittaja tuottaa kokousmateriaalin viimeistédéan
kokousta edeltavana paivana Palveluportaaliin. Tuotantoryhmén kokouksissa puheenjohtajana toimii
Tieran edustaja.

Toimittajan edustaja toimii sihteeriné ja pitaa poytakirjaa. Poytakirja toimitetaan 3 paivan kuluessa
osallistujille ja hyvéksytdan seuraavassa Tuotantoryhméan kokouksessa.
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11.3Toimittajan henkildroolit palvelussa

1131

11.3.2

Toimittaja nime&a yhteistydmallin mukaisiin rooleihin vastuulliset ja osaavat henkil6t. Toimittajan on
iimoitettava etukateen mahdollisista henkildvaihdoksistaan, osoittaa tehtavaan oikean osaamisen tasoinen
henkild ja perehdyttaéd henkild tehtdvaan omalla kustannukselllaan. Tieralla on oikeus vaatia henkilén
vaihtoa perustelluista syista.

Toimittaja perustaa palvelunhallintatiimin, jonka vastuulla on palveluiden, sopimusten ja suhteiden hallinta
Tieran, kolmansien osapuolien ja Toimittajan oman organisaation vélilla. Toimittaja vastaa Tieran
Palveluita koskevasta tiedonvaihdosta omassa organisaatiossaan.

Toimittaja vastaa Palvelua tuottavien henkildiden ja alihankkijoiden osaamisesta myos, kun Palveluun,
yhteisty6hon tai niihin liittyvat kaytannot muuttuvat.

Kuvatut roolit voidaan soveltuvin osin hoitaa saman resurssin toimesta. Kaikkiin rooleihin on kuitenkin
Toimittajalta I0ydyttava my6s nimenomaista osaamista.

Asiakkuuspaallikko

Toimittajan asiakkuuspaallikélla on kokonaisvastuu Tieran Palveluista ja yhteistydsta. Asiakkuuspaallikkd
vastaa vahintdankin seuraavista tehtavista:

Sopimusten omistajuus ja sopimusmuutosten hallinta

Sopimusten toteuttaminen seka niiden taloudellisten ja laadullisten tavoitteiden saavuttaminen
laadun, kustannustehokkuuden ja toimivuuden seuranta

yhteisesti sovittujen strategisten tavoitteiden saavuttaminen (esim. innovaatiot)

osallistuminen eri tasojen toimintaan

laskutusprosessin sujuvuus seka oikeellisuuden varmistaminen

Tieran pyytamien tarjousten tai tybmaaraarvioiden tuottaminen sovittujen aikaraamien sisalla
Viestinta palvelukuvauksen mukaisesti

Palvelupaallikkd

Toimittajan palvelupaallikko vastaa Palvelun ja projektien toimittamisesta Tieralle. Taman lisaksi
palvelupéaallikkd vastaa Palveluiden jatkuvuudesta, jatkuvasta parantamisesta seké palvelutuotannon
tehokkuuden lisdamisesta.

Tehtava kattaa seuraavat vastuut:

e Palveluiden ja projektien toimituksen kokonaishallinta

e vastuu laadusta, kustannustehokkuudesta ja hallintomallin noudattamisesta
kokonaisvastuu hairién- ja ongelmanhallinnasta, muutos- ja jakelunhallinnasta seka palvelupyyntdjen
hallinnasta

tilaus- ja laskutusprosessin johtaminen

yhteyshenkild Palvelu-, muutos- ja hankeportfolion ohjauksessa

resurssien suunnittelu ja varaaminen seka toimitusorganisaation osaamisen varmistaminen
toiminnan johtaminen, kokousten jarjestiminen seka tehtyjen paatdsten toimeenpano
laatupoikkemien raportointi, tehdyt ja suunnitellut toimenpiteet ongelmien tai haasteiden
ratkaisemiseksi ja niiden toistumisen ehkaisemiseksi

e Palveluita koskevan dokumentaation ajantasaisuus

22/31



§ 130, SIVISTY S 15.12.2020 16:00/ Liite: Liite 10. Alustava jatkokehitys- jayll&pitov... Sivu 151

Hallintamalli

pvm

11.3.3

11.3.4

e Palvelun raportointi palvelukuvauksen mukaisesti

e asiakastyytyvaisyyden mittaaminen ja parantaminen

e luettelon yllapitdminen Sopijapuolten yhdessa sopimista Palveluiden tuottamiseen ja toimittamiseen
liittyvista standardeista, suosituksista ja ohjeista.

Projektipaallikkd

Projektipaallikko johtaa projektia ja on vastuussa sen aikataulusta, laadusta ja kustannuksista.
Projektipaallikkd on vastuussa projektin tuotosten onnistuneesta siirrosta Palvelun toimitusorganisaatiolle.
Siirto tuotantoon tehdaan Tieran kanssa sovitun prosessin mukaisesti.

Projektipaallikkd nimitetaan kaikille erikseen sovituille projekteille seké isojen muutospyyntéjen
toteuttamiselle. Projektipdallikon tehtavat ja vastuut tarkennetaan projektikohtaisesti projektisuunnitelmaan.

Projektipaallikon vastuulla on mm.:

e vastaa projektitoimituskokonaisuudesta (laatu, kustannukset, aikataulu) seka siihen liittyvasta
suunnittelusta ja raportoinnista

tiivis yhteisty6 Tieran ja projektiin liittyvien muiden toimittajien kanssa

projektin lopputuotosten siirto palveluntoimitukseen ja stabilointivaiheen varmistus

resurssien suunnittelu ja varaaminen seka projektiorganisaation osaamisen varmistaminen
projektin riskien- ja muutoksenhallinta

laskutustietojen toimittaminen ennakkohyvaksymista varten

projektin Ohjausryhméan kokousaineiston valmistelu seké& toimiminen esittelijana ja sihteerind
kokouksissa.

Laadunvarmistuksen, ICT-arkkitehtuurin, tietoturvan ja riskienhallinnan tukiroolit
Toimittajalla on nimetyt vastuuhenkil6t laadunvarmistuksen seka tietoturvan ja riskienhallinnan osa-alueille.

Laadunvarmistuksen vastuuhenkilé varmistaa, etta Palvelun laatutaso on oikealla tasolla kayttamalla
Toimittajan laatumetodologiaa seké yhdessa maariteltyja kaytantdja ja kontrolleja. Vastuuhenkil vastaa
Palvelun laaturaportin tuottamisesta Ohjausryhman kokouksiin ja laadun kehittdmissuunnitelman
tuottamisesta strategisen tason kokouksiin. Laadunvarmistuksesta vastaava kommunikoi aktiivisesti
Toimittajan Palvelupaallikon kanssa. Jos Toimittaja ei ole saavuttanut kaikissa Palveluissa sovittua
laatutasoa, Toimittajan Palvelup&allikkod raportoi asiasta tuotantoryhméan kokouksissa.

Toimittaja analysoi raportointitietoa, palvelupyyntoja seka valvontatietoa ja ilmoittaa usein toistuvista
vikatilanteista Tieralle. Toimittajan tulee myds esittdaa ehdotuksia naiden usein toistuvien palvelupyyntéjen
tai vikojen vahentamiseksi

ICT-arkkitehti toimii Tieran ICT-arkkitehdin yhteyshenkilona ja vastaa Palvelun arkkitehtuurista
Toimittajalla. ICT-arkkitehti osallistuu ICT-arkkitehtuuriryhméan toimintaan, josta sovitaan erikseen.

Tietoturvan ja riskienhallinnan nimetty vastuuhenkil hoitaa Tieran tietoturvapolitikan mukaisten tyokalujen,
prosessien ja kontrollien kayttdonoton palvelutuotannossa seka seuraa niiden toteutumista sopimusten
mukaisesti. Tiera vastaa tietoturvapolitiikan ja kaytantdjen ajantasaisesta tiedottamisesta Toimittajalle.
Toimittajan vastuuhenkil6 laatii puolivuosittain raportin Ohjausryhmaélle tietoturvan tasosta, havaituista
ongelmista seka esittelee tietoturvan kehittdmissuunnitelman seuraavalle 12 kuukaudelle.
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11.4Tieran asiakkaiden rooli yhteistyossa

Tiera vastaa Toimittajalta hankkimansa Palvelun tuottamisesta asiakkailleen seka vastaa Palvelun
kehittdamisesta asiakkaidensa tarpeiden mukaisesti seka koko Palvelun koordinoinnista. Tieraen asiakkaat
tekevat palvelupyynnét ja toimeksiannot Toimittajalle sovitun tukimallin mukaisesti. Tiera sopii kaikista
Palveluun liittyvista asioista Toimittajan kanssa.

Toimittajalla ei ole lupaa olla suoraan yhteydessa Tieran asiakkaisiin tdhan Sopimukseen liittyvissé
asioissa ellei Tieraen kanssa ole nimenomaisesti erikseen sovittu.

Yhteistyd Tieraen asiakkaiden ja Toimittajan kesken tapahtuu Ratkaisun ekosysteemiryhméassa, sekéa

Ohjausryhmassa (taktinen taso), jossa eri osapuolten kokemukset, kehitystarpeet, uudet innovaatiot ja
suunnitelmat kasitelladn yhdessa.

11.5Palvelukanavat ja dokumentointi

Tiera méaarittelee Palvelun alkaessa Palvelussa kaytettavat palvelukanavat, joita Toimittajan tulee kayttaa.

Tiera osoittaa palvelukanavat erikseen Palveluun liittyvalle Tieran ja Toimittajan valiselle dokumentaatiolle.
Tieralla on oikeus kayttaa Palvelun dokumentaatiota omiin tarpeisiinsa haluamallaan tavalla.

Toimittaja dokumentoi ajantasaisesti Palvelun keskeiset dokumentit Tieran kanssa yhteisesti sovittuun
Tieraporttaaliin tai sdilytyspaikkaan. Toimittaja vastaa, ettd Ratkaisun ajantasainen dokumentaatio on
Tieraen ja Toimittajan yhteyshenkil6illa jatkuvasti saatavilla.

11.6Palvelun dokumentaatio

Tiera hallinnoi sopimuksen mukaista dokumentaatiota. Tiera ja Toimittaja vastaavat kumpikin vastuidensa
osalta dokumentaation ajantasaisuudesta.

Toimittaja tuottaa dokumentaation Tieran hallinnoimaan paikkaan. Toimittaja kayttdd dokumenttipohjina
Tieran méaarittelemia dokumenttimalleja. Toimittaja huolehtii dokumentaation ajantasaisuudesta
paivittamalla dokumentaation valittémasti muutosten yhteydessa. Toimittajan Palvelupaallikkoé vastaa
Tieralle siitd, etta Palvelu on dokumentoitu sovitun mukaisesti.

Toimittaja dokumentoi sopimuksessa maaritellyn dokumentaation sopimuksen voimassaolon ajaksi ja
sopimusehtojen mukaisesti.

11.7Raportointi

Raportoinnista vastaa Toimittajan Palvelupaallikko.
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11.7.2

11.7.3

Palvelu- ja projektiraportointi

Toimittajan Palvelupaallikon vastuulla on koota Palvelun ja projektien seurantaraportit, jotka on sovittu
palvelukuvauksessa. Tieralla on oikeus kayttdd Raportointia omiin tarpeisiinsa haluamallaan tavalla.

Hairididen ja palvelupyyntdjen raportointi

Toimittaja kirjaa kaikki Tieran palvelusta tekemat hairio- ja palvelupyynnét Palvelukuvauksessa kuvatuilla
menettelyilla.

Tuntiraportointi

Toimittaja raportoi jatkuvaan palveluun, toimeksiantoihin ja projekteihin toteutuneen henkilétydn tunnit.
Tunnit kirjataan paivittdin Tieran maarittelemé&én ajanhallintajarjestelmaan.

Tuntikirjauksissa houdatetaan seuraavia periaatteita

e Tiera maarittelee kirjaamiskohteet, miten kirjaukset tulee raportoida

e Tiera hyvéaksyy kirjaukset, jonka jalkeen laskutus voi tapahtua. Toimittajalla ei ole lupa laskuttaa
hyvéaksymattomia tunteja.

e Toimittaja kirjaa vain Tieran tilaaman henkilotyon tunnit. Toimittajalla ei ole lupa laskuttaa tilaamattomia
toita.

e Toimittaja erittelee tuntikirjaukset 15 minuuntin tarkkuudella ja kirjaa tyon selkeésti niin, etta selite
yksikdi tehdyn tyon.

e Toimittaja kirjaa tehdyt tunnit siten, ettéd Toimittajan Palvelu- ja projektikohtaisen laskutuksen perusteet
ovat verrattavissa suoraan tuntikirjauksiin ja niiden erittelyihin.

e Toimittaja Kirjaa toteutuneet tunnit paivittain Tieran tuntikirjausjarjestelmaan tai siirtda kirjaukset
paivittéin Toimittajan jarjestelmastd, jolloin Toimittajan on toteutettava Tieran vaatimukset tayttava
integraatio tuntikirjauksista omalla kustannuksellaan.

e Toimittaja korjaa Tieran kirjaukset viikottain ja ilmoittaa tarkastuksessa valittémasti havaitut virheet
Tieralle.

Tieran vastuulla on hyvaksya oikeat tuntikirjaukset joka kuukauden 2. arkipaiva.

11.8Tilausprosessi

1181

Yleista

Tilaukset ovat erikseen sovittavia ja laskutettavia Palveluun liittyvia toimeksiantoja. Tilaukset eivat koske
hairigita ja tuotteistettuja palvelupyynt6ja, jotka on kuvattu Palvelukuvauksessa.

Toimittaja hyvaksyy vain sellaiset tilaukset, jotka Tieran kirjallisesti nimeama tilausyhteyshenkil® tekee.
Tilausyhteyshenkilita voi olla useita ja heilld voi olla toisistaan poikkeavia tilausoikeuksia. Tiera vastaa
siitd, etta Toimittajalla on tiedossaan kulloinkin oikeat tilausyhteyshenkil6t ja heidan tilausoikeutensa.

Toimittaja kirjaa kaikki Tieran tilaukset. Toimittaja antaa kaikille tilauksille yksildivan tunnisteen ja
selkokielisen selitteen.
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11.8.2

11.8.3

Toimittajan tulee esittaa Tieralle kustannustehokkaammat tai vaikutukseltaan paremmat vaihtoehdot
toimeksiannon toteuttamiseksi. Jos Toimittaja toteuttaa toimeksiannon Tieran ohjeen vastaisesti, Toimittaja
vastaa aiheutuneista ylimaaraisista kustannuksista.

Tilauksien ryhmitys
Tilaukset jaetaan kolmeen paaryhmaan:
Pienet toimeksiannot

Pienet toimeksiannot ovat tydmaaraltaan alle 10 htp. Pienet toimeksiannot voidaan tilata tilausmenettelyn
mukaisesti. Tilausmenettelyt maaritellaédn ennen Palvelun kdynnistamista. Pienet toimeksiannot voivat olla
esim. virheen korjauksia tai muita nopeasti tuotantoon siirrettavia tydmaaraltaan pienia toita.

Toimeksiannot

Toimeksiannot ovat tydmaaraltadan 10-50 htp. Toimeksiannot sovitaan toimeksiantomenettelyn mukaisesti
vakiomallilla. Toimeksiannon tekemiselle ja/tai lopputulokselle on aina selva tavoite ja rajaukset.

Projektit

Projektit ovat tydmaaraltadan yli 50 htp tai muuten sisalloltddn merkittavia tehtadvakokonaisuuksia. Toimittaja
nime&a projekteihin projektipaallikon. Projekteista tehdaéan projektimenettelyn mukainen projektisopimus,
jonka liitteend on vahintdaan projekti- ja tyd/tehtavasuunnitelma (tehtavat, tavoiteaikataulut, vastuut).

Tilausprosessi

Tilausprosessia voidaan tdsmentéaa ja automatisoida Palvelun aikana. Tiera yksil6i kunkin tilauksen omalla
yksiléintitunnuksellaan. Toimittajan tulee viitata tdhén yksilgintiin laskutuksensa yhteydessa.

Tilatun ty6n sisallon muutoksissa kaytetddn muutoksenhallintamenettelyd. Toimittaja seuraa toteutumaa
verrattuna tyémaaraarvioon ennakoivasti. Mikéli ennuste osoittaa tydémaaran ylittymista, Toimittajan pyytaa
Tieralta hyvéaksynnan, jotta voi jatkaa tyota.
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Pienet toimeksiannot

Tilausprosessi — pienet toimeksiannot
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Projektit

Tilausprosessi — projektit
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Laskutus tapahtuu Tieran ilmoittaman prosessin mukaisesti. Laskutusprosessia voidaan tdsmentaa ja
automatisoida Palvelun aikana. Toimittaja laskuttaa Tieraa viimeistddn kuukauden 5. arkipaivana.

Laskutuksessa noudatetaan seuraavia periaatteita. Toimittaja laskuttaa

e Tieran hyvaksyman tuntikirjauksiin perustuvan henkilotyon, joka on eritelty Tieran ilmoittamilla
viitetiedoilla.

e Tieran hyvaksyman tyoméaaraarvion ylittdvan henkildtyén

e Tieran hyvaksymat hairio- ja palvelupyynnot

e Tieran tilausmenettelyn mukaiset ja hyvaksytyt tilaukset.
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Laskutusprosessi
Laskutusprosessi
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11.10Reklamaatioiden kasittely

Reklamaatiot toimitetaan aina Toimittajan Palvelup&allikdlle kirjallisesti tai séhkopostilla. Tiera ilmoittaa
selkedsti, ettd kyseessa on reklamaatio.

Toimittaja reagoi reklamaatioon ja aloittaa sen kasittelyn viipymatta seka laatii kirjallisen vastineen ko.

reklamaatiosta Tieralle. Vastine on toimitettava 10 ty6paivan kuluessa reklamaation saapumisesta Tieralle.
Toimittaja yllapitaa reklamaatiotietokantaa kaikista reklamaatioista.
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Reklamaatioprosessi

Reklamaatioprosessi
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Toimittajan tulee sisallyttda reklamaatiovastineeseensa seuraavat aiheet:

o Tiivistelma

e Reklamaation keskeiset kohdat

o Reklamaation aiheuttaneen ongelman kuvaus ja syy

e Ongelman vaikutukset

e Tilanteeseen reagointi; korjaustoimenpiteet sekéd ongelman ratkaisu
e Ennaltaehkaisy vastaavien tapausten valttdmiseksi.

Reklamaatiot ja naiden vastineet kasitellaan Ohjausryhman kokouksessa. Mikéli Tilaja katsoo reklamaation
kasittelyn edellyttavan normaalia kokousrytmid nopeampaa kéasittelyd, voi Tiera kutsua koolle ylim&araisen
kokouksen.

Mikali Toimittajalta ei ole tullut maéréaikaan mennessa asiallista vastinetta reklamaatioon, on Tiera oikeutettu
sovittuun sanktioon.

Toimittaja ei ole oikeutettu veloittamaan reklamaatiokasittelysta, paitsi mikali reklamaation syy todetaan
yhteisesti johtuvan muusta kuin Toimittajasta johtuvasta syysta.
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11.11Tiedottaminen

Toimittajan vastuulla oleviin Palveluihin liittyva tiedotus kuuluu osaksi Palvelua. Palveluun liittyv&n
tiedottamisen tavoitteena on ensisijaisesti varmistaa osaltaan Palveluiden toimivuus ja huolehtia siitd, etta
Palvelun Tiera, ja muut intressipiirit ovat oikeaan aikaan tietoisia Palveluissa tapahtuvista muutoksista ja
muista Palveluun liittyvista oleellisista asioista.

Paaperiaate on, ettéd Toimittaja tiedottaa Tieraa ja Tiera hoitaa tiedottamisen Tieran asiakkaille. Poikkeuksena
voi olla hairittilanteista tiedottaminen, jossa Toimittajalle voi kuulua my6s tiedottaminen Tieran asiakkaille.

Toimittajan tiedotustoiminnasta vastaa Palvelupaallikko ja sen toteuttamiseen Toimittajan organisaatiossa
osallistuu useita eri tahoja ja henkilGita.

Tiedotukseen liittyvat yleiset kaytannot ja muut pelisdannoét sovitaan Tieran ja Toimittajan kesken huomioiden
Palveluihin liittyvat tiedotustarpeet, kaytettavissa olevat tekniset ratkaisut ja Tieran tiedotusohjeisto.

Tiedotukseen liittyvat asiat sovitaan yksityiskohtaisemmin ennen Palvelun kaynnistadmista ja niitd kehitetaan
yhteistydmenettelyn puitteissa koko sopimuskauden ajan.

Hairio- ja ongelmatilannetiedotuksen osalta sovitaan mm. eri kriittisyysluokkien mukaisista toimenpiteista,
tiedotuksen kohderyhmista ja menettelyista tilanteissa, joissa tekniset ongelmat haittaavat tiedottamista. Myds
kriisitiedotukseen liittyvat asiat sovitaan ennen Palvelun kaynnistamista.

Muutos- ja yleistiedotuksen osalta sovitaan mm. pelisdanndista tiedotustiheyteen, menetelmiin ja
kohderyhmiin liittyvista asioista. Erityisesti tulee sopia Tieran ja Toimittajan vastuista ja toimenpiteista ulkoisiin
sidosryhmiin liittyvan tiedotuksen osalta. Tyypillisesti Toimittaja hoitaa Palvelujen tuottamiseen liittyviin
kumppaneihin suuntautuvaa palvelutiedotusta ja Tiera vastaa muusta ulkoisesta tiedottamisesta. Toimittaja
avustaa Tieraa ulkoisen tiedottamisen tehtavissa erikseen sovittavalla tavalla.

11.12 Yhteistybn ongelmien hallinta

Toimittaja ja Tiera kasittelevat yhteistydssa esiintyvat ristiriidat mahdollisimman nopeasti ja ensisijaisesti siina
yhteisty6n tasolla, jossa ristiriita ilmenee. Tiera ja Toimittaja pyrkivat ennakoivilla toimillaan siihen, etta
ristiriidat eivat muodostu ongelmiksi.

Miké&li osapuolet eivat pdése neuvotellen yhteiseen ndkemyksen, Osapuolten Palvelupaallikot siirtédvat asian

kasittelyn ristiriidan ilmenemisen tasoa seuraavalle yhteistytn tasolle: Asiantuntija => Tuotantoryhma =>
Ohjausryhma.
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Alustava luonnos DigiOne Palvelusopimukseksi

Sopimuspohjan kuvaus

Alustava luonnos DigiOne -palvelun asiakassopimukseksi, huomiot kirjoitettu kursiivilla.
Liitteet laaditaan/ tarkennetaan hankevaiheen vaiheen aikana.

1. Sopimuksen osapuolet

2. Tausta ja tarkoitus

[esimerkki, tismennetaan hankevaiheen aikana]

Toimittaja on kuntien, kuntayhtymien ja kuntaomisteisten yhtididen omistama osakeyhtid, joka
tarjoaa omistajilleen tietohallinnon ja tietotekniikan asiantuntija-, sovellus- ja
infrastruktuuripalveluja. Toimittaja toimii julkisista hankinnoista ja kayttéoikeussopimuksista
annetun lain (1397/2016) tarkoittamassa mielessa omistajiensa sidosyksikkdna ja
yhteishankintayksikkona.

Tilaaja on Toimittajan osakkeenomistaja.

Toimittaja ja Turun, Espoon, Tampereen, Oulun ja Vantaan [+my6hemmin sopimukseen liittyneet]
kaupungit ovat xx.xx.2020 allekirjoittaneet DigiOne yhteistydsopimuksen, jonka mukaisessa
hankkeessa Ratkaisu ja DigiOne-ekosysteemi.

Talla Sopimuksella Tilaaja ja Toimittaja sopivat DigiOnen tuottamisesta Tilaajalle ja Tilaajan
osallistumisesta DigiOne-ekosysteemin kehittdmiseen.

3. Maaritelmat
[esimerkkiluettelo, tdasmennetaan hankevaiheen aikana]
"Dokumentaatio” tarkoittaa Ratkaisun ja Palveluiden tuotannossa ja niiden vastaanottamisessa
tarvittavaa dokumentaatiota. Dokumentaatiota koskevat vaatimukset on kuvattu tdméan

Sopimuksen kohdassa 11. Dokumentaatiolla ei tarkoiteta Ratkaisun lahdekoodia taikka
Toimittajan tai kolmansien tekijanoikeuksien suojaamaa aineistoa.

"Henkilotieto” tarkoittaa Tietosuojalainsdadannén maaritelman mukaisia henkilétietoja.
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"Immateriaalioikeudet” tarkoittavat patentteja, hyodyllisyysmalleja, mallioikeuksia, tekijanoikeuksia
l&hioikeuksineen (mukaan lukien oikeutta muokata tekijanoikeudella suojattuja teoksia ja edelleen
luovuttaa niitd), verkkotunnuksia, tavaramerkkejd, toiminimia ja kaikkia muita
immateriaalioikeuksia (riippumatta siitd, ovatko ne rekisterdityjd) ja kaikkiin edelld lueteltuihin
oikeuksiin liittyvid hakemuksia.

"Muutos” tarkoittaa Tilaajan tai Toimittajan ehdottamia muutoksia Ratkaisuun, Palvelujen
siséltoon, aikatauluun, laajuuteen ja/tai vaatimuksiin sekd muihin Palveluun liittyviin seikkoihin.
Muutoksista ja niiden toteuttamisesta sovitaan Sopimuksen kohdassa 12 sovitun Muutoshallinnan
seka liitteessa 2 kuvatun mukaisesti.

"Muutoshallinta” tarkoittaa Sopimuksen kohdassa 12 sovittua seka liitteessa 2 kuvattua
menettelya, jolla sovitaan Muutoksista. Muutoksista voidaan sopia Sopijapuolia sitovasti
ainoastaan Muutoshallinnan kautta.

[Yllapitomaksun maksuaikataulusta ei ole vield sovittu, alla oleva on esimerkki muotoilusta.]
"Yllapitomaksut” tarkoittavat maksuja, jotka Tilaaja on velvollinen maksamaan Toimittajalle tassa
Sopimuksessa kuvattujen Palveluiden tuottamisesta. Yllapitomaksu veloitetaan [kuukausittain]
Yllapitomaksujen lisédksi Toimittaja veloittaa Tilaajalta Sopijapuolten valilla erikseen, Sopimuksen
kohdan 12 mukaisen Muutoshallinnan kautta sovitut, Palveluun kuulumattomat toimenpiteet,
kuten asiakaskohtaisista Muutoksista johtuvat lisatyot.

"Palvelut” tarkoittavat tdssad Sopimuksessa ja sen liitteissa tarkemmin kuvattuja Toimittajan
Tilaajalle tuottamia palveluja.

"Palvelutasot” tarkoittavat taman Sopimuksen liitteessa 3 maariteltyja Palvelutasoja.

"Ratkaisu” tarkoittaa Toimittajan ja Turun, Espoon, Tampereen, Oulun ja Vantaan kaupunkien
yhdessa kehittamaa DigiOne-palvelualustaa, jonka kayttoon Tilaaja saa taman Sopimuksen
nojalla kayttdoikeuden Sopimuksen keston ajaksi.

"Sopimus” tarkoittaa tata palvelusopimusta kaikkine liitteineen.

"Tietosuojalainsaadantd” tarkoittaa Euroopan parlamentin ja neuvoston asetusta (EU) 2016/679
(yleinen tietosuoja-asetus) sekda Suomen tietosuojalakia (1050/2018, muutoksineen).

"Tilaajan Tiedot” tarkoittavat kaikkea Tilaajan tietoja (niiden muodosta riippumatta), jotka
Toimittaja on saanut tietoonsa tai haltuunsa Ratkaisun toimittamisen ja/tai Palveluiden
tuottamisen yhteydessa nimenomaisesti Tilaajaa varten tai muutoin tdméan Sopimuksen
yhteydessa.

4. Sopimuksen liitteet

Tahan Sopimukseen kuuluvat sen erottamattomina osina seuraavat liitteet: [esimerkkilistaus,
tasmentyy hankevaiheen aikana. Liitteet laaditaan myéhemmin]

Liite 1. Palvelukuvaus

Liite 2: Jatkokehitys- ja yllapitovaiheen hallintamalli
Liite 3: Palvelutaso

[Liite 4: Hinnasto]

Liite 5 Tieran henkilotydhinnasto
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[Liite 6: DigiOne yhteistydsopimus edellakavijakunnille]
Liite 7: HenkilGtietojen kasittelytoimien kuvaus

Liite 8: JIT 2015 - Henkiltiedot

Liite 9: JIT 2015 - Palvelut

Liite 10: JIT 2015 - Yleiset sopimusehdot

Mikali tim&n sopimusasiakirjan sisaltd poikkeaa liitteiden sisallostd, on tAman sopimusasiakirjan
teksti maaraava. Liitteiden osalta tulkintajarjestys on numerojarjestyksessa pienimmasta
suurimpaan.

5. Palvelut ja Palvelutasot
Palvelu ja Palvelulle asetetut vaatimukset seka rajaukset on tarkemmin kuvattu taman

Sopimuksen liitteessa 1 (Palvelukuvaus).

Mikali lait, asetukset tai viranomaismaaraykset muuttuvat Sopimuksen voimaantulopaivan jalkeen
ja tasta aiheutuu Muutoksia Palveluihin, Toimittajalla on oikeus ja velvollisuus toteuttaa kyseessa
olevat Muutokset ilmoittamalla asiasta Tilaajalle etukéateen kirjallisesti. Jos muutoksella on
vaikutusta Toimittajan toimittamien Palveluiden kustannuksiin tai niiden sisaltéon, asia kasitellaan
mahdollisimman aikaisessa vaiheessa Muutoshallinnan kautta.

Palveluun sovellettavat Palvelutasot on kuvattu litteessa 3 (Palvelutasot).

6. Raportointi
[esimerkki, yllapitomaksuun sisaltyva raportointi tismennetddn myéhemmin hankevaiheen aikana]
Toimittaja sitoutuu raportoimaan Tilaajalle sdanndllisesti muun muassa Palvelutasojen
toteutumisen ja mahdolliset alitukset seké niistd maksettavat hyvitykset liitteessa 1 kuvatulla

tavalla. Sopimuksessa sovittu raportointi kuuluu Yllapitomaksuihin, eikd Toimittajalla ole siten
oikeutta veloittaa siita erikseen.

7. Toimittajan henkilosto
Toimittaja vastaa siitd, etta se kayttda Palvelun tuottamiseen soveltuvan patevyyden ja
kokemuksen omaavia henkil6ita.

Toimittaja nimeé&a Tilaajan asiakkuuteen tuoteomistajan. Toimittajalla on oikeus vaihtaa Tilaajalle
nimedmansa, tuoteomistaja toiseen saman osaamistason omaavaan henkiléon ilmoittamalla
asiasta Tilaajalle viipymatta etukateen.

Tilaajalla on oikeus perustellusta syysta vaatia Toimittajan nimedmaéan tuoteomistajan vaihtamista,
jos henkildlla ei ole tehtavan vaatimaa riittavaa ammattitaitoa, tai henkilén ei muutoin voida katoa
tehtavaansa sopiva.

8. Alihankkijat
Toimittajan alihankkijana Palvelussa toimii XX Oy (000000-0).
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9. Sopijapuolten yleiset velvoitteet

9.1. Molempia sopijapuolia koskevat yleiset velvoitteet

[esimerkki, mydtavaikutusvelvollisuutta tAsmennetdén hankevaiheen aikana]

Sopijapuolella on velvollisuus myétavaikuttaa Palvelujen tuottamiseen sellaisten tekijéiden osalta,
jotka ovat Sopijapuolen maaréattavissa tai hallinnassa. Sopijapuolten pyrkimyksené on
yhteistydssa kaikissa olosuhteissa myoétavaikuttaa siihen, etté Palvelujen suorittaminen tayttyy
oikeansiséltdisena ja Sopijapuolten yhdessa sopimat tavoitteet saavutetaan aikataulun, laadun ja
hinnoittelun suhteen.

Sopijapuolen velvollisuutena on asettaa myotavaikutusvelvollisuutensa puitteissa tarvittavat
henkil6- ja muut resurssit Palvelujen tuottamiseksi ja DigiOnen kayton levittamisen edistamiseksi
Sopimuksessa sovitulla tavalla sekd huolehtia siitd, ettd Sopijapuolen osuudeksi yhteisissa
kokouksissa ja neuvotteluissa sovitut toimenpiteet tulevat suoritetuiksi sovitun aikataulun
mukaisesti.

Kumpikin Sopijapuoli vastaa omalta osaltaan siit, ettéd se tekee tai valmistelee pdatoksentekoon
Palvelujen tuottamiseksi ja vastaanottamiseksi tarvittavat paatoksensa viivytyksetta.

9.2. Toimittajan yleiset velvoitteet
[esimerkki, tdAsmennetdan hankevaiheen aikana]

Toimittaja vastaa siitd, ettd Palvelut toimitetaan Sopimuksen mukaisesti, huolellisesti,
aikataulussa seka tehtavien edellyttamalla ammattitaidolla.

9.3. Tilaajan yleiset velvoitteet

[esimerkki, tasmennetdan hankevaiheen aikana]
Tilaajan velvollisuutena on suorittaa Sopimuksen mukaiset Yllapitomaksut Toimittajalle.

Tilaaja vastaa siita, ettd kaikki Tilaajan vastuulla olevat tehtavét suoritetaan Sopimuksen
mukaisesti, huolellisesti ja sovitussa aikataulussa.

Tilaaja antaa Toimittajalle riittavat ja oikeat tiedot Palvelun tuottamista varten. Erityisesti Tilaajan
tulee informoida Toimittajaa sellaisista ICT-ymparistéonsa liittyvistda muutoksista, joilla voi olla
vaikutusta Sopimuksen mukaiseen Palveluun tai sen tuottamiseen. Jos muutoksella on vaikutusta
Toimittajan toimittamien Palveluiden sisalttéon tai niiden kustannuksiin, asia kasitellaén
Muutoshallinnan kautta.

Tilaajan tulee lahettaa reklamaationsa Toimittajalle kirjallisesti iiman aiheetonta viivastysta siita,
kun Tilaaja on havainnut Palvelussa virheen tai kun Tilaajan olisi tullut virhe kohtuullisesti
arvioiden havaita.
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10. Hallintamalli ja yhteistyon organisointi
[esimerkki, thBsmennetaan hankevaiheen aikana]

Sopijapuolten yhteistoiminnan hallintamalli on kuvattu liitteessa 2 (Jatkokehitys- ja yllapitovaiheen
hallintamalli).

Sopijapuolet vastaavat itse yhteyshenkildidensa ja Palvelujen eri yhteistydéryhmien tydskentelysta
aiheutuvista kustannuksista, jollei erikseen toisin sovita.

Hallintamallia voidaan Sopimuksen voimassa ollessa kehittda ja muuttaa Sopimuksen liitteessa 2
(Jatkokehitys- ja yllapitovaiheen hallintamalli) kuvatulla tavalla.

Toimittaja yllapitaa luetteloa Sopijapuolten yhdessa sopimista ja Sopimuksen mukaisten
Palvelujen tuottamiseen tai toimittamiseen liittyvista standardeista, suosituksista ja ohjeista.

11. Dokumentointi
[esimerkki, tAsmennetdan myohemmin]

Toimittaja sitoutuu dokumentoimaan Palvelut Palveluiden toimittamisen edellyttaméassa
laajuudessa.

Toimittajan tulee taata Tilaajalle erikseen Sopijapuolten sopimana ajankohtana normaaliin
tydaikaan (klo 08-17) padsy Dokumentaation ajantasaiseen versioon siten, etta Tilaajalla on
mahdollisuus ottaa Dokumentaatiosta Sopimuksen mukaiseen tarkoitukseen haluamansa maara
kopioita séahkdisessa tai muussa muodossa.

12. Muutokset Palveluihin

[tAsmennetdén hankevaiheen aikana]

13. Hinnat ja maksuehdot

[tAsmennetddn hankevaiheen aikana, noudatetaan Yhteistydsopimuksessa sovittuja ehtoja]

14. Salassapito

[tAsmennetdén hankevaiheen aikana, noudatetaan Yhteistydsopimuksessa sovittuja ehtoja]

15. Tietoturva ja -suoja

[tAsmennetdén hankevaiheen aikana]

Sopijapuolet toteavat, etta Sopimuksen perusteella tai sen yhteydessa kéasiteltavien
Henkildtietojen suhteen Tilaaja on Tietosuojalainsaddannon tarkoittama rekisterinpitaja, ja
Toimittaja on Tietosuojalainsaddanndn tarkoittama Henkilotietojen kasittelijd, mista johtuen Tilaaja
vastaa suhteessa rekisteroityihin henkil6ihin Tietosuojalainsaadanndn noudattamisesta.

Toimittaja sitoutuu noudattamaan kaikkea sen toimintaan soveltuvaa Tietosuojalainsaadantta,
mika kasittaa esimerkiksi Henkilotietojen kasittelijaa koskevien velvoitteiden noudattamisen, ja
suojaamaan taman Sopimuksen perusteella kasittelemansa Henkilétiedot toteuttamalla
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asianmukaiset tekniset ja organisatoriset suojakeinot. Toimittajan tulee yhtaalta toimia siten, etta
Tilaaja pystyy tayttamaan kaikki rekisterinpitajad koskevat Tietosuojalainsdadannon velvoitteet,
seka toisaalta pidattaytymaan toimimasta tavalla, joka saattaisi Tilaajan rekisterinpitdjana
vastuuseen edella mainittujen velvoitteiden tai muun Tietosuojalainsdadannoén rikkomisesta.

Henkilotietojen kasittelysta ja siihen liittyvista Sopijapuolten velvoitteista ja vastuista on sovittu
tarkemmin tdh&n Sopimukseen liitetyissa erityisehdoissa henkildtietojen kasittelysta (liite 7, JIT
2015 - Henkilotiedot) seka erillisessa liitteena 6 olevassa henkildtietojen kasittelytoimien
kuvauksessa. Ellei muusta ole nimenomaisesti sovittu, edell& mainittujen asiakirjojen sisaltd
kuvaa Sopimuksen voimaantulon hetkell& noudatettavat Henkil6tietojen kasittelya koskevat
ohjeet.

Toimittaja on velvollinen toimittamaan kaikki Sopimuksen tarkoittamat Palvelut EU- tai ETA-
alueelta. Toimittajalla ei ole oikeutta avata padsya Henkilotietoihin EU:n tai ETA-alueen
ulkopuolelta ilman Tilaajan etukéteen antamaa kirjallista suostumusta. Toimittaja on velvollinen
pyydettaessa kirjallisesti iimoittamaan Tilaajalle Ratkaisun ja Palveluiden tietovarantojen ja
palvelinten sijaintipaikan ja Tilaajan Tietoihin avaamansa tekniset kayttoyhteydet seka kaikista
muutoksista néissa ilmoittamissaan tiedoissa.

Toimittaja vastaa siitd, ettd Ratkaisu ja Palvelut tayttavat Sopimuksessa ja sen liitteissa kuvatut
tietoturvavaatimukset. Sopijapuoli vastaa omia tietojaan ja tiedostojaan koskevien
varmuuskopioiden ottamisesta seka niiden toimivuuden tarkastamisesta.

Toimittaja voi kayttaa Henkildtietojen kasittelyssa alihankkijoita. Taman Sopimuksen
voimaantullessa Tilaajan hyvaksymat alihankkijat on mainittu kohdassa 8.

16. Omistus- ja Immateriaalioikeudet

[esimerkki, tdismennetaan hankevaiheen aikana, noudatetaan Yhteistydsopimuksessa sovittuja
ehtoja]

Selvyyden vuoksi todetaan seuraavaa: Toimittaja ja Turun, Espoon, Tampereen, Oulun ja
Vantaan [+mydhemmin sopimukseen liittyneet] kaupungit ovat xx.xx.2020 allekirjoittaneet
DigiOne yhteistydsopimuksen (lite 6). Talla Sopimuksella ei muuteta niita omistus- ym.

Immateriaalioikeuksia, jotka em. kaupungit ovat mainitun sopimuksen perusteella saaneet.

Tilaaja saa Ratkaisuun ja Palveluihin seka Dokumentaatioon Sopimuksen voimassaoloon ja
tarkoitukseen rajatun, ei-yksinomaisen kayttdoikeuden. Kayttdoikeutensa puitteissa Tilaaja saa
oikeuden kayttaa Ratkaisua, Palvelua ja Dokumentaatiota omassa sisaisessa toiminnassaan.

Tilaaja ei saa kayttaa Toimittajan kayttamia menetelmia ja apuvalineita ilman Toimittajan kirjallista
suostumusta muutoin kuin osana Ratkaisua, Palveluja ja Dokumentaatiota tAman Sopimuksen
voimassaoloaikana.

Omistus- ja kaikki Immateriaalioikeudet Tilaajan omiin laitteisiin, jarjestelmiin, sovelluksiin ja
muihin aineistoihin, kuten Tilaajan tietoihin, kuuluvat Tilaajalle tai kolmansille osapuolille, eivatka
siirry Toimittajalle. Toimittajalla on oikeus kasitella Tilaajan tietoja ja muita aineistoja vain
Sopimuksen tayttamisen mukaisessa tarkoituksessa.
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17. Immateriaalioikeusloukkaukset
[esimerkki, tAsmennetaan hankevaiheen aikana]

Immateriaalioikeuksien loukkauksiin noudatetaan JIT 2015 Yleisten ehtojen kohtaa 6
(Immateriaalioikeuksien loukkaukset).

Sen liséksi, mitd JIT Yleisten ehtojen kohdassa 6(3) on sovittu, todetaan, etta Tilaajan on
lopetettava valittomasti Toimittajan pyynnosta Palvelun kayttaminen.

JIT 2015 Yleisissa ehdoissa kohdassa 6(4) listatun lisaksi Toimittaja ei vastaa vaatimuksesta,
joka olisi voitu valttaa, jos Tilaaja olisi ottanut kayttéonsa sellaisen Toimittajan Tilaajan kayttdon
ilman erillista veloitusta toimittaman Ratkaisun tai sen osan, Dokumentaation tai Palvelujen muun
lopputuloksen muutoksen, joka tayttdd tAman Sopimuksen vaatimukset, ja jonka toimittaessaan
Toimittaja on nimenomaisesti kirjallisesti huomauttanut Tilaajalle siitd, ettd muutos toimitetaan
mahdollisen Immateriaalioikeuksien loukkauksen valttamiseksi.

18. Vahingonkorvaus ja vastuunrajoitukset

[esimerkki, tAsmennetdan hankevaiheen aikana]
Lahtokohtana vahingonkorvausvastuulle on, etta

1. vahingonkorvausvastuu on molemminpuolinen;

2. yhteenlaskettu enimmaiskorvausvelvollisuus on rajoitettu ja suhteutettu
Asiakaskohtaisen palvelusopimuksen edeltéavan 12kk Yllapitomaksujen maaraan;

3. vahingonkorvausta maksetaan silté osin kuin korvattavan vahingon maara ylittaa
vahinkoon liittyvan palvelutason alituksen tai muun sopimusrikkomuksen
perusteella maksettavan palveluhyvityksen tai muun sopimussakon maaran; ja

4. kumpikaan Sopijapuoli ei ole missdan vastuussa valillisista tai epasuorista
vahingoista.

20. Toimittajan avustamisvelvollisuus

[esimerkki, tasmennetaan hankevaiheen aikana, noudatetaan Yhteistydsopimuksessa sovittuja
ehtoja]

Toimittajan avustamisvelvollisuuden osalta noudatetaan mita JIT 2015 (Palvelut) kohdassa 8 on
todettu. Toimittajalla on oikeus veloittaa avustamisesta aika- ja materiaaliperusteisesti noudattaen
Sopimuksen liitteessa 7 (Tieran henkilétydhinnasto) kuvattuja hintoja.

21. Sopimuksen siirtdminen

[esimerkki, tasmennetaan hankevaiheen aikana]

Sopijapuolella on oikeus siirtdd tAma Sopimus ja siihen perustuvat oikeutensa joko kokonaan tai
osittain julkishallinnon yhteisoélle, jolle sen toiminta tai osa siita siirretaan. Siirrosta on ilmoitettava
toiselle Sopijapuolelle etukateen kirjallisesti. Sopimuksen siirtdminen ei saa vaarantaa Toimittajan
sidosyksikkdasemaa.
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Sopijapuolet ovat tietoisia, etté siirrossa on otettava huomioon Hankintalaista (1397/2016)
johtuvat edellytykset siirrolle.

22. Muut ehdot
[esimerkki, tAsmennetdaan hankevaiheen aikana]

Taman Sopimuksen voimassaoloaikana Toimittaja sitoutuu pitdamaan voimassa kaikki
lakisdateiset vakuutukset seka toimintansa laajuuden kannalta riittdvan vastuuvakuutuksen.

Tilaaja sitoutuu edistam&én DigiOnen kayton laajentumista mm. toimimalla referenssiasiakkaana
seka osallistumaan myynti- ja markkinointitapahtumiin tarpeen mukaan.

Kaikki muutokset tai lisaykset tdhan Sopimukseen on sovittava kirjallisesti, jotta ne olisivat
patevia.

Allekirjoitukset
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Kuntalaisvaikutukset eli ihmisiin kohdistuvat vaikutukset, jotka kohdistuvat kunnassa
asuviin henkildihin, jotka kayttavat tai eivat kayta tarkasteltavaa palvelua tai muihin
kunnan palveluja kayttaviin henkil6ihin.

Vaikutusten tunnistaminen

Muutoksen kohde On Ei ole Selvitettava
vaikutuksia |vaikutuksia

Terveys ja hyvinvointi X
Yhdenvertaisuus kuten sukupuolten ja kieliryhmien valinen X
tasa-arvo

Tydllisyys ja tydelama X
Tietoyhteiskuntataidot X
Turvallisuus ml. tietoturva X
Palvelujen ja sosiaaliturvan taso, kattavuus ja saatavuus X

my06s kunnan eri alueilla ja kielilla

Lapsivaikutukset X

Lapsivaikutusten arvionti X

Vaikutusten ennakkoarviointi

Muutoksen kohde | Nolla-vaihtoehto DigiOne Perusteluja
Terveys ja Hyvinvoinnin edistéminen | Hyddyt: Kun Toimivan
hyvinvointi vaikeaa, silld kouluissa DigiOne tietoalusta | hyvinvointitydn
syntyva hyvinvointiin kokoaa tiedot perusta on
liittyva tieto on vaikeasti sovitun tietomallin toimenpiteiden
hyédynnettavissa ja mukaisesti, tieto on | syy-seuraus -
hajallaan erilaisissa hyédynnettavissa suhteiden
tietojarjestelmissa. nykyista ymmartaminen.
monipuolisemmin DigiOne alustan ja
kehittamistydssa ja | tietomallin ansiosta
paatdksenteossa. koulutuksen
DigiOne on jarjestajat, oppilaat
esiselvitysvaiheess | ja huoltaja seka
a kartoittanut muut
koulutuksen hyvinvointityota

jarjestajien tiedolla | tekevat toimijat
johtamisen tarpeita | saavat kayttéonsa

ja tama tyo seka yhtendista ja
alustan ydintiedot laadukasta tietoa
tekevat jatkossa jonka pohjalta
mahdolliseksi hyvinvointia
hankkia aitoihin edistavien
tarpeisiin toimenpiteiden
pohjautuvia suunnittelu on
palveluita ja osuvampaa,
ratkaisuja. yksilollisempaa ja
siten myo6s

toimivampaa.
Riskit: Kertyvaa Riskien
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tietoa ei osata
(ihmisten ja
organisaatioiden
kyvykkyydet) tai
kyeta (digitaaliset
analytiikapalvelut
puuttuvat)
hyddyntédmaan
hyvinvointity6én
suunnittelussa ja
toteuttamisessa

valttaminen:
varmistetaan
koulutuksen
jarjestajien
osaaminen ja
kyvykkyydet seka
palveluntarjoajien
tarjoamien tiedolla
johtamisen
palveluiden laatu.

Yhdenvertaisuus

Ei edista oppijoiden
yhdenvertaisuutta.
Opetuksen

tasalaatuisuutta on vaikea

osoittaa. Tieto

toteutuneen opetuksen

DigiOne-alusta
tekee mahdolliseksi
opetuksen
tavoitteiden ja
toteuttamisen
tilastoinnin ja

Opetuksen
suunnittelusta ja
toteutuksesta ei
tallennu arvioinnin
ja tuntimerkintdjen
lisaksi muuta

digitaalisia
palveluja joissa
opetuksen
suunnittelu ja
arviointi on seka
nykyista
yhdenmukaisempa
a ettd perustuu
paremmin
oppilaiden
yksil6llisiin
tarpeisiin.

Riskit: Palveluiden
sahkoistymisen
vuoksi
tietoyhteiskuntataid
ot seka laitteiden ja
yhteyksien
saavutettavuuteen
liittyvat seikat
voivat eriarvoistaa
kuntalaisia.

tavoitteista ei ole tuottaa tietoa tietoa.
tallennettuna opetuksen
jarjestelmallisesti. yhdenvertaisuudest
a.
Yhdenvertaisuus Nykyiset sahkdiset Hyoédyt: DigiOne-
palvelut eivat kasvata alusta tekee
eriarvoisuutta sidhkdisten | mahdolliseksi Riskien
palveluiden kayttdmisen tarjota koulutuksen | valttaminen:
osalta. ja opetuksen Sahkaisten
suunnittelun palveluiden

kayttoon tarvittavia
laitteita ja
yhteyksia pitaisi
kyeta tarjoamaan
koulutuksenjarjesta
jan puolesta
yhdenvertaisuuden
nakdkulmasta.

Tietoyhteiskuntat
aidot

Nyt digitaitojen
hyddyntaminen
oppimisessa riippuu

Hyodyt: DigiOne
palvelualusta ja
tietomalli edistaa

Identiteetinvalittam
isen, koulutuksen
ydintietojen ja

opettajan kyvykkyydesta tiedon oppimisen

ottaa sahkoisia palveluita | yhteentoimivuutta palveluissa

kayttoon, ja tasta seuraa | ja ajantasaisuutta syntyvan tiedon

se, etta oppilaat ovat ja siten tekee liikuttaminen
opettajille rajapintaratkaisuill
mahdolliseksi a edistaa
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eriarvoisessa asemassa
digitaitojen oppimisessa.

palveluiden sujuvan
kayttéonoton ja
kayttamisen.
DigiOne
ekosysteemin
kautta opettajille ja
oppilaille saadaan
tarjottua
helpommin laaja
kattaus palveluita
joita
palveluntarjoajat
kehittavat
jatkuvasti
vastaamaan
opetuksen ja
kaytettavyyden
tarpeisiin.

Riskit: lyhyella
tahtaimella:
opettajien
mahdollinen
muutosvastarinta.

opettajien
valmiuksia kayttaa
sahkoaisia
oppimisen
palveluita.
DigiOne
ekosysteemin
kautta tarjottavat
palvelut ovat
laadukkaita ja niita
kehitetdan
jatkuvassa
yhteisty6ssa
koulutuksen
jarjestajien
tarpeiden mukaan.

Riskien
valttaminen:
koulutuksen
jarjestajat
huomioivat
muutosjohtamisen
osana DigiOne
kayttoonottoa.

Tydllisyys ja
tybelama

Ei lisaa tydllisyytta. Ei
vaikuta nykyisiin tydn
prosesseihin.

Ei lisaa tyollisyytta
pitkalla
aikajanteelld.
Muuttaa tyon
prosesseja
automaation ja
tiedon
saavutettavuuden
avulla.

Sujuvat prosessit,
joita hoidetaan
sahkaoisilla
palveluilla ja tiedon
liikkuminen
palveluiden valilla
saastaa tyobaikaa
ammattiryhmittain
tuottavampaan
tyéhon.

Turvallisuus

Ei edista merkittavasti
tietoturva tai -suoja-
asioita. Tietosuoja
prosessit ovat
kaupunkikohtaisia ja niita
tehdaan verrattain
manuaalisesti.
Rekisterdidyn oikeuksia
turvataan vaihtelevilla
tavoilla eika
kayttajasitoumukset pysy
toimintaympariston
muutoksen vuoksi
ajantasaisina.

Edistaa tietoturvaa
ja tietosuojaa.
Tietosuojaprosessis
sa valmistellaan
tarvittavat
vaikutustenarvioinn
it usean
rekisterinpitdjan
yhteisessa
prosessissa.
Palveluntarjoajan
liittyminen
DigiOne-
ekosysteemiin
edellyttaa riittavaa
tietoturva ja -
suojatasoa seka
osallistumista
tietosuojakasittelyy
n. Prosessin avulla
voidaan kehittaa
merkittavasti myos
rekisterdidyn
oikeuksia koskevia

Tuottaa myos
taloudellista hyotya
yhdistdéen eri
kunnissa tehdyn
tietosuojatyon
yhden valmistelun
alle.
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ominaisuuksia
tietosuojan osalta.

Palveluiden taso

Ei muutosta tai hidasta
kehitysta kuntalaisten
sahkoisiin palveluihin
kasvatuksen ja oppimisen
toimialallla

Merkittava kehitys
nykytilanteen
palvelutasoon
verrattuna
kasvatuksen ja
oppimisen
sahkdisissa
palveluissa.
Palveluiden
kehittamisen
potentiaali kasvaa
merkittavasti
tietojarjestelmien
kokonaisuudistukse
n nykyaikaistaessa
ja yhtenadistdessa
tiedon tallentamista
ja kasittelya.

DigiOne
palvelualustan
tieto- ja
integraatioalustat
tuovat koulutuksen
ydintiedot
yhtenaisiin
tietomalleihin ja
mahdollistavat
tiedon kayttamisen
nykytilannetta
merkittavasti
paremmin.
Palvelualusta luo
mahdollisuuksia
palveluiden
kehittymiselle.

Lapsivaikutukset

Ei muutoksia tietojen
siirtymiseen liittyvissa
toiminnoissa.

Muuttoliikkeessa ja
kouluverkkomuutok
sissa oppijoiden
tietojen liikkkuminen
voidaan taata
DigiOne
tietoalustan
vakiinnuttamien
kansallisten
tietomallien avulla.
Oppijan siirtyessa
koulusta toiseen tai
kunnasta toiseen
oppijan tietojen
siirto on nykytilaan

Yhtendiset
tietomallit takaavat
tiedonsiirron
sujuvuuden. Myds
kansallisten
tunnistumispalvelui
den avulla
tiedonsiirtojen
luvittaminen
alaikaistenkin
kohdalla voidaan
kehittaa
sujuvammaksi.

kasvatuksen ja oppimisen
tietojarjestelmakokonaisu
uksista tehty
lapsivaikutusten
arviointia.

verrattuna

kattavampaa ja

sujuvampaa.
Lapsivaikutusten Ei tietoa eri kuntien Hankkeessa
arviointi tilanteesta. Onko tehdaan

lapsivaikutusten
ennakkoarviointi
THL:n ohjeistuksen
mukaisesti.

Ymparistovaikutukset eli vaikutukset, jotka aiheutuvat luonnonvarojen ja energian
kaytdsta ja niihin liittyvista paastdjen ja jatteiden maarasta, kulutuskayttaytymisen
muutoksesta taikka toimintojen sijoittumisesta ja niihin liittyvista liikkumis- ja
lilkenneratkaisuista.

Vaikutusten tunnistaminen

Muutoksen kohde

Ihmisten elinolot, terveys ja viihtyvyys

On Ei ole
vaikutuksia

vaikutuksia

X

Selvitettava

Sivu 172
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Maapera, luonnon monimuotoisuus, ilmasto

Maisema, kaupunkikuva, kulttuuriperint®

Jokin muu, mika

Vaikutusten ennakkoarviointi

Muutoksen kohde

Nolla-vaihtoehto

DigiOne

Perusteluja

Ilmasto

Ei pitkan aikavalin
ilmastovaikutuksia

Pitkalla aikavalilla
DigiOne tietoalustan
tarjoama
tietovaranto voi
edistaa esimerkiksi
koulukuljetusten ja
kaupunkien julkisen
lilkenteen
suunnittelua ja
optimointia, tilojen
ja ruokahuollon
optimointia, joilla
vaikutusta
paastdihin ja
aiheutuviin
kustannuksiin.

DigiOne
esiselvityksessa
kuvattu tietoalusta
mahdollistaa kootun
tiedon kayttamisen
esimerkiksi eri
koulujen oppilaiden
koulun
paattymisajoista ja
koulumatkoista.
Tulevaisuudessa
kootun tiedon avulla
voidaan suunnitella
liikennetta,
kuljetuksia,
logistiikkaa ja tiloja
tehokkaammin.

Terveys ja
viihtyvyys

Ei muutoksia
terveyteen ja
viihtyvyyteen.

DigiOne hankkeen
yksi pdatavoitteista
on parantaa
oppijoiden
hyvinvointia, ja
hyvinvoinnilla on
selked yhteys
terveyteen ja
viihtyvyyteen.

Vaikka DigiOnen
Idhtokohtana on
hyvinvointi niissa
konteksteissa, joissa
kasvatusta, koulutusta
ja opetusta tapahtuu
on kuitenkin selvaa,
etta varhaiskasvatusen
ja opiskelun rooli ja
painoarvo lasten ja
nuorten ja heidan
perheidensa elamassa
on niin suuri etta kun
hyvinvointi
varhaiskasvatuksen ja
koulun kontekstissa
paranee, se paranee
myds elamassa
kokonaisuutena.
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Organisaatio- ja henkilostovaikutukset eli vaikutukset, jotka kohdistuvat
viranomaisten valisiin suhteisiin, viranomaisten tehtaviin tai menettelytapoihin,

luottamushenkildiden (kh, kv, Itk) toimintaan, henkilésté6n, organisaatioon tai hallintoon.

Vaikutusten tunnistaminen

Muutos

Organisaation keskinaiset toimivaltamuutokset

On

Ei ole Selvitettava

vaikutuksia |vaikutuksia

Uudenlaiset palvelujen tuottamistavat (esim. tilaaja-
tuottajamalli, palvelusetelin kaytto jne.)

Organisaation tehtdvien maara, laatu tai menettelytavat X

Henkildstén maara, asema ja osallisuus

Organisaation raportointi-, tiedottamis- ja
selvitysvelvoitteet ja muut uudet hallinnolliset tehtdvat

Jokin muu, esim. kielelliset velvollisuudet

Vaikutusten ennakkoarviointi

Muutoksen
kohde

Nolla-vaihtoehto

DigiOne

Perusteluja

Organisaation
keskinaiset
toimivaltamuut
okset

Ei muutoksia

DigiOne palvelualusta
mahdollistaa prosessien
ja siten ty6n uudelleen
organisoinnin aiempaa
optimaalisemmalla
tavalla.

Tassa vaiheessa
lopullisia muutoksia on
vaikeaa arvioida.
Jokaisen kunnan tulee
maaritella
mahdollisuudet
hankkeen edetessa.

Uudenlaiset
palvelujen
tuottamistavat
(esim. tilaaja-
tuottajamalli,
palvelusetelin
kayttd jne.)

Ei muutoksia

DigiOne synnyttaa
alustatalous
ekosysteemin, joka luo
my6s mahdollisuuksia
uusille malleille.

Tassa vaiheessa
lopullisia muutoksia on
vaikeaa arvioida.
DigiOne palvelualustan
omistajan yhdessa
mukana olevien kuntien
kanssa, tulee maaritella
mahdollisuudet
hankkeen edetessa.

Organisaation
tehtavien
maara, laatu
tai
menettelytavat

Tehtavien maara, laatu
ja menettelytavat
muuttuvat vahan
kaytettdessa aiempia
tietojarjestelmakokonai
suuksia.
Toimintakulttuurin
muuttuminen on
hidasta ja nykyiset
tietojarjestelmakokonai
suudet eivat tue
toimintakulttuurin
muutosta.

Hyoédyt: Tehtavien
maara, laatu ja
menettelytavat
muuttuvat
merkittavasti.
Nykyaikaiset
tietojarjestelmat ja
uudet teknologiat
muuttavat tyéta ja
tehtavia voidaan
suunnata enemman
oppijoiden
kohtaamiseen ja

Opettajien tyota
pyritdan auttamaan
tuomalla ty6éhdn
liittyva tieto helposti
hydédynnettavaksi.
Automaation ja
prosessien
kehittamisen avulla
opettajan
hallinnollisia ja
viestinnallisia
tehtavia voidaan
vahentaa ja
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tukemiseen.

Riskit: lyhyella
aikavalilla -
muutosvastarinta.
Puuttuvat
kyvykkyydet
(ihmisten ja
organisaatioiden
kyky kayttda uusia
palveuita).

opettajille jaa
enemman aikaa
oppijoiden
tukemiseen.
Koulutuksen
jarjestajan muun
henkilékunnan
toimintaa voidaan
tehostaa sujuvalla
tiedon liikkumisella
eri tietojarjestelmien
valilla.
Moniammatillinen
yhteisty6 ja kodin ja
koulun valinen
yhteisty® oppilaiden
hyvinvoinnin eteen
tulee helpommaksi
tiedon
yhteentoimivuuden ja
ajantasaisuuden
ansiosta ja yhteisty6
on sujuvampaa
automatisaation
tukiessa ryhmien
tyoskentelya.

Riskien valttaminen:
koulutuksen
jarjestajat huomioivat
muutosjohtamisen
osana DigiOne
kayttoonottoa.

Henkiloston
maara

Ei muutoksia
henkiléstdén maaraan.

DigiOne
palvelukokonaisuude
n kayttéénoton
aikana aiheutuu
henkiléstén maaran
lisaystd. Pitkalla
tahtaimella
henkiloston maara
voi vahentya tai
tehtavat kohdentua
toisella tavalla.

Prosessien
kehittamisen ja
automaation avulla
jotkin tehtavat voivat
vahentya siinéd maarin
etta siita voi aiheutua
henkiléstévaikutuksia

Henkiloston
osallisuus

Nykyista
tietojarjestelmakokonai
suutta kayttaa
merkittdava osa kunnan
henkildstosta.

DigiOne
palvelukokonaisuude
n kayttdjina on
merkittava osa
kunnan
henkildstosta.
Sahkdisten
palveluiden muutos
koskettaa siis laajaa
joukkoa
henkilostosta.

Digitaalisen
palvelukokonaisuuden
muutos edellyttaa
hallitun
muutosjohtamisen
kokonaisuuden
toteuttamista
kunnassa.
Onnistuneen
muutosjohtamisen
avulla kehittyneet
prosessit ja toimivat
sahkodiset palvelut
voivat edistaa tyon
suorittamista ja
oppijoiden oppimista.
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Organisaation
raportointi-,
tiedottamis- ja
selvitysvelvoitt

Kaytdssa oleva
tietojarjestelmakokonai
suus tuottaa tiedot
raportointia, selvityksia
ja
tiedottamisvelvoitteita
varten.

DigiOne tietoalustan
yhtenadiset tietomallit
ja integraatiot
kansallisiin
tietovarantoihin
mahdollistavat
raportointi-,
tiedottamis- ja
selvitysvelvoitteiden
hoitamisen. DigiOne
tietoalusta
mahdollistaa
velvoitteiden
hoitamiseen liittyvien
tehtavien
kehittdmistd laadun
parantamiseksi ja
kustannusten
hallitsemiseksi.

Prosessien
kehittdminen ja.
nykyaikaiset
teknologiat
mahdollistavat
velvoitteissa kaytetyn
tiedon laadun
parantamisen ja
ajantasaisuuden
edistamisen.

eet
Saavutettavuut
een liittyvat

vaatimukset

Saavtettavuusvaateet
pysyvat nykyisella
tasolla.

DigiOne palveluiden
kayttajaryhmissa
tulee olemaan
yksildita joilla on
erityisvaatimuksia
saavutettavuuden
nakdkulmasta (mm.
kielitaito,
aistivammat,
taloudelliset rajat
laitteiden ja
yhteyksien kaytdlle).
DigiOne
ekosysteemin
palveluiden tulee
tayttaa
saavutettavuuden
vaatimukset jotka
ovat linjassa
valtakunnallistenohje
iden kanssa.

Riskit:
Saavutettavuusvaati
mukset eivat riita
varmistamaan
kaikkien oppilaiden
ja huoltajien paasya
DigiOne-palveuiden
pariin.

Saavutettavuusvaati
muksilla voidaan
varmistaa etta
digitaalisten
palveluiden
kayttokokemus ja
kaytettavyys tayttaa
halutut
erityiskriteerit.

Riskina kuitenkin on
paasy digitaalisten
palveluiden pariin, eli
pystyykd huoltaja
tarjoamaan oppilaalle
tarvittavat valineet ja
yhteydet palveluiden
kayttoon.

Riskien valttaminen:
Sahkdisten
palveluiden kayttoon
tarvittavia laitteita ja
yhteyksia pitdisi
kyeta tarjoamaan
koulutuksenjarjestdja
n puolesta
saavutettavuuden
nakokulmasta.

Taloudelliset vaikutukset eli vaikutukset kunnan tulo- tai menotalouteen.

Vaikutusten tunnistaminen
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Muutos

On Ei ole

Selvitettava

vaikutuksia |vaikutuksia

Vaestoryhmien ja kotitalouksien asema ja kayttaytyminen

Yritysten toiminta, niiden vélinen kilpailu ja kansainvalinen X
kilpailukyky ja markkinoiden toimivuus

Kunnallistalouden yhteiséjen rahoitus, voimavarojen jako, X
tyollisyys ja tuottavuus

Palvelutuotannon muutos

Jokin muu, mika

Vaikutusten ennakkoarviointi

Muutoksen
kohde

Nolla-vaihtoehto

DigiOne

Perusteluja

Vaestoryhmien
ja kotitalouksien
asema ja
kayttaytyminen

Oppijalle ja huoltajille
ei pystyta tarjoamaan
uusia ja innovatiivisia
palveluita kustannusten
nousun takia

DigiOnella tavoitellaan
parempia oppimistuloksia ja
hyvinvointia. Osa perheista
valitsee asuinpaikkansa
hyvien
paivakotien/varhaiskasvatuks
en ja koulujen perusteella.
DigiOnessa mukana olevat
kunnat voivat olla
houkuttelevampia
asuinpaikkoja verrattuna
sellaisiin kuntiin, jotka eivat
ole mukana.

Kotitalouksien
kayttaytymiseen
vaikuttaa merkittava
maara tekijoita,
joten naita
vaikutuksia voidaan
selvittda vasta
jalkikateen. Myos
silld on merkittava
vaikutus, kuinka
laajasti ja nopeasti
DigiOne otetaan
kayttoon eri
kunnissa.

Yritysten
toiminta, niiden
valinen kilpailu
ja
kansainvalinen
kilpailukyky ja
markkinoiden
toimivuus

Ei suurta muutosta
vallitsevaan
tilanteeseen nykyisin
markkinassa
toimivien yritysten
toiminnan kannalta.
Markkina pysyy
suljettuna ja uusien
palveluntarjoajien
padseminen
markkinoille hyvin
vaikeaa

Yrityksilla on mahdollisuus
liittya DigiOne
palvelualustan ymparille
muodostuvaan
ekosysteemiin ja
hyédyntaa palvelualustan
tarjoamia rajapintoja seka
tietovarantoja omien
tuotteiden kehittédmiseen.
Kuntien nakdkulmasta
tavoitteena on
innovatiivisten palveluiden
lisdantyminen
markkinoilla. Toimialla
kansallisella alustalla
yritykset voivat edistaa
toimintaedellytyksia an
myds kansainvalisesti.

DigiOne
ekosysteemiin
liittyneet yritykset
voivat edistaa
tuotteidensa
yhteentoimivuutta
DigiOne
ekosysteemin
luoman rakenteen
avulla.
Ekosysteemin
yhteiset
toimintamallit
vahentavat myos
yritysten
kustannuksia, kun
toimintamallit ja
prosessit on
standardoitu
(rajapinnat,
tietomallit,
hankinta,
tietosuoja,
kayttoonotto)

Palvelutuotanno
n muutos

Ei muutosta
palvelutuotantoon.

Palvelutuotanto muuttuu
sahkoisten
tietojdrjestelmien

Tietojarjestelmien
valilla liikkuvan
tiedon
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kehittymisen myoéta. Eri
tietojarjestelmien
yhteentoimivuuden
varmistaminen edellyttaa
ylimaaraista tyota
siirtymisaikana.

harmonisointi ja
aiemmissa
jarjestelmissa
syntyneen tiedon
mukauttaminen
sovittuihin
tietomalleihin
edellyttaa tyoéta ja
aiheuttaa siten
kustannuksia
DigiOne
palvelualustaa
kayttdéonotettaess
a.

Kunnallistaloude
n rahoitus

Ei muutoksia
kustannusvaikutuksii
n lyhyella
tahtaimella

Alussa kuntien
kustannukset lisaantyvat
kun kunnille tulee
liittymismaksu palveluun
joka on xx / oppija ja sen
lisdksi maksetaan
yllapitomaksua joka tulee
olemaan X-XX € / oppija /
vuosi. Nailla maksuilla
kehitetdaan DigiOnen
palveluita kattamaan koko
oppijan elinkaari.

Liittymismaksut ja
panostettavat
resurssit lyhyella
aikajanteelld

Kunnallistaloude
n rahoitus

Jos kunnat eivat
lahde mukaan
DigiOneen niin
kuntien
kustannukset tulevat
nousemaan ja
palvelut pilkkoutuvat
monen pienempaan
osaan. Talldin
esimerkiksi tiedolla
johtamien
hankaloituu ja
digitalisaation
tuomien hyoétyjen ja
kustannusten
hillitsemisen
ulosmittaaminen on
vaikeaa.

Digitalisaatio edellyttaa
merkittdvia investointeja
tulevaisuudessa.
Tavoitteena on, etta
kuntien valisen yhteistyon
ja synergian avulla
kustannukset per kunta
vahenisivat tai olisivat
korkeintaan nykyisella
tasolla palveluiden
parantuessa. Myo6s
ulkopuolisen rahoituksen
(esim. valtio tai EU)
saaminen on helpompaa,
koska investoinnista
saatavat hyodyt ovat
skaalattavissa kaikille
palvelualustan kunnille

yksittaisten kuntien sijaan.

DigiOne
yllapitomaksut ja
panostettavat
resurssit pitkalla
aikajanteelld

//pitaisi pystya “ketjuttamaan” vaikutuksia, kuvaamaan siis vaikutusten keskinadisia siteita
(esim ylhaalla -yhdenvertaisuus- otsikon alla sanotaan laitteiden ja yhteyksien
saavutettavuus voi asettaa kuntalaisia (ja etenkin kansalaisia) eriarvoiseen asemaan,
lddkkeena voisi olla etta koulutuksenjarjestaja tarjoaisi laitteet -> taloudellinen vaikutus,
kunnilta palaa rahaa laitteisiin.
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DigiOne kannattavuuslaskelma, Lahti
Arvioitu ylldpitomaksu per oppija 0,0 € 0,0 € 0,0 €
Maksettavien oppijoiden osuus 0% 0% 10 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %
Testaustyd 20 000 € 75 000 € 100 000 € 0€ 0€ 0€ 0€ 0€ 0€ 0€
Kayttdonoton kulut, ulkopuoliset resurssit 0€ 0€ 50 000 € 50 000 € 0€ 0€ 0€ 0€ 0€ 0€

Primus, Kurre, Wilma

0,0 €

0,0 €

0,0€| 106000€

106 000 €| 106 000€| 106 000€| 106 000 €] 106 000€]| 106 000 €

HUOM! Mallissa ei huomioitu

Opettajien tai hallinnon tyostd sadstyvaa aikaa muutoin kuin ydintietopalvelun osalta (korvaa Primuksen tai vastaavan perusopetuksen ja lukion osalta)

DigiOne palveluiden arvioidaan sdadstdvan opettajan tydaikaa 10-15 min/péiva

Palveluiden laajuuden tai laadun paranemista (DigiOne alusta + palvelut) tai niihin liittyvid valillisid vaikutuksia

Sosiaalista kdyttoonoton vaatimaa aikaa henkil6stoltad ja toisaalta tukea strategian edistdmisen vaikutuksista

Liittymismaksut -182340€| -162340€ -162 340 € 0€ 0€ 0€ 0€ 0€ 0€ 0€
Yllapitomaksut 0€ 0€ 0€] -275978€| -275978¢€| -275978 €| -275978 €| -275978 €| -275978€| -275978 €
Testaustyd -20 000 € -75 000 € -100 000 € 0€ 0€ 0€ 0€ 0€ 0€ 0€
Kayttoonoton kulut 0€ 0€ -50 000 € -50 000 € 0€ 0€ 0€ 0€ 0€ 0€
Projektipaallikon ja osa-aikaisten hanketyontekijoiden kulu -150 000 €| -150 000 € -150 000 € -150 000 € 0€ 0€ 0€ 0€ 0€ 0€
Rakennettavat APl-rajapinnat/integraatiot kunnan legacyjarjestelmiin 0€| -150000 € -350 000 € 0€ 0€ 0€ 0€ 0€ 0€ 0€
Sddstd poistuvista jarjestelmistd esim. Primus 0€ 0€ 0€ 106 000 € 106 000 €] 106 000€| 106000€| 106000€| 106 000€| 106000 €
Hallinnon jarjestelmiin liittyvd ajansddsto esim. Primus 0€ 0€ 0€ 150 000 € 150000 €] 150000€| 150000€| 150000€| 150000€| 150000 €
Lukujarjestystyostd saatava ajansddsto 0€ 0€ 0€ 210 000 € 210000 €] 210000 €[ 210000€| 210000€] 210000€] 210000 €
Hankinnosta saatava synergiasadsto 0€ 0€ 60 000 € 60 000 € 60 000 € 60 000 € 60 000 € 60 000 € 60 000 € 60 000 €
Tietoturva ja suoja, vakutusten arviointi synergiasdasto 0€ 0€ 30 000 € 30000 € 30 000 € 30 000 € 30 000 € 30 000 € 30 000 € 30 000 €
Kayttdonottojen synergiasddstod 0€ 0€ 30 000 € 60 000 € 60 000 € 60 000 € 60 000 € 60 000 € 60 000 € 60 000 €
Keskimadrdisetintegraatioiden rakentamisen tai korjauksen vuodessa 0€ 0€ 15 000 € 30 000 € 30 000 € 30 000 € 30 000 € 30 000 € 30 000 € 30 000 €
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L AT -

Lahden kaupunki Paatospaivamaara
Sivistyslautakunta 15.12.2020 §131

Tiedoksi merkittavat asiat

D/7/07.01.03.00.02/2020

Asian valmistelija / Valmistelusihteeri Tuula Seljas, puh. 050 383 6501
Liséatietojen antaja

Paatos Paatosehdotus hyvaksyttiin.

Paatosehdotus Sivistysjohtaja Tiina Granqvist

Lautakunta merkitse asiat tiedoksi.

Lautakunta tarkastaa poytakirjan taman asian osalta jo kokouksessa.

Perusteluosa Sivistyslautakunnan alaisten viranhaltijoiden viranhaltijapaatokset
ajalta 13.11. — 9.12.2020 (liitteend).

Kunnaksen koulun rehtori Maritta Turusen ilmoitus siirtymisesté van-
huuselakkeelle 1.4.2021
D/7/07.01.03.00.02/2020

Kaupunginvaltuuston paatds 9.11.2020 § 87

Valtuustoaloite: Tydelamapainotteisen perusopetuksen eli TEPPO-
toiminnan ottaminen kayttoén Lahden kaupungissa peruskoulun 8.-
9.-luokilla

D/1692/00.02.00.00.03/2020

Opetushallitus 19.11.2020
Hakutiedote Valtionavustukset kielten tutoropettajatoimintaan 2020
D/2277/02.05.01.00.01/2020

Wellamo-opiston johtokunnan poéytakirja 1.12.2020
D/16/00.02.03.00.00/2020

Viranhaltijapaatokset ja asiakirjat ovat nahtavana luottamushenkil6i-
den extrassa.

Muutoksenhaku Muutoksenhakukielto

Toimenpiteet -
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Lahden kaupunki Paatospaivamaara
Sivistyslautakunta 15.12.2020 §131

Liitteena Luettelo viranhaltijapaatoksista
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VIRANHALTIJAPAATOKSET

Viranhaltija Yksikko

Nimike

Aluepaallikko Sivistyksen palvelualue/Lasten ja nuorten kasvun
vastuualue

Itdisen palvelualueen Iv. 2020-2021 lukuvuosisuunnitelmien hyvaksyminen

Aluepaallikkd Sivistyksen palvelualue/Lasten ja nuorten kasvun
vastuualue

0359/2020 Muutos Iv. 2020-2021 lukuvuosisuunnitelmaan/Kirkonkylan koulu

Aluepaallikko Sivistyksen palvelualue/Lasten ja nuorten kasvun
vastuualue

0356/2020 Etelaisen palvelualueen Iv. 2020-2021 lukuvuosisuunnitelmien hyvaksyminen

Aluepaallikkd Sivistyksen palvelualue/Lasten ja nuorten kasvun
vastuualue

0360/2020 Muutos Iv. 2020-2021 lukuvuosisuunnitelmaan/Erstan koulu

Nuorisotoimenjohtaja Sivistyksen palvelualue/Lasten ja nuorten kasvun

vastuualue/Nuorisopalvelut
0005/2020 Naumi-Isorannan leirikeskuksen kayttévuorot 1.3.-30.9.2021

Kirjastopalvelujohtaja Kirjasto- ja tietopalvelut

0013/2020 Saavutettavuustestaus alueellisen kehittamiskirjastoalueen kirjastokimppojen
verkkosivuille

Aluepaallikko Sivistyksen palvelualue/Lasten ja nuorten kasvun
vastuualue
0366/2020 Etelaisen palvelualueen Iv. 2020-2021 lukuvuosisuunnitelmien hyvaksyminen

Lukiojohtaja Osaamisen ja tiedon
vastuualue/Lukiokoulutuspalvelut
0022/2020 Lukiolaisten poikkeukselliset opetusjarjestelyt 7.12. — 19.12.2020
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Valmistumispaiva
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16.11.2020

16.11.2020
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16.11.2020
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08.12.2020
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Lahden kaupunki
Sivistyslautakunta

Paatospaivamaara
15.12.2020 8132

Muut asiat

D/4/00.02.03.00.00/2020

Paatos

Paatdosehdotus

Perusteluosa

Paatosehdotus hyvaksyttiin.

Puheenjohtaja
Sivistyslautakunta merkitsee asiat tiedoksi.
Lautakunta tarkastaa poytakirjan taman asian osalta jo kokouksessa.

Puheenjohtaja Maria Makynen kiitti lautakuntaa kuluneesta vuodesta
seuraavin sanoin:

"Tana vuosi on ollut erittéin poikkeuksellinen ja tyontayteinen.
Tietysti koronavuosi on ollut kaikista isoin asia. Vield tammikuussa
tai helmikuussakaan kun paatimme isoja kysymyksia kuten
palvelusetelinsaantdkirjasta tai 5-vuotiaiden maksuttomasta
varhaiskasvatuksesta emme olisi osanneet kuvitellakaan millainen
vuosi on tulossa. Korona on vienyt suurimman huomion taman
vuoden tydskentelyssa. Koronasta johtuen talousarviokokoukseen
valmistautuminen oli erittdin vaikeaa sopeutumispaineiden vuoksi,
mutta kun katson pdytakirjoja olemme olleet pd&osin yksimielisia ja
pystyneet tekemaan isoja paatoksia yhdessa tuumin. Tanééan
paatdksessa ollut vaikea ja monimutkainen aluemallipdatds, joka on
ollut valmistelussa jo kaksi vuotta saatiin sekin yksimielisesti
paatdkseen. Ollaan tehty hyvia juttuja kuten maksuton kerhotoiminta
ja sitten on ollut haastavia ja vaikeita tapauksia. Kiitos
kanssakumppanuudesta tand vuonna lautakunnan jasenet ja
edustajat kaupunginhallituksesta, henkilostosta ja
nuorisovaltuustosta.

Yleensa vuoden viimeisessa kokouksessa kiitetaan lautakuntaa
tyoskentelysta, mutta tdné vuonna koko sivistystoimen henkildkunta
ansaitsee kiitoksen. TA&ma vuosi on nostanut esille erityisen hyvin
kuinka suuressa roolissa meidan sivistystoimenpalvelut ja
henkilokunta on! Millainen vaikutus ja merkitys perusopetukella,
varhaiskasvatuksella, harrastustoiminnalla, nuorisotoimella ja
kirjastolla on lasten ja nuorten terveyteen ja hyvinvointiin,
turvallisuuteen ja elaman perustarpeisiin. Olisimme pulassa ilman
kaikkia tyontekijoita sivistyspalveluissa. Kiitoksen ansaitsee
kasvatus- ja opetushenkilékunta, avustajat, nuorisotyontekijat ja
muut henkildkunta! He ovat ottaneet valtavia digiloikkia, ottaneet
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haltuun uusia asioita nopeasti kriisin keskella ja pitaneet perusarjen
pydriméassa poikkeusaikojenkin aikana. Kiitos!

Meidan viranhaltijat ja yksik6iden johtajat ovat tietojeni mukaan olleet
erittain tyollistettyja koronan iskiessa. Ymmartaakseni ei ole ollut
montakaan viikonloppua koronan aikana vapaana toistd. He ovat
jaksaneet huolehtia lasten ja nuorten terveysturvallisuudesta,
opettajien ohjeistamisesta, ratkoneet nopeasti tavan jarjestaa
koulutusta ja sivistyspalveluita tilanteessa, jota ei olisi
pahimmissakaan kriisiskenaarioissa arvata.

Olen ollut yhteydesséa kaupunginjohtajaan ja pyytanyt kahta asiaa.
Etta kaupunki kiittaisi julkisesti sivistystoimen henkilokuntaa hyvasta
tyosta vuoden aikana ja, etta lautakunta voisi antaa kukat kiitokseksi
viranhaltijoille ahkerasta ja hyvasta tyosta koronavuoden aikana.
Koko lautakunnan puolesta suuri, sydamellinen ja lammin kiitos
tyostanne tana vuonna!”
Sivistysjohtaja Tiina Granqvist Kiitti sivistyslautakuntaa kuluneesta
vuodesta ja toivotti kaikille rauhallista joulua.
Jasen Reijo Oksanen kiitti puheenjohtajaa kuluneesta vuodesta ja
hyvasta yhteistydsta koko lautakunnan puolesta ja toivotti
puheenjohtajalle perheineen hyvaa joulua.

Muutoksenhaku Muutoksenhakukielto

Toimenpiteet -

Liitteena -
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Sivistyslautakunnan tiedoksi merkittavat salassa pidettavat asiat

D/29/07.01.03.00.02/2020

Asia kasitellaan salaisena perustuen lakiin viranomaistoiminnan julkisuudesta (621/1999)
24 8 1 mom. 23 kohta.
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Lasten ja nuorten kasvun vastuualueen aluemallin valmistelu
D/1122/00.01.01.00.00/2019

Asian valmistelija / Sivistysjohtaja Tiina Granqvist, p. 050 383 6574
Liséatietojen antaja

Paatos Sivistyslautakunta paatti antaa valmisteluohjeena mallin 2:
Yhteistyon perustana alueellinen resurssi kolmella suuralueella,
jonka mukaan Lasten ja nuorten kasvun vastuualueen aluemalli
valmistellaan.

Mallista 2: Yhteistyon perustana alueellinen resurssi kolmella
suuralueella, pyydetddn henkildston ndkemykset ja ne tuodaan
sivistyslautakunnalle tiedoksi tammikuussa 2021. Mallista aiheutuvat
mahdolliset esitykset virkojen perustamiseen ja muutokset
toimintasdantdon tuodaan sivistyslautakunnan paatettavaksi kevaan
2021 aikana.

Paatosehdotus Sivistysjohtaja Tiina Granqvist

Sivistyslautakunta paattad antaa valmisteluohjeen, minka mallin
mukaan Lasten ja nuorten kasvun vastuualueen aluemalli
valmistellaan. Mallista pyydetaan henkiloston ndkemykset ja ne
tuodaan sivistyslautakunnalle tiedoksi tammikuussa 2021. Mallista
aiheutuvat mahdolliset esitykset virkojen perustamiseen ja
muutokset toimintasaantoon tuodaan sivistyslautakunnan
paatettavaksi kevaan 2021 aikana.

Kasittely Asian kasittelyn yhteydessa esittelija lisdsi malliin 2: Yhteistyon
perustana alueellinen resurssi kolmella suuralueella, seuraavat
kohdat:

e Palveluyksikot toimivat linjaorganisaation mukaisesti siten,
etta mallissa on huomioitu palveluyksikoissa tarvittava
johtamisen tuki.

e Aluekoordinaattorit tuovat vuosittain lautakunnalle tiedoksi
alueensa keskeisimmat kehityshaasteet ja
kehityssuunnitelman.

e Aluemallin toimivuutta valiarvioidaan 3 vuoden paasta
perusteellisesti palautetta kerdamalla.

Asian kasittelyn kuluessa puheenjohtaja Maria Makynen esitti, etta
sivistyslautakunta antaa valmisteluohjeena mallin 2: Yhteisty6n
perustana alueellinen resurssi kolmella suuralueella. Lautakunta
hyvéksyi yksimielisesti puheenjohtajan esityksen.
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Perusteluosa Sivistyslautakunta paatti 1.10.2019 8111 Lasten ja nuorten kasvun

vastuualueen aluemallin valmistelun tavasta ja aikataulusta.
Samassa kokouksessa sivistyslautakunta paéatti myos kolmen
perusopetuksen aluepaallikon méaraaikaisen viran jatkamisesta
ajalle 1.1.2020 — 31.5.2021 (8§ 112).

Sivistyslautakunta antoi seuraavan valmisteluohjeen.

1) Sivistyspalveluissa valmistellaan uusi aluemalli yhteistytsséa
varhaiskasvatuksen, perusopetuksen ja nuorisopalveluiden
seka Paijat-Hameen Hyvinvointikuntayhtyman kanssa. Mallin
suunnittelussa hyédynnetdan nykyisessa mallissa saadut
kokemukset ja vahvuudet.

2) Uuden mallin suunnittelussa otetaan huomioon 1.6.2021
voimaan tulevat hallintosddnnén muutokset, joiden mukaisesti
sivistyksen palvelualueen hyvinvoinnin ja vapaa-ajan
lautakunnalla on vastuu osallisuuden ja hyvinvoinnin seka
terveyden edistamisen asioista.

3) Uuden mallin suunnittelussa huomioidaan mahdolliset
kaupungin johtamisjarjestelmaan tulevat muutokset liittyen
pormestarimalliin siirtymiseen seka siihen liittyvaan
mahdolliseen virkaorganisaation tarkasteluun.

4) Aluemalli valmistellaan sivistysjohtajan johdolla. Mallin
valmistelutyéryhmaan kuuluvat Lasten ja nuorten kasvun
vastuualueen vastuualuejohtaja/opetus- ja kasvatusjohtaja,
paivahoitojohtaja ja nuorisopalvelujohtaja seka
hyvinvointikuntayhtyman edustus. Mallin valmisteluun voidaan
asettaa ohjausryhma.

5) Mallin tulee olla valmis viimeistaan 31.10.2020 ja se tuodaan
sivistyslautakunnan paatettavaksi vuoden 2020 loppuun
mennessa.

6) Nykyisen 31.12.2019 paattyvan aluemallin voimassaoloa
jatketaan 31.5.2021 asti. Uusi aluemalli tulee voimaan
1.6.2021 alkaen.

Tyodn etenemisesta raportoidaan sivistyslautakunnalle n. 3 kk valein
lautakunnan kokousten yhteydessa tai erillisisséa seminaareissa.

Sivistyslautakunnalle esitetddn kolmea vaihtoehtoista malli Lasten ja
nuorten kasvun vastuualueen organisoimisesta.
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Malli 1: Nykyinen aluemalli loppuun saatettuna
Maaraaikainen aluemalli vakinaistetaan kesakuun 2021 alusta
alkaen.

Varhaiskasvatuksen aluepdaallik6t, perusopetuksen aluepaallikét ja
nuorisopalveluiden palvelupaallikét toimivat alueellisena tiimina.
Kaikilla aluepaallikdilla on tasavertainen toimivalta alueellisissa
asioissa.

Alueellisen yhteisty6n tavoitteena on lapsen koulupolun (siirtyminen
varhaiskasvatuksesta esiopetuksen kautta kouluun) ja
nivelvaiheyhteistyon (alakoulu — ylakoulu - 2. aste) tukeminen
yhteisty6ssa nuorisopalvelujen kanssa. Alueellisen yhteisty6n kautta
toteutuu toiminnan laadun, toimintakulttuurin ja osallisuuden
kehittaminen palveluissa seka alueellinen hyvinvointity6 yhdessa
sosiaali- ja terveyspalveluiden kanssa (Perhekeskusmalli).

Malli mahdollistaa resursoinnin seka palveluyksikkotasoisten
toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden saavuttamiseen etta
alueellisen yhteistybhon tarjoten parhaat edellytykset myds muiden
mallien tavoitteiden toteuttamiseen. Malli voidaan toteuttaa nykyisin
taloudellisin resurssein.

Malli 2: Yhteistydon perustana alueellinen resurssi kolmella
suuralueella

Mallissa alueellisen yhteisty6n tavoitteena on lapsen koulupolun
(siirtyminen varhaiskasvatuksesta esiopetuksen kautta kouluun) ja
nivelvaiheyhteistyon (alakoulu — yldkoulu - 2. aste ) tukeminen
yhteisty6ssa nuorisopalvelujen kanssa. Alueellisen yhteisty6n kautta
toteutuu toiminnan laadun, toimintakulttuurin ja osallisuuden
kehittaminen palveluissa seka alueellinen hyvinvointityd yhdessa
sosiaali- ja terveyspalveluiden kanssa (Perhekeskusmalli).
Resurssi kohdennetaan alueelliseen yhteistydhon ja kehittdmiseen
seuraavin periaattein:

» Kaupungissa edelleen kolme suuraluetta, mutta painopiste
yhteisty6ssa, jotka muodostuvat asuinalueiden mukaisesti:

« Muodostetaan palvelupolut yhdessa varhaiskasvatuksen,
perusopetuksen ja nuorisopalveluiden kesken mukaan lukien
perhekeskusmalli ja yhteistyd PhHykyn kanssa sek& alueen
jarjestot ja 3. sektori

* Yhteensa 10-12 aluetta/palvelupolkua. Esimerkkeina alueista
/Rakokiven alue/Karpasen-Metsdkankaan/Mukkulan alue,
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Lahteen alue, Paavolan kampus, Renkoméen alue

* Toiminnan tukena on kolmen henkilon yhteinen resurssi
perusopetukselle, varhaiskasvatuksella ja nuorisopalveluille.
Henkildiden tehtdvana on tiimimuotoisen alueellisen
yhteistyon koordinointi ja kehittdminen yhteistydssa
hyvinvointikuntayhtyman kanssa

» Palveluyksikot toimivat linjaorganisaation mukaisesti.

* Alueellisen yhteisty6n tavoitteena hyvinvoinnin, laadun ja
toimintakulttuurin seka osallisuuden kehittdminen, mika
huomioidaan aluetytsté vastaavien kolmen henkilén
tehtavankuvissa ja toimivallassa.

» Alueellista yhteistytta tuetaan kehittamisprojektein ja
ohjelmallisesti. Hyd6dynnetdén kaupungin kehittdmisresurssia
hyvinvoinnin, laadun/toimintakulttuurin ja osallisuuden
alueelliseen tukemiseen.

» Palveluyksikot toimivat linjaorganisaation mukaisesti siten,
etta mallissa on huomioitu palveluyksikoissa tarvittava
johtamisen tuki.

» Aluekoordinaattorit tuovat vuosittain lautakunnalle tiedoksi
alueensa keskeisimmat kehityshaasteet ja
kehityssuunnitelman.

» Aluemallin toimivuutta valiarvioidaan 3 vuoden paasta
perusteellisesti palautetta keradmalla.

Malli 3: Aluemallia kehitetaan uudelleen maaritellyin resurssein
Kolmen aluepdaallikon maaraaikaiset virat perusopetuksessa
paattyvat 31.5.2021. Aluemallin kehittamista jatketaan pienemmin
resurssein, jotka maaritellaan kevaan 2021 aikana. Mahdolliset virat
ja toimintasdannon muutokset tuodaan sivistyslautakunnan
kasiteltavaksi kevaan 2021 aikana.

Mallissa on huomioitava, etta palveluyksikdissa ja palvelupoluilla
tarvitaan johtamisen tukea.

Yksikoiden valinen yhteistyd korostuu ja sisdltaa yhteistyon
hyvinvointikuntayhtyman kanssa. Toimintaa ohjaamassa voidaan
hyddyntdd oman toiminnan lisédksi kaupungin kehittamispalveluja ja
sen tyontekijoita yhden kaupungin mallin mukaisesti.

Varhaiskasvatuksen, perusopetuksen ja nuorisopalveluiden yhteisia
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hyvinvointi-, laatu-, osallisuus ym. asioita tuetaan
kehittAmisprojektein kaupungin kehittdmisresurssia hyddyntaen.

Muutoksenhaku Muutoksenhakukielto
Toimenpiteet Sivistyksen palvelualue, Lasten ja nuorten kasvun vastuualue

Liitteena -



§9998, SIVISTY S 15.12.2020 16:00

OIKAISUVAATIMUSOHJEET JA VALITUSOSOITUS

Lahden kaupunki

Toimielin:

Sivistyslautakunta

Sivu 191
1(3)

Liitetdan poytékirjaan

Kunnallisasiat
Kokouspaivamaara:
15.12.2020

MUUTOKSENHAKUKIELLOT

Kieltojen
perusteet

Seuraavista paatoksista ei saa tehda kuntalain 136 §:n mukaan oikaisuvaatimusta eik& kunnal-
lisvalitusta, koska paatds koskee vain valmistelua tai taytantédnpanoa.

Pykalat: 125, 126 (tiedoksi merkitsemisen osalta), 131, 132, 133, 134

Hallintolainkayttolaki 5 8 1 mom. /muun lainsdadanndn mukaan seuraaviin paatoksiin ei saa ha-
kea muutosta valittamalla.

Pykalat ja valituskieltojen perusteet

Poytakirjan 8:n osalta muutoksenhakuoikeus on siten rajoitettu, ettd kunnallisen virkaeh-
tosopimuslain 26 8§:n mukaan viranhaltija ei saa valittamalla hakea muutosta viranomaisen paa-
tokseen tai saattaa sitd oikaisuvaatimuksin tai hallintovalitusasiana kasiteltavéksi siltd osin kuin
paatos koskee viranhaltijan palvelussuhteen ehtoja, jos hanella tai viranhaltijayhdistyksella on
oikeus panna asia vireille tydtuomioistuimessa.

OIKAISUVAATIMUSOHJEET

Oikaisuvaa-
timusviran-
omainen ja
-aika

Kuntalain 89 §:n 1 mom. mukaan paatoksiin ei saa hakea muutosta valittamalla, mikali niista
voidaan tehda kirjallinen oikaisuvaatimus. Seuraaviin paatoksiin tyytymatdn voi tehda kirjallisen
oikaisuvaatimuksen.

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, ja sen yhteystiedot:

Toimielin:
Postiosoite:
Kayntiosoite:

Sivistyslautakunta
PL 202, 15101 Lahti
Lahden Palvelutori, Lahti-Piste, Kauppakeskus Trio,

2. krs, Aleksanterinkatu 18
(03) 814 2214

kirjaamo @lahti.fi

klo 8-18

Puh.:
Sahkopostiosoite:
Aukioloaika:

Pykalat: 126 (lasnaolo- ja puheoikeuden mydntamisen osalta), 127, 128, 129, 130

Oikaisuvaatimus on tehtéva 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista. Valituksen tekoon
oikeutetun katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua siitd, kun poytakirja
on nahtavana yleisessa tietoverkossa. Oikaisuvaatimusaika taloudellisin ja tuotannollisin perus-
tein tehdysta irtisanomista koskevasta paatoksesta alkaa kulua vasta irtisanomisajan paattymi-
sesta.

Oikaisu-
vaatimuk-
sen siséalto

Oikaisuvaatimuksesta on kaytava ilmi vaatimus perusteluineen seka sen tekija ja yhteystiedot.

VALITUSOSOITUS

Valitusvi-
ranomai-
nen javali-

Seuraaviin paatoksiin voidaan hakea muutosta kirjallisella valituksella. Oikaisuvaatimuksen joh-
dosta annettuun paatokseen saa hakea muutosta kunnallisvalituksin vain se, joka on tehnyt oi-
kaisuvaatimuksen. Mikali pa&tos on oikaisuvaatimuksen johdosta muuttunut, saa paatdkseen
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tusaika hakea muutosta kunnallisvalituksin myds asianosainen seka kunnan jasen.
Valitusviranomainen ja sen yhteystiedot Valitusaika:
30 paivaa

Hameenlinnan hallinto-oikeus

www.oikeus.fi/lhao/hameenlinna

Raatihuoneenkatu 1

13100 Hameenlinna

029 56 42200

Telekopio 029 56 42269

hameenlinna.hao(at)oikeus.fi

Valituksen voi tehda myds hallinto- ja erityistuomioistuinten asiointi-
palvelussa osoitteessa
https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet

Kunnallisvalitus, pykalat:

Valitusviranomainen ja sen yhteystiedot: Valitusaika:
30 paivaa
Hameenlinnan hallinto-oikeus

www.oikeus.fi/hao/hameenlinna

Raatihuoneenkatu 1

13100 Hameenlinna

029 56 42200

Telekopio 029 56 42269

hameenlinna.hao(at)oikeus.fi

Valituksen voi tehda myds hallinto- ja erityistuomioistuinten asiointi-
palvelussa osoitteessa
https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet

Hallintovalitus, pykalat:

Valitusaika alkaa paatoksen tiedoksisaannista. Kunnallisvalituksen tekoon oikeutetun katsotaan
saaneen paatoksesta tiedon seitsemén paivan kuluttua siitd, kun pdytakirja on nahtavana ylei-
sessa tietoverkossa. Valitusaikaa laskettaessa tiedoksisaantipaivaa ei oteta lukuun.

Valituskir-

jelma Valitus tehdaan kirjallisesti. Valituskirjelmassa, joka on osoitettava valitusviranomaiselle, on ilmoi-

tettava

- paatos, johon haetaan muutosta

- miltéa kohdin paatdkseen haetaan muutosta ja mita muutoksia siihen vaaditaan tehtavaksi; se-
ka

- perusteet, joilla muutosta vaaditaan.

Valituskirjelmassa on ilmoitettava valittajan tai kirjelman muun laatijan nimi ja kotikunta seka pos-
tiosoite ja puhelinnumero, joihin asiaa koskevat ilmoitukset valittajalle voidaan toimittaa.

Valittajan, laillisen edustajan tai asiamiehen on allekirjoitettava valituskirjelma.

Valituskirjelmaan on liitettava

- paatds, johon haetaan muutosta, alkuperéaisena tai jalienndksena

- todistus siita, mina paivana paatds on annettu tiedoksi tai muu selvitys valitusajan alkamisen
ajankohdasta

- asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niitd ole jo aikaisemmin toimitettu
viranomaiselle.

Asiamiehen on tarvittaessa esitettéva valtakirja (HLL 21 §).




§9998, SIVISTY S 15.12.2020 16:00 Sivu 193

3(3)
Valitus- . o . . . . . . N
asiakirjojen Va_htusas_|ak|rjgt on toimitettava valltu§V|ranomza_|_sell_e vahtu;ajan kuluessa} ennen sen viimeisen
toimittami- paivan virka-ajan paattymista. Jos valitusajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva,
nen vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa valitusasiakirjat toimittaa ensimmaise-

néa sen jalkeisend arkipaivana.

Omalla vastuulla valitusasiakirjat voi lahettaa postitse tai lahetin valitykselld. Postiin valitusasia-

kirjat on jatettava niin ajoissa, etta ne ehtivat perille valitusajan viimeisena paivana ennen viras-

ton aukioloajan paattymista.

Tuomiois- Tuomioistuinmaksulain (1455/2015) 2 §:n mukaan peritdén hallinto-oikeudessa ja markkinaoi-

tuinmaksut | keudessa oikeudenkayntimaksuja ja hakemusmaksuja korvauksena asian kasittelysté ja suorite-
tuista toimenpiteista tuomioistuimissa 4 ja 5 8:n poikkeuksia lukuun ottamatta. Valituksen kasitte-

lyn maksullisuudesta saa tietoja valitusviranomaiselta.

Liséatiedot Yksityiskohtainen oikaisuvaatimusohje / valitusosoitus liitetaén poytékirjanotteeseen.

Hankinta-asioita (pykalat ) koskeva oikaisuohje ja valitusosoitus on pdytakirjan erillisena
liitteend.
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